incoM ]

Institut de la Comunicacié
Universitat Autonoma de Barcelona

De los medios a las mediaciones
de Jesus Martin Barbero,

30 anos después

Miquelde Moragas
José Luis Tetron
Omar Rincon

(editores),
3

En colaboracién con

ae' C &?&%ﬁ“&ém DE LA COMUNICACION




De los medios a Ias mediaciones
de Jesus Martin Barbero, 30 afios después

Miquel de Moragas
José Luis Terrén
Omar Rincon

(editores)

incom L]

Institut de la Comunicacié
Universitat Autonoma de Barcelona



InCom-UAB Publicacions

Direccion

José Luis Terrén, Universitat Autonoma de Barcelona

Comité académico

Carmen Echazarreta, Universitat de Girona

Monika Giménez, Universitat Pompeu Fabra

Jordi Farré, Universitat Rovira i Virgili

Gustavo Cardoso, OberCom

Rita Espanha, OberCom

Nelson Zagalo, Universidade do Minho

José Carlos Lozano, Texas A&M International University
Tanius Karam, Universidad Auténoma Ciudad de México
Laura Regil, Universidad Pedagégica Nacional

Angel Badillo, Universidad de Salamanca

Marta Martin, Universidad de Alicante

Miquel de Moragas, José Luis Terrén y Omar Rincon (editores) (2017): De los medios a las mediaciones de Jesiis
Martin Barbero, 30 ajios después. InCom-UAB Publicacions, 14. Bellaterra: Institut de la Comunicacié, Universitat
Autonoma de Barcelona. ISBN 978-84-947521-5-5

© Institut de la Comunicacié (InCom-UAB) LM
Universitat Autonoma de Barcelona
J

Campus UAB - Edifici N, planta 1.
E- 08193 Bellaterra (Cerdanyola del Valles) |‘ H ”
9)l7884941175215

Barcelona. Espanya
http://incom.uab.cat
ISBN: 978-84-947521-5-5



Miquel de Moragas, José Luis Terrén y Omar Rincén (editores)

SUMARIO

I. INTRODUCCION. EL LIBRO Y LA OBRA DE SU AUTOR. 30 ANOS
DESPUES
Miquel de Moragas y José Luis Terrin

II. EL LIBRO. SUS ORIGENES E INFLUENCIAS

De los medios a las mediaciones. Otigenes y didlogos postetiotres
Amparo Marroquin

La primera edicién de 1987
Miguel de Moragas

Analisis bibliométrico. Citas, ediciones, traducciones
Ernest Abadal y Gerard V'idal

III. ENTREVISTAS. EL AUTOR Y SU OBRA

Sobre los mapas diurnos y nocturnos de Jestus Martin Barbero (1997)
Maria Cristina Laverde Toscano y Fernando Arangnren Diag

Jests Martin Barbero de visita en las tierras de Hjelmslev (2010)
Thomas Tufte

Una conversa con el autor De los medios a las mediaciones 30 afios después (2017)
Omar Rincon

IV. VALORACIONES Y COMENTARIOS

La comunicacion desde la cultura, la cultura desde la comunicacion
Enrigue Bustamante

Macondo desde el pensamiento de Jestis Martin Barbero
Manuel Chaparro

Descubriendo la realidad continua de mediaciones, o redescubriendo la historia de nuestro

campo de investigacion
Nick Couldry

19

21

43

50

64

66

88

96

100

103

107

112



De los medios a las mediaciones de Jesus Martin Barbero, 30 aflos después

O qué os estudos culturais latino-americanos devem a Jests Martin Barbero 115
Apna Carolina D. Escosteguy

De los Medios a las Mediaciones: reflexiones en sus treinta afios, desde una perspectiva 118
sociocultural

Raiil Fuentes Navarro

El vértigo de las mediaciones 121

Néstor Garcia Canclini

En el abismo de las preguntas 124
Alfonso Gumncio Dagron

Pionerismo y actualidad del pensamiento de Jesus Martin Barbero 129
Micael Herschmann

Os meios como parte das mediagdes: desdobramentos do pensamento barberiano 132
Nilda Jacks

Comunicacién popular y cultura masiva: el debate propiciado por Jests Martin Barbero 135
Gabriel Kaplin

Relecturas y contribuciones 139

Tanius Karan

A tiempo y destiempo: cultura y subjetivacion 143
Silvia L. Lipez,

De los medios a las mediaciones: Para recordar y seguir pensando 145
Maria Cristina Mata

“Mapas nocturnos” e “ideas fuera de lugar” de Jesus Martin Barbero 149
Guillermo Orozeo Gomes,

Caminos de la mediacién 152
Renato Ortiz
Jests Martin Barbero y De los medios a las mediaciones 155

L uis Peirano

De los medios a las mediaciones. La persistencia de un clasico 158
German Rey

In celebration of critical encounters 163
Philip Schlesinger

Treinta afios de mediaciones 166

Carlos A. Scolar



Miquel de Moragas, José Luis Terrén y Omar Rincén (editores)

Las palabras y el silencio. Una lectura a contrapelo de la historia
Francisco Sierra Caballero

Punto de partida, motor para largas marchas
William Fernando Torres

Jests Martin Barbero: pensar latinoamericanamente la comunicacién
Erick R. Torrico Villanueva

Revisitando “la choza-favela de los hombres”
Rosalia Winocur

ANEXO
Ediciones y portadas de De los medios a las mediaciones

169

172

178

179

182



I.

INTRODUCCION.

EL LIBRO Y LA OBRA DE SU
AUTOR. 30 ANOS

DESPUES



Miquel de Moragas, José Luis Terrén y Omar Rincén (editores)

Introduccidén. El libro y la obra de su autor.
30 afios después

Miquel de Moragas y José Luis Terrin
InCom-UAB, Universidad Auténoma de Barcelona

La idea y motivacion de este e-book

En 2017 se han cumplido 30 afios de la primera edicién del libro de Jesus Martin Barbero De /os
medios a las mediaciones. Comunicacion, cultura y hegemonia, publicado por la editorial Gustavo Gili de
Barcelona en 1987.

En aquellos afios la publicacién de libros sobre comunicacion, y sobre medios de comunicacion,
experimenté un gran desarrollo. Sin embargo, pocos de aquellos libros han conseguido mantenerse,
durante tantos aflos, en librerfas, bibliografias y citaciones como el libro de Jestis Martin Barbero.

Varias razones han motivado la iniciativa del InCom-UAB de publicar este e-book. En primer lugar el
interés que pueda tener esta revisién para la historia de la investigaciéon en comunicacién ¢Cémo se
explica su influencia en la agenda cultural y académica en todo el ambito latinoamericano? ¢Cémo
interpretar este libro singular en el contexto, mas general, de la obra del autor? ¢Qué evolucién ha

seguido y cudl es su actualidad?

Pero esta motivacién epistemoldgica se combina con una segunda motivacién, también importante: la
razén conmemorativa. De alguna manera esta conmemoracién permite la celebracién de un
homenaje al trabajo y a la lucidez del autor por haberse aventurado a escribir un libro cuyo recorrido
e influencia era entonces casi imposible de prever. En palabras premonitorias del propio autor: "Lo
gue aqui llega trae las huellas de un largo recorrido. V'enia yo de la Filosofia y, por los caminos del lenguaje, me topé
con la aventura de la Comunicacion. Y de la beideggeriana morada del ser di con mis buesos en la choza-favela de los
hombres, construida en barro y caiias pero con radijotransistores y antenas de television. Desde entonces trabajo aqui, en
el campo de la massmediacion, de sus dispositivos de produccidn y sus rituales de consumo, sus aparatajes tecnoldgicos y
sus puestas en espectdcnlo, sus codigos de montage y reconocimiento” (Martin Barbero, 1987: 9).

Finalmente, también nos ha motivado la posibilidad de poder interrogarnos sobre cémo fue posible
iniciar aquella relacion y colaboracion intelectual entre Cali y Barcelona, una colaboracién que, aparte
de la edicién del libro, significaba el inicio de una fructifera creacién de redes de intercambio
intelectual y académico (Mompart, Tresserras, Marin, 1998). Una colaboracién que nos parece
necesatio mantener y promover ahora en la era global, cuando se han multiplicado los flujos de

comunicacién, peto no tanto, los verdaderos intercambios de ideas y proyectos.
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Celebraciones y aniversarios

Este e-book viene a sumarse a otras iniciativas similares que se han sucedido con motivo de los
aniversarios mas emblematicos de De los medios a las mediaciones.

La difusién del libro, a partir de su apariciéon en 1987, siguié una rapida escalada, iniciada con resefias
como las que hizo Raul Fuentes en las revistas Renglones (Fuentes: 1988) y en Signo y Pensaniento
(Fuentes: 1989). Diez afios después, en 1997, el libro ya mereci6 una celebraciéon especial con motivo
de su 10 aniversario. Con este motivo el Departamento de Investigaciones de la Universidad Central
(Bogota) organizé un coloquio Internacional: “Diez afios después. Balances y perspectivas”, cuyas
ponencias darfan lugar al libro Mapas Nocturnos. Didlogos con la obra de Jesiis Martin Barbero (Laverde y
Reguillo, 1998). Un libro que ain hoy constituye un importante documento interpretativo de la obra
de Jesus Martin Barbero, con la participacién de 15 autores de Alemania, Argentina, Colombia, Costa
Rica, Espafia, México y Pert.

De aquella primera resefia conmemorativa podemos sefialar ahora la ausencia (todavia) de autores
brasilefios, lo que debe explicarse por que la primera edicién en lengua portuguesa de De los medios a
las mediaciones no se produjo hasta 1997. A partir de esta fecha, el interés de los autores brasilefios
seguira in crescendo hasta convertirse en el pafs con un mayor niumero de citaciones a la obra de dicho
autor (ver capitulo de Abadal y Vidal).

Respecto a la celebracién del 20 aniversario encontramos de nuevo una aportacién de Raul Fuentes
(2007), sin duda uno de los principales teéricos de la investigaciéon en comunicacién en América
Latina. Se trata de un nuevo articulo dedicado al impacto bibliométrico del libro de Jesus Martin
Barbero, y que contintia lo que ya habia escrito en el libro citado de Maria Cristina Laverde y Rossana
Reguillo (Fuentes: 1998).

En este articulo (Fuentes: 2007) continua la investigacion bibliométrica sobre el libro de Jests Martin
Barbero y la completa con nuevos estudios sobre la tepercusién de aquella obra en las tesis de
doctorado y maestrfa de México y Brasil. Se demuestra que, 20 afios después, el libro ya habia
penetrado en la practica de investigacion académica, como libro de texto, junto con las obras de John
B. Thompson, Manuel Castells, Peter Berger, Pierre Bourdieu, Anthony Giddens, Jirgen Habermas,
José Carlos Lozano y Néstor Garcfa Canclini.

Con motivo del treinta aniversario se estan produciendo diversas iniciativas. Entre otras la
publicacién de algunos nimeros monograficos en revistas especializadas. Es el caso de la revista de la
Universidad de Sao Paulo MATRIZes (septiembre-diciembre 2017) o de la revista Hora 25, de la
Universidad Mayor de San Andrés (Bolivia). A la par, se han realizado homenajes institucionales,
como el que le tributé CIESPAL en 2015 creando la Catedra Martin Barbero y la celebraciéon de un
seminario de estudios sobre su obra (Octubre de 2017) dirigido por Omar Rincén. Asf como sesiones
especiales en el Congreso de la AIECS/IAMCR/AIERI (2017) celebrado en Cartagena (Colombia).
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Todos estos actos de celebracién del 30 aniversario se van programando con un doble objetivo; el de
reconocimiento y homenaje a la larga obra del autor y el andlisis interpretativo de los contenidos y
propuestas del libro, tratando de interpretar la vigencia de sus teorfas en una etapa como la actual de
alteraciones de la comunicacién y de sus tecnologfas.

La estructura del libro

Este e-book se organiza en tres principales apartados: (1) El libro. Sus origenes e influencias, (2)
Entrevistas. El autor y su obra, y finalmente (3) Valoraciones y comentarios.

La primera parte, titulada E/ /ibro. Sus origenes e influencias, esta dedicada a su origenen y a su contexto.
Incluye una crénica, escrita por Miquel de Moragas, sobre los preparativos de la primera edicion del
libro en la editorial Gustavo Gili de Barcelona en 1976-77, con informaciones inéditas sobre el origen
del titulo del libro. Este capitulo, en un apéndice, ofrece un cuadro con las 16 ediciones identificadas

de esta obra, en sus versiones en espafiol, inglés, francés y portugués.

En esta primera parte, también se incluye un analisis bibliométrico, escrito por Ernest Abadal y
Gerard Vidal, sobre las citas, las ediciones y las traducciones, que detalla la evolucién de las citaciones
de este libro y de su autor a lo largo de los tltimos 30 afios. Este estudio concluye que “De los medios a
las mediaciones” se encuentra entre las obras mas citadas de ciencias sociales en lengua espafiola,
destacando los autores que mas le citan y el hecho de la continua progresion del nimero de citas
dedicadas a la obra desde 1988 a la actualidad.

Debe destacarse que las citas se mantienen de manera constante y prolongada en el tiempo y que, de
un total de 23.924 citas dedicadas al autor, el 38 % (9150 citas) corresponden a De los medios a las
mediaciones.

En esta primera parte el lector también encontrard un importante ensayo de Amparo Marroquin
titulado De los medios a las mediaciones. Origenes y didlogos posteriores. En este ensayo se desarrollan dos
aspectos principales. Por una parte se sitda el libro en el contexto de la obra completa del autor,
recorriendo los origenes y las influencias centrales de su pensamiento, proponiendo una primera
periodizacion del mismo. Por otra parte, se estudia la influencia del texto de Martin Barbero en el

campo académico de la comunicacion y la cultura.

Este recorrido por el pensamiento del autor se inicia con una referencia a su tesis doctoral, inédita,
que fue presentada en 1972 en Lovaina, con el titulo de La palabra y la accion. Por una dialéctica de la
iberacion. La tesis aporta la fundamentacion tedrica, de largo recorrido, sobre la que se basara
lih La tesi rta la fund tacion tedrica, de largo recorrido, sobre 1 basar
postetiormente De los medios a las mediaciones, cuando las ideas filoséficas se encuentren con “la choza-
favela de barro y cafias de los hombres”.
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En la segunda parte del e-book se incluyen tres entrevistas en las que se interroga al autor sobre su
trayectoria y sobre su propia interpretacidon de De los medios a las mediaciones. Los editores
recomendamos una lectura, casi en paralelo, del texto de Amparo Marroquin y estas entrevistas, en las
que podra contrastar, de manera sistematica, la evolucién de aquella obra, relacionando su proyecto
tedrico con su experiencia y compromiso vital.

La primera de estas entrevistas fue realizada por Marfa Cristina Laverde y Fernando Aranguren en
1997 para la Revista colombiana Néwadas realizada con motivo del 10 aniversario de la publicacién de
De los medios a las mediaciones. Con este nimero monografico la revista quetia “oforgarle un reconocimiento a
su autor Jesiis Martin-Barbero. Investigador pionero de las ciencias de la Comunicacion en Colombia quien,
enfrentandose abiertamente a la tradicion tanto positivista como marxista ortodoxa, puso en duda la certeza de las
convicciones establecidas, para asumir de lleno la opcion de innovar en el pensamiento”.

En esta larga entrevista Jesus Martin Barbero da testimonio de su propia biografia personal e
intelectual, desde su salida de Espafa y primer viaje a Bogota en 1963, hasta los primeros afios en la
Universidad de Valle, donde, ademas de preparar la redaccion de De los medios a las mediaciones y de su
trabajo de reforma de los estudios de comunicacién, multiplica su actividad de lanzamiento de las
instituciones académicas latinoamericanas como FELAFACS y ALAIC.

La segunda entrevista que publicamos es la que le realizé6 Thomas Tufte, unos diez afios mas tarde, en
2010, con motivo de un viaje a Copenhague, a “las tierras de Hjelmslev”. En ella se profundiza en las
influencias teéricas de los grandes filésofos, escritores, tedlogos de la liberacién, educadores,
europeos y latinoamericanos, en la obra de Martin Barbero. Y en concreto también se refiere a la
influencia del lingtiista danés Louis Hjelmslev, con el que descubri6 los usos sociales de la recepcion:
“No es que la accion vaya por una parte y el lenguaje vaya por otra sino gue el lenguage es constitutivo del sentido de la

accion” .

Finalmente, la tercera entrevista que publicamos es la realizada por Omar Rincon a Jests Martin
Barbero, en su domicilio de Bogota, ya en 2017, cuando el autor puede hacer una larga mirada
retrospectiva sobre su vida y su obra. En esta entrevista profundiza en su concepciéon de las
mediaciones, como una idea que sigue desarrollandose a lo largo de su trayectoria: “Realmente si hay
una palabra que me permitia bablar de lo que yo queria hablar desde el punto de vista socio-antropoldgico fue la
palabra mediacion. Quneria quitarle protagonismo a los medios que parecian ser los autores y dueiios del mundo de la
comunicacion y, por eso, meti esa palabrota que eran mediaciones (...) La categoria de mediaciones surge contra los
dualismos (...) articula medios cultura y politica”. El segundo gran concepto, que transcurre en la entrevista
es toda la dindmica cultural de lo popular, como concepto tedrico pero también como vivencia:
“Gracias a Colombia que me hizo latinoamericano”.

11
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Valoraciones y comentarios

La tercera parte de este e-book recoge el testimonio de 23 expertos internacionales (de Argentina,
Brasil, Colombia, Dinamarca, Escocia, Espafia, Estados Unidos, Reino Unido, México, Perd y
Uruguay) a quienes habifamos solicitado opinién sobre el impacto general del libro De fos medios a las
mediaciones en los estudios de comunicacion y cultura, asi como sobre las influencias que habia tenido

este libro en su propia obra y en su pais de origen.

Los textos que recopilamos también son testimonio del importante tejido de intercambios e
influencias que ha supuesto este libro en la comunidad cientifica internacional, especialmente
latinoamericana, con algunas destacadas incursiones en Europa y Estados Unidos. Se trata de
influencias en un doble sentido, influencia de Martin Barbero en los propios comentaristas invitados,
pero también identificacién de las influencias que recibié el propio Martin Barbero de otros autores
(Paul Ricoeur, Pierre Bourdieu, Michel de Certeau, Raymond Williams, Rosa Maria Alfaro, Walter
Benjamin, Antonio Gramsci, Paulo Freire, Renato Ortiz, Néstor Garcia Canclini, etc.).

Tras una lectura transversal de todos estos comentarios de expertos —buscando las principales
coincidencias- proponemos seleccionar 10 grandes ideas resumen sobre las aportaciones del libro,
treinta afios después de su primera edicion.

1. Un cambio en la mirada de los estudios de comunicacién

Entre los temas mas destacados figura la idea de que De los medios a las mediaciones significd y provoco
un cambio en la mirada de los estudios de comunicacion. Esta idea tan genérica se concreta en una
gran variedad de cambios de enfoque: de los medios a las mediaciones, del emisor al receptor, del
opresor al oprimido, de la problematica de la industria cultural a la problematica de la cultura popular,

de la comunicologia a las ciencias sociales y humanas, etc.

Algunas frases de Jesus Martin Barbero — reiteradas por diversos expertos- han llegado a hacerse
tamosas: “hay que perder el objeto para ganar el proceso”, “bay que pasar de los medios a las mediaciones”, ““bay que

cambiar el Ingar de las preguntas para hacer investigables los procesos de constitucion de los sentidos medidticos”, etc.

Esta nueva perspectiva rompe con la supuesta incompatibilidad entre lo masivo y lo popular, entre lo
industrial y lo creativo, y afirma las relaciones histéricas de la estética masiva con las matrices
narrativas de las culturas populares.

Se abria asi un nuevo ambito de estudio: el de las teorfas culturales de la comunicacién, que se

institucionalizatfa en algunas universidades con nuevos departamentos y grupos de investigacion.

12
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2. Nuevas maneras de relacionar comunicacién v cultura

Una segunda idea fundamental, que recorre todos los comentarios, es la contribucién del autor a
establecer multiples relaciones, de mediacién, entre la cultura y la comunicacion. Y, por tanto, entre
estudios culturales y estudios de comunicaciéon y, mas trascendente, entre politicas culturales y
politicas de comunicacién. Se abrfa asi un campo especialmente fructiferito de teorfa y de practica,
donde construir proyectos de cultura de paz, de diversidad cultural y de identidades no excluyentes,

etc.

3. Reformular y rescatar lo popular

En el contexto de dominio académico internacional de la wass comunicacion research y de la mass culture, la
obra de Martin Barbero vino a rescatar el valor de lo popular como objeto de estudio y como
referente cultural.

Como recuerda William Fernandez “/a cultura no era un mero signo de distincion de las élites, ajeno a los

vaivenes sociales, sino un espacio de intercambio y lucha, en el que el pueblo jugaba un papel intenso y creativo”.

Este rescate de lo popular es una de las grandes aportaciones de la investigacién latinoamericana,
construida por Jesis Martin Barbero con autores como Néstor Garcfa Canclini y Renato Ortiz,
principalmente.

El valor de lo popular no reside en su origen sino en su capacidad de expresar el modo de vivir y
pensar de las clases subalternas: “Jas estratagemas a través de las cuales filtran, reorganizan lo que viene de la
cultura hegemonica, y lo integran y funden con lo que viene de su memoria histérica” (Martin Barbero, 1987: 84).

4. Construyendo la visién transdisciplinar

Muchos de los expertos coinciden en sefialar el valor de su ruptura con los esquemas unidireccionales
de los planteamientos académicos convencionales de la ensefianza del periodismo, tanto de Europa
como de América del Norte. No sélo en la construccién de las teotias de la comunicacién, sino
también en su apuesta por la formacién universitaria. En sus propuestas de renovacién de los planes
de estudio realizadas para la Universidad del Valle se incluyen temas no identificados como
mediaticos, pero si, claramente, simbolicos, tales como ir con los alumnos al mercado, a las ferias, a
las fiestas populares, ver telenovelas, o transcender el analisis de contenido para ver en los barrios el
consumo de telenovelas, etc.

Estos nuevos planteamientos reclamaban una aproximacion transdisciplinar, basada en los cruces

entre la investigaciéon antropoldgica, filoséfica, semidtica y sociolégica. Como afirma Néstor Garcfa

13
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Canclini en su colaboracién para este mismo e-book: “lo urgente no era hacer balances, sino abrir ventanas,

construir pasillos que comunicaran experiencias que los saberes separados impedian ver conectados”.

“De los medios a las mediaciones -sefiala por su parte Renato Ottiz- puede ser visto como un ensayo totalizador
gue se alimenta de la Sociologia, la Antropologia, la Historia, la Literatura, la Ciencia Politica, en la que la
comunicacion  constituye un objeto  henristico donde se entrelazan  diferentes  dimensiones de las  sociedades

latinoamericanas”.

5. Latinoamérica con objeto v como compromiso

En los dltimos afios se han publicado muchos informes sobre el “pensamiento comunicacional
latinoamericano” y no caben dudas sobre la gran influencia que ha tenido la obra de Jests Martin
Barbero en la configuracién de este pensamiento. Pero creemos que las aportaciones De los medios a las
mediaciones desbordan el concepto de escuela académica, y mas bien significan una nueva presencia de
Latinoamérica en el pensamiento comunicacional internacional. Sin duda que la publicacién de este
libro en inglés, traducido por Elizabeth Fox y Robert White, y gracias a la mediacién de Philip
Schlesinger, tuvo una notable influencia en este giro de atenciones.

La obra de Martin Barbero no solo “recuperd el pensamiento latinoamericano sobre nosotros mismos” (Matia
Cristina Mata), sino que a partir de obras como ésta la influencia europea o norteamericana ya no sera
la tnica que cuente en este campo de estudio, incorporando nuevos temas, nuevos conceptos, nuevas
metodologfas.

Los trabajos sobre la experiencia latinoamericana descubren logicas distintas a las narradas en los
estudios de sociologfa de la cultura europeos o norteamericanos, demostrando que no todo lo que
interesa en los estudios culturales debia relacionarse con lo que ha pasado en Inglaterra.

6. El cuestionamiento del pensamiento marxista dominante en la época

Se reconoce que una de las grandes aportaciones de Martin Barbero fue la ampliacién de la mirada
critica a la comunicacién, incorporando nuevos temas y nuevas perspectivas. Su critica a los
planteamientos de la Escuela de Frankfurt (ajuste de cuentas) y su recuperacion de las ideas de Walter
Benjamin y Antonio Gramsci suponen la superaciéon de los planteamientos mas dogmaticos y
simplistas del funcionalismo en sus distintas versiones, también de algunas interpretaciones de la
ortodoxia marxista.

En los analisis de Jesds Martin Barbero — sefiala Garcia Canclini- “Yos procesos de recepcion y consumo, asi
como la comunicacion sitnada en el conjunto de las mediaciones sociales, renovaron el pensamiento critico nutrido por el
marxismoy lo abrieron a estrategias de exploracion inéditas”.

14
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7. La aportacién de un concepto creativo: mediaciones

Muchos autores coinciden en destacar el valor tedrico de un concepto central en la obra de Barbero:
el de la mediacion y las mediaciones.

No se trata, evidentemente, de un concepto univoco, sino de un concepto que permite diversas
interpretaciones, con una idea comun: “perder e/ objeto para ganar el proceso”.

Resituar los medios en el ambito de las mediaciones permite interpretarlos en los procesos de
transformacién cultural y, al mismo tiempo, incorporar a la massmediacién otros intercambios
simbolicos: “habiamos necesitado que se nos perdiera el ‘objeto’ [es decir, los medios] para encontrar el camino al
movipiento de lo social en la comunicacion” (Martin Barbero, 1987: 230).

Maria Cristina Mata por su patte sefiala que la nocién de “mediaciones” fue clave para comprender
las “jugarretas” que los consumidores de los mensajes y medios masivos hacian a la produccién.

Anos mas tarde veremos como el concepto de mediaciones permite comprender nuevas relaciones
entre comunicacion, cultura y politica, como se expresa en la entrevista de Omar Rincén a Jests
Martin Barbero y que publicamos en este mismo e-book: “Realmente si hay una palabra representativa de lo
gue yo gueria hablar desde el punto de vista socio-antropoldgico fue la palabra mediacion. Queria quitarle protagonismo
a los medios que parecian ser los autores y dueiios del mundo de la comunicacion (...) Lo importante era el juego entre la
gente y los medjos”.

8. El valor de un “libro”

Hablar de un libro, y mas atn de un libro de pensamiento, en una época de informes de coyuntura y
de articulos en revistas de referencia, parece una anomalfa zintage. Lo que hoy prolifera son los best
sellers y los libros de regalo, mientras que van desapareciendo grandes ensayos como es el caso de De
los medios a las medjaciones.

En los estudios culturales y de comunicacién mas bien proliferan los andlisis de caso, sin conexién
entre ellos, y sin teorfas que expliquen el “espiritu del tiempo”.

Visto en esta perspectiva el libro De los medios a las mediaciones aparece como un ejemplo de una forma
de trabajo intelectual que no deberfa desparecer, libro destinado a un largo recorrido, en el que los
analisis de caso son motivo para identificar grandes tendencias, movimientos de fondo: libros que
analizan lo concreto después de un largo recorrido por los trabajos tedricos que puedan ayudar a
interpretatlo.
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En el prélogo de la primera edicién Néstor Garcia Canclini decia que se trataba de un libro “bien
informado de la renovacion actual de los estudios socioldgicos, antropoldgicos y politicos, y que parecia un libro escrito
para confundir a los bibliotecarios” (Martin Barbero, 1987).

En nuestros dias mds bien podriamos decir que se trata un libro destinado a confundir a los

profesores y alumnos que buscan certezas, formas sintéticas, interpretaciones algoritmicas.

A pesar del paso del tiempo el libro de Martin Barbero no solo mantiene el interés de investigadores y
estudiantes, sino que lo va incrementando. Rompiendo incluso algunas rendijas en el gran filtro que
significan las 16gicas de comercializacién y excelencia de las publicaciones cientificas de claro dominio

anglosajon.

9. Los textos v el conferencista

Para todos los que hemos visto alguna vez a Jesis Martin Barbero presentando sus ponencias en
conferencias y congresos se nos hace dificil leer sus textos sin afiadir a su lectura, la memoria de
nuestros encuentros, la huella de su forma personal de narracién verbal. Sugiriendo siempre el
compromiso, la concentracion, la paradoja (jcarajo!), sin perder el fondo de los referentes teéricos del
discurso: “orador entusiasmado y carismitico, capag de extasiar al piiblico con sus conferencias”, como lo define
Micael Herschmann.

Debe ser imposible cuantificar el nimero de conferencias dadas por Jesus Martin Barbero en toda
América Latina y Europa desde la aparicién de su libro en 1987, pero si que podemos inferir que
estos encuentros han sido complemento de sus textos, contribuyendo a construir una gran telarafia de
contactos académicos y de relaciones personales, mucho antes de que existiera la nueva telarafia de

internet.

10. Mirando al futuro. Internet en la choza-favela

Rosalia Winocurt en su testimonio sugiere invitar a Jesus, treinta afios después, a visitar la misma
choza de batro y cafias que descubri6 al inicio de De fos medios a las mediaciones. Hoy encontraria,
ademas de television y radio, dos o tres teléfonos celulares inteligentes y una computadora portatil. Se
evidenciarfa entonces la vigencia de aquel libro, que sigue siendo clave no sélo para entender los
procesos de apropiacién de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion en los sectores
sociales de menores recursos, sino para fundamentar la critica social a las politicas y programas de

inclusion digital.

Para Néstor Garcia Canclini el nuevo reto que encontrara Jesus Martin Barbero al regresar a la choza,
sera la gran irrupcién de los algoritmos, el dataismo que ofrece la promesa de contactos universales,
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de todos con todos y con todo (el Internet de las cosas) y a la vez la amenaza de quedar apresados en
la vigilancia, las hiperofertas y las conexiones. Los medios de los que hablaba aquel libro se
multiplicaron y reformularon: la television sigue, pero ahora compartiendo su capacidad mediadora la
comparte con las redes.

Y para concluir, también con Garcfa Canclini, apuntar la idea de que esta celebracién de los treinta
afios de De los medios las mediaciones, no deberfa servir para ser complacientes, como nunca lo fue su
autor en sus analisis de la television, las ciudades, las escuelas o los jovenes, sino mas bien un motivo
para revisar nuevamente los vinculos entre el trabajo intelectual y la militancia social.
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De los medios a las mediaciones. Origenes y dialogos
posteriores

Amparo Marroguin Parducci
Universidad Centroamericana José Simedn Cafas, El Salvador

Crelamos que ya teniamos claro para siempre qué era lo popular, la
comunicacion, la cultura, el mestizaje, y aqui se nos recordaba que estos
conceptos eran historicos. Que los conceptos de los que partiamos, dejaban
repentinamente  “de  ser  conceptos  para  comvertirse en  problemas”.
William Fernando Tortes (1998)

El afio de 1986 fue particularmente productivo para Jesis Martin Barbero. Su trabajo desde ALAIC
lo habfa colocado en el centro del debate sobre la investigacién en comunicacién en América Latina.
Mientras continuaba sus clases de estética en Cali, prepar6 el manuscrito de un nuevo libro que titulé

De los medios a las mediaciones.

De los medios a las mediaciones fue escrito a mano, con un estilo que conserva memorias fisicas y restos
que muestran cémo fue elaborado el texto. En los manuscritos que se consetvan, es posible revisar
las digresiones, las preguntas, los retornos del pensamiento de Martin Barbero. Primero, cuadernos
llenos de fichas, resumenes y esquemas en distintos colores que marcan los didlogos. Segundo, una
serie de libretas blancas que Martin Barbero revisaba, y que luego eran mecanografiadas por una
secretaria, quien a su vez devolvia el texto para una segunda revision. Esta forma de escritura, ya
perdida por las prisas digitales que nos habitan en estos tiempos, da cuenta del cuidadoso proceso de
elaboracién y reelaboracion hasta llegar al documento que terminé en manos del editor.

El libro fue publicado en 1987 por la editorial Gustavo Gili de Barcelona, como parte de la coleccién
Mass Media, dirigida por Miquel de Moragas.

La recepcion del libro superd cualquier expectativa. El texto, dijo Rossana Reguillo, mostraba una
“capacidad de traduccién y adecuacion de sistemas tedricos a la realidad sociocultural y politica de
América Latina”, y permitia devenir en “practica significativa para una comunidad intelectual”
(Reguillo, 1998: 79). Muy rapido se convirtié en uno de los mas citados por la gran mayoria de las
academias de comunicaciéon en América Latina. Fl investigador colombiano, William Fernando
Totres, recuerda este trabajo como “una bomba de tiempo” que “circuld entre los lectores mas
avisados y desprevenidos, también entre los colegas mas competitivos. Pocos dfas mas tarde y con las
eficacias de la clandestinidad, aparecié una edicién pirata en manos de los libreros ambulantes de las
universidades” (Fernando Torres, 1998: 60).
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Martin Barbero ya era un referente reconocido antes del libro. Venia de un trabajo desde la semi6tica
y el andlisis de los mensajes. Las propuestas con las que él y sus colegas plantearon una nueva manera
de entender la comunicaciéon habian provocado publicaciones y encuentros apasionados. De hecho,
en 1986, Jests Martin Barbero era ya muy citado entre los estudiosos de los medios, la comunicacién
o los estudios del lenguaje.

¢Qué tenia este libro, mas alla de los manuales y los bestseller impulsados por las grandes industrias
editoriales, como para colarse entre las l6gicas masivas y situarse en la bibliografia obligada de varias
universidades? Numerosas resefias, discusiones, encuentros académicos y lecturas han analizado la
propuesta. Diez afios después de la publicacién, a finales de 1997, se llevd a cabo el Coloquio
Internacional: “De los medios a las mediaciones. Diez afios después. Balances y perspectivas”,
organizado por el Departamento de Investigaciones de la Universidad Central (Bogota, Colombia) y
su Facultad de Comunicaciéon Social. Las ponencias fueron publicadas en el libro Mapas Nocturnos.
Didlogos con la obra de Jesis Martin Barbero, editado por la Universidad Central (Laverde y Reguillo,
1998). Treinta aflos mas tarde, las propuestas iniciales siguen circulando.

En el presente capitulo, desarrollo dos planteamientos; el primero sitia el trabajo del libro en el
contexto de la obra completa de Martin Barbero, para ello, se recorren los origenes y las influencias
centrales del pensamiento del colombiano y se propone una primera periodizacién de su
pensamiento. El segundo momento sitda, a manera de cierre, unas reflexiones sobre lo que implicé el
texto de Martin Barbero para el campo de la comunicacion y la cultura.

1. De los medios a Ias mediaciones: pretextos y post scriptum

Los caballos que me levan me han conducido a donde deseaba mi corazon.
(-..) Poco importa dinde empiece pues volveré agui. Porgue lo mismo es
pensar y ser. No nos queda mids que un camino por recorrer.

Parménides

Una de las tareas mas dificiles en el ambito académico es pretender abarcar la obra de las personas
que han pensado la realidad con asombro y honestidad. Con este pensador latinoamericano sucede lo
mismo. Sin embargo, el presente apartado pretende situar De los medios a las mediaciones en su conexion
con los distintos debates que Martin Barbero ha sostenido.

En distintos momentos se ha sefialado la importancia de Jesus Martin Barbero en el dialogo teérico
latinoamericano. Y en vatias ocasiones, se ha insistido, también, en algunos detalles de su biografia
intelectual. Nacié6 el 3 de octubre de 1937 en Cardeflosa, un pueblo cercano a Avila, Espafia. Fue el
menor de seis hijos. Un afio antes, en julio de 19306, habia estallado la Guerra Civil espafiola. Un
proceso que marcd no solo a la familia, sino los inicios del pensamiento de Jests Martin Barbero. En
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la memoria que construye sobre la guerra, aparecen las narraciones de los sobrevivientes que llegaban
a veranear a Las Navas del Marqués.

Sabemos de su madre, Filomena Barbero, quien sintetizé, en su memortia, lo mas tico y profundo de
la cultura popular: la manera como aprendié a leer con ella, de la mano de la poesia —bucdlica y
campesina— de José Marfa Gabriel y Galan. La religiosidad como vivencia clave vy, la solidaridad como
caracteristica del pueblo fueron otras certezas que la madre y le dio y por las cuiles la convocd en
varias conferencias a manera de homenaje 7o fan secreto. Fue desde esa sensibilidad que llegaron las
primeras publicaciones de nuestro autor, en forma de poesfa. Primero publicadas en la revista Poesia

Espariola, en 1962, y unos afios después, en un libro que reunfa un conjunto de sus sentipensares (Martin
Barbero, 1968).

Y conocemos también de su primer maestro. El cura boliviano que habia sido antes un reconocido
diplomatico: Alfonso Querejazu y que durante dos afios (1956 y 1957) invité a su entonces
jovencisimo discipulo a asistir a las Conversaciones de Gredos en donde se daban cita intelectuales como
Xavier Zubiri, José Luis Aranguren o Pedro Lain Entralgo. Para Martin Barbero fue, en mucho, esta
experiencia de estudios con Alfonso Querejazu, las conversaciones de Gredos y la vivencia de un
cristianismo intelectual y critico, lo que lo motivé a tomar una decision que cambié muchos de sus
proyectos de vida. Vivir una experiencia de trabajo e intercambio cultural fuera de Espafia.

También sabemos que llegé en 1963 a la Colombia de la larguisima época de La Violencia, la
Colombia de Camilo Torres y de Fals Borda, la de un Medellin donde una Iglesia, particularmente
osada para sus tiempos y esquemas, dio un giro que miraba justo hacia las mediaciones y en donde los
obispos reconocieron que los medios “forjan una nueva cultura, producto de la civilizacién
audiovisual que, si por un lado tiende a masificar al hombre, por otro favorece su personalizacion”!.
Estos acontecimientos permiten entender mejor el pensamiento que produjo el libro que nos ocupa.

El presente apattado propone un ordenamiento afladido a estos detalles de la biografia que ya
conocemos, una primera periodizacién del pensamiento de Martin Barbero que nos permita entender
De los medios a las mediaciones, como parte de un pensamiento continuo, de una sensibilidad particular
que, como en el caso de Parménides, vuelve una y otra vez al camino de la reflexion y las preguntas.
Hubo un antes y un después, hubo textos previos y reflexiones posteriores. Pre-textos y
postscriptum. Esto es lo que se detalla a continuacién.

a.  Elinicio: /a palabra y Ia accion o la critica a cierta razon ilustrada

La formacién intelectual de Martin Batbero tiene un momento decisivo en su estancia en Lovaina.
Para ingresar a Lovaina y tramitar el reconocimiento de sus estudios espafioles, Martin Barbero

presentd una tesis de acreditaciéon donde comparaba los textos de dos filésofos también importantes

! Me refiero a la Segunda Conferencia General del Episcopado Latinoamericano, que tuvo lugar en septiembre de 1968 en Medellin.

23



Miquel de Moragas, José Luis Terrén y Omar Rincén (editores)

en la discusion de esos afos: el primero, Karel Kosik (1926-2003), filésofo marxista checo que en
1963 habia publicado su famosa Dialéctica de lo concreto; el segundo, Louis Althusser (1918-1990),
opuesto a las ideas de Kosik, estructuralista, renovador de la discusion del marxismo a través de su
propuesta de volver a los escritos de Karl Marx y rescatar el caracter cientifico de sus planteamientos.
De la mano de Kosik, estos trabajos evidencian los cuestionamientos iniciales de Jesus Martin
Barbero a las pretensiones del marxismo cientifico, particularmente el de corte althusseriano. Aqui se
origina ademads su critica a ciertos presupuestos estructuralistas, que en ese momento eran una teotia
académica predominante, y las reflexiones sobre el concepto de desarrollo, que elaborara en su tesis
doctoral y en trabajos posteriores. Es la critica a cierta razén ilustrada, positivista, finalmente

dogmatica, que se caracterizarfa mas por lo que impide pensar que por lo que nos posibilita.

No solo fue la produccién académica de esos afios en que la Escuela de Frankfurt circulaba y
aparecfan manuscritos de Benjamin que Hannah Arendt comentaba, sino también la vivencia
cotidiana lo que amuebl¢ la cabeza del Martin Barbero que construfa los primeros mapas nocturnos
de su cartografia. Por supuesto, hubo encuentros definitivos en esos afios:

“Prinsero fore en Pars, otorio del arto 1969, a medias entre el entusiasmo y la resaca del mayo del 68. Trabajador
en Bruselas y estudiante en Lovaina, me escapaba con frecuencia a respirar el aire asin libertario de las
avenidas con huecos que habian dejado las barricadas de adoquines construidas por los estudiantes en su afin
de cambiar al mismo tiempo el mundo y la vida: —pues “la barricada cierra la calle pero abre el camino”, que
se hace al andar, que es el vivir—. En los sétanos de la libreria Maspero, entre periddicos y boletines de todos
los movimientos subversivos del mundo, desde Angola a Camboya pasando por Bilbao y San Francisco,
encontré un pequenio libro “rojo” de un tal Walter Benjamin, editado por la propia Maspero: Essais sur
Bertolt Brecht” (Martin Barbero, 2000: 11-13).

La tesis doctoral de Martin Barbero, su primer trabajo de largo aliento, no ha sido publicada hasta
ahora en su version original. Fue presentada en diciembre de 1972, bajo el titulo La palabra y la accidn.
Por una dialéctica de la liberacion (Martin Barbero, 1972). El inicio de este trabajo se encuentra en el

seminario de Semdntica de la accion que Paul Ricoeur dicté en Lovaina, en 1970 y 1971:

“A partir de ese momento, el pensamiento de Ricoenr pasé a ser parte decisiva no sélo de mi bagaje intelectnal
$ino de mis referentes éticos: pues en su modo de bacer filosofia encontré una mmy peculiar manera de articular
la atencion a los eventos de la vida social con un pensamiento dedicado a dotarlos de horizonte y profundidad.
Y de ese modo, los niveles mds altos de abstraccion no seran nunca la marca de un alejamiento sino la
indispensable distancia para hondar y comprender mds” (Martin Babero, 2008: 25).

La tesis doctoral, buscé revisar a dos pensadores fundamentales en ese momento: el filésofo y
pedagogo brasilefio Paulo Freire (1921-1997), y el filésofo y antropdélogo francés, Paul Ricoeur (1913-
2005).

Y si de Freire vino su preocupacion por la accidn, por la praxis, por la posibilidad de cartografiar los

procesos de liberacién y esperanza que se vivian desde América Latina, de Ricoeur tomoé las
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reflexiones que le permitieron pensar la mediacidn. Para Jesus Martin Barbero el concepto “proviene de
una idea que se halla a lo largo de toda la obra de Paul Ricoeur: que el analisis de la lengua desemboca
en el registro hermenéutico, el del mundo como horizonte de la palabra” (2008: 25). La mediacién se
volvié un concepto muy utilizado desde otros enfoques en la década de 1970, por Clodovis Boff
desde la teologia de la liberacién; por Manuel Martin Serrano (1977), al hablar de la mediacién social;
y por el texto péstumo de Lev Vygotsky que circuld a partir de 1978 (Vygotsky,1978) para referirse a
la mediaciéon cultural. Para Jesis Martin Barbero, el énfasis se encuentra en una constatacion
lingtifstica-comunicativa, que no existe la comunicacién directa:

“Es en el tejido de cosas y palabras donde la comunicacion revela su espesor. No existe la comunicacion
directa, inmediata, toda comunicacion exige el arrancarse al uso o goce inmediato de las cosas, todo comunicar
exige alteridad y un minimo de distancia. La comunicacion es separacion y puente: mediacion. Por mds
cercanos que Se sientan, entre dos sujetos, media siempre el mundo en su doble figura de naturaleza e historia.
E/ lenguaje es el lugar de cruce de ambos. Si la lingiiistica reclama de la fenomenologia un horigonte de
significacion, esta a su veg reclama una ontologia, un asidero en el ser. La metdfora de Heidegger adquiere
entonces toda su valide; pero a condicion de que “la morada del ser” aleance a dar cobijo no solo al discurso
del principe y los sacerdotes, sino a la palabra comiin de los hombres” (2008: 25-20).

La mediacién le permitié adscribirse a las discusiones mas criticas a la lingiifstica estructuralista que
habfa “descartado al simbolo” por la ambigiiedad de su significado, por la imposibilidad de ser
analizado, para recuperarlo y encontrar en €l posibilidades interesantes.

El proyecto de Jests Martin Barbero inici6 asi con el planteamiento de acabar con las dicotomias que
habfan primado en el pensamiento occidental. Su propédsito era plantear una critica a las propuestas
sistémicas que en ese momento se situaban como hegemonicas: “la episteme de Foucault, la
lingtifstica estructural, la antropologia de Levi-Strauss y el marxismo de Althusser” (1972). Para ello,

coloco tres conceptos en su tesis: objetivacion, comunicacion y antoimplicacion.

Sobre la objetivacion, Martin Barbero plante6 una reflexién que se pregunta por la significacion, es
decir, no la objetivacion del trabajo, ni la objetivacion metafisica del espiritu. Es la objetivacion del
sentido. Su propuesta es que la accién libera a través de una palabra verdadera. Al reflexionar sobre
las estructuras, se adentrard especificamente a las de la lengua y sus procesos de comunicacién. Su

<

pregunta parte de revisar si es posible “una actitud objetiva que no dicotomice la realidad
condenando la significacion y el sentido a no tener consistencia sino en el mundo de la subjetividad”
(1972). Se aleja con ello de planteamientos en extremo idealistas. En su tesis doctoral, sefiala que es
necesario un ambito de objetividad que permita la consistencia, la posibilidad de construir afirmaciones;
pero es necesatio cuidar que este proceso estructurante no construya una dicotomia que confie en las
estructuras gramaticales y que envie la significacion y el sentido al ambito de lo que no permanece,

estableciendo un analisis relativista.
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La categoria de la comunicacion aparece en la segunda parte de la tesis, donde Martin Barbero la
define como una cuestién de mediaciones. No debe asociarse esta reflexién con los medios masivos
de comunicacién. La reflexion filosofica que el autor hizo en este momento partié mas bien de una
preocupacién lingiifstica: el lenguaje es comunicacién. La propuesta de Jesus Martin Barbero es
entender el lenguaje, del que ya se ocup6 en la primera parte, como la mediacién fundamental. La
comunicacién aparece como una cuestiéon mds vinculada a la cultura que a la tecnologia, por ello se
vuelve mediaciéon. La comunicaciéon implica mas pautas de conducta y educacion, que de medios
masivos y aparatos. Se trata de un elemento que Martin Barbero volverd a sefialar en sus siguientes
trabajos y desde donde ira construyendo su reflexion sobre una cultura.

La categoria de la auto-implicacién da nombre a la tercera parte de la tesis. En ella, Jesus Martin
Barbero elabora su pensamiento en relacion con el sujeto, un tema que en ese momento “se ha vuelto
tabd, piedra de chogue, barrera entre dos mundos de pensamiento y lengnaje” (1972). Su punto de partida es que
los pensamientos hegemonicos del momento, en particular el marxismo althusseriano, al privilegiar el
entendimiento sobre las estructuras, ha desplazado la preocupacion por el sujeto. De esta manera se
termina por llegar a “/a mds vieja de las dicotomias, la que opone ser y devenir como dos realidades absolutas e
irreconciliables” (1972). Es por ello, para romper estas dicotomias, que Martin Barbero propone el
ejercicio de pensar desde la praxis, porque “es en la accidn gue el sujeto se excperimenta como tal, es en el riesgo
que se constituye. Porgue el sujeto no es substancia sino historia” (1972). Su reflexién aborda el cuerpo como el
lugar originario de la palabra y de la accién, y al lenguaje como la capacidad del sujeto de construirse.
Al apoyarse en estudiosos como Benveniste, Martin Barbero sefiala como “frente a una psendo filosofia
del lenguaje que hacia de él [el sujeto] un proceso en tercera persona, la lingiistica actual hace surgir la presencia del
sujeto al interior mismo de la lengna volviendo a tender el puente que comunica la teoria con la experiencia vivida’
(1972). Estas reflexiones que buscan reivindicar al sujeto, nacen de su didlogo con Metleau-Ponty, el
fenomenodlogo francés, que concibe el lenguaje como “la foma de posicion del sujeto en el mundo de la
significacion” (Merleau-Ponty en Martin Barbero, 1972).

Para trabajar esta praxis del sujeto a través de la palabra, del lenguaje, Martin Barbero recurre al
analisis de tres formas que histéricamente han constituido la palabra en accién: el mito, la profecia y
la poesia. Ya en este trabajo se pueden encontrar algunos elementos que posteriormente ird

desarrollando.

Parti6 desde la filosoffa, y al llegar a Colombia encontré un espacio en las facultades de
comunicacién. Si bien su reflexiéon incidié profundamente en el campo de la comunicacidn, cada
cierto tiempo volvera a la filosoffa, como sucedié con su trabajo de 1992 publicado en la revista
Praxis filosdfica, en donde se pregunta por la modernidad, la postmodernidad y las distintas
modernidades que habitamos en América Latina (Martin Barbero, 1992). Muy posterior, sera también
el texto que Ramoén Xirau y David Sobrevilla incluyen en la Enciclopedia Iberoamericana de Filosofia
y en donde Martin Barbero reflexionara, ya no sobre el lenguaje y la praxis, sino sobre las estéticas
audiovisuales (Mattin Batbero, 2003). En cada uno de sus escritos de corte més filoséfico, Martin
Barbero ha vuelto a su critica de una razon ilustrada que no es capaz de incluir el ambito de lo

popular. Y si hay una preocupacién que desde la tesis puede encontrarse es justamente hacia lo
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popular, hacia esa sabidurfa distinta que ha sido silenciada por la razén moderna: el mito, la profecia,
la poesfa.

b.  Pensar desde la otra orilla: e/ tiempo del melodrama o la configuracion
(latinoamericana) del campo

Martin Barbero llegd a la comunicacién como sucede a veces con aquello que nos es destinado, a
través de un largo rodeo, pero finalmente con el encuentro y el hacerse cargo de esa realidad. En un
inicio quiso dar clases de filosoffa, pero fue imposible. Su insistencia en pensar los problemas actuales
no eran del interés de las facultades con las que se ofrecié como profesor. Termind entonces en el
campo, recién creado, de la comunicacién. Su lugar de trabajé durante veinte afios fue en la
Universidad del Valle, en Cali, en el Valle del Cauca. Uno de los principales centros econémicos,
industriales y culturales de Colombia. Desde 1975 hasta 1995 desarrollé en ese espacio la docencia, la
investigacioén y la produccion social. Pero desde el afio previo, en 1974, en la Universidad “Jorge
Tadeo Lozano” arrancé su primer proyecto de investigacion, Prdcticas de commnicacion en la cultura
popular: mercados, plazas, cementerios y espacios de ocio?. Al tiempo que los alumnos lefan textos de Umberto
Eco y Roland Barthes, investigaban las diferencias que se presentaban entre las actividades de
espacios y territorios.

“En el curso de semidtica de la Tadeo Logano inserté mi primera investigacion: “Prcticas de comunicacion
en las culturas populares”. Una investigacion en la que puse a mis alumnos a comparar como era la
comunicacion en una plaga popular del mercado, la de Paloguemao, con la de los supermercados Carnlla. Los

envié con un etnografia rupestre, de tres en tres: uno para describir lo que veia, otro lo que oia y otro lo que
olia. Y el resultado fue formidable...” (Restrepo, 2010: 134)

Esta investigacién se continué en el nuevo proyecto de la Universidad de Cali. Era un trabajo
interdisciplinario con sociélogos, antropélogos, historiadores y economistas. Desde ahi, se iniciaron
las reflexiones sobre la manera como el espacio cotidiano construia procesos de comunicacién, de
simbolizacion, e incluso de distincién. Con estas discusiones se fue construyendo el nuevo plan de
estudios. La reflexiéon permitié entender la comunicacién mas alld de su versiéon tecnolégica y
mediatica. La ciudad de Cali en ese momento vivia un momento cultural importante con propuestas
como el grupo literario los Dialogantes, el Cineclub de Cali y la revista Ojo al Cine, lideradas todas
por Andrés Caicedo y el grupo intelectuales que se formaron junto a él y que influyeron en las
discusiones de ese momento.

Fue en ese contexto que llegd la ruptura epistemoldgica tan conocida. Los detalles se han contado en
innumerables ocasiones, me interesa solo destacar las consecuencias:

2 Universidad Jorge Tadeo Lozano / Universidad del Valle. Cali (1974-1976). Las investigaciones son inéditas y han sido un insumo para
sus distintas publicaciones. Para mas detalle se puede revisar http:/ /www.mediaciones.net/2009/12/curriculum/
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“Y entonces, como una especie de iluminacion profana, me encontré preguntandome: ;qué tiene que ver la
pelicnla que yo estoy viendo con la que ellos ven?, ;como establecer relacion entre la apasionada atencion de los
demds espectadores y nuestro distanciado aburrimiento? En diltimas, ;qué veian ellos que yo no podia, no
sabia ver? Y entonces, una de dos: o me dedicaba a proclamar no solo la alienacion sino el retraso mental
irremediable de agnella pobre gente o empezaba a aceptar que alli, en la cindad de Cali, a nunas pocas cuadras
de donde yo vivia, habitaban indigenas de otra cultura mmny de veras otra. Y si lo que sucedia era esto siltimo:
éa quién y para qué servian mis acuciosos andlisis semidticos, mis lecturas ideoldgicas? A esas gentes, desde
Inego no. Y ello no solo porgue esas lecturas estaban escritas en un idioma que no podian entender, sino sobre
todo porgue la pelicnla que ellos veian no se parecia en nada a la que yo estaba viendo. Y si todo mi pomposo
trabajo desalienante y “concientizador” no le iba a servir a la gente del comiin, a esa que padecia la opresion y
la alienacion: jpara quién estaba yo trabajande? Fue un escalofrio intelectual que se transformd en ruptura
epistemoligica: la necesidad de cambiar el lugar desde donde se formulan las preguntas” (Martin Barbero,
2008:32).

Fue definitivo ese momento que, conjugado con las muchas experiencias, le posibilité identificar y
formular esas nuevas preguntas en donde lo popular se junta con lo masivo: “De cierto modo empecé
a sentirme un antropélogo aquella tarde en el cine México de Cali, porque si yo no ocupaba el rol de
antropdlogo, para tratar de entender las claves de la cosmovisién de la gente a la que apasionaba La
ley del monte, no entenderfa practicamente nada de lo que ocurria en el plano cotidiano de las
sociabilidades y las culturas politicas desde las que la gente percibe al mundo y lo sufre, pero también
lo recrea” (Martin Barbero, 2011a: 6).

Ademis de sus clases, Jesus Martin Barbero asigné un espacio para la publicacién de un primer libro
que fue a su vez revisién y transformacion de su tesis doctoral. Ese proyecto se concreté en un libro
titulado Communicacion masiva: discurso y poder (Martin Barbero, 1978). Fue publicado en 1978 por el
Centro Internacional de Estudios Superiotes de Comunicacién para América Latina, CIESPAL. El
libro inicia con una introduccién que recuerda mucho lo que después dird en De los medios a las
mediaciones: ““Y 0 venia de la filosofia_y de pronto encontré en esa problemdtica un espacio que a la ve la negaba y se
ofrecia como un concreto a pensar: la objetivacion del sentido en un proceso histdrico, esto es la prictica comunicativa
como huella del esquema global de dominacion.” (Martin Barbero, 1978:13).

La primera parte del libro se ocup6 de situar el debate latinoamericano de la comunicacién masiva.
En ese apartado destacan los didlogos de Jesus Martin Barbero con tres importantes tedricos
latinoamericanos de la comunicacién: el argentino Eliseo Verdn, el boliviano Luis Ramiro Beltran y el
belga Armand Mattelart?. La segunda patte es la que mas se acerca a los planteamientos de su tesis; se
titula “Elementos para una teoria critica del discurso”, recoge los planteamientos de la discusion
teérico filosofica y las metodologfas semidticas para el andlisis del discurso. En la parte final, “La mass
mediacion: discurso y puesta en escena”, la discusién sobre lo popular aparece con mucha fuerza y se
cruza de forma clara con lo masivo.

3 Armand Mattelart, aunque belga, se constituy6 en estudioso de los procesos de comunicacién en América Latina cuando, después de sus
estudios doctorales en la Universidad de Lovaina, se radicé en Chile, durante la época del gobierno de Salvador Allende. Sus planteamientos
se volvieron populates en la discusién académica gracias al libro que esctibi6é con Ariel Dotfman, Para leer el pato Donald: comunicaciin de masa
y colonialismo (Mattelart y Dorfman, 1972).
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El libro muestra las contradicciones de un pensamiento que transita y se pregunta de manera honesta
por la vigencia de unas discusiones teéricas atravesadas ya por “un cierto agotamiento, una sensacion de
circulo y de repeticion afecta hoy al estudio de las comunicaciones masivas’ (Martin Barbero, 1978: 39). Sin
embargo, hay un elemento mas que me interesa destacar en este apartado. Es una elaboracién que en
el libro no parece tener mucha importancia, pero que implica el descubrimiento mds importante, el
que da lugar a sus elaboraciones posteriores.

En medio de un texto que propone revisar los discursos masivos a través de las herramientas
semibticas para develar los muchos poderes que ahi se encuentran, Martin Barbero coloca un
apartado, el tercero “De algunas contradicciones tedrico-practicas” (Martin Barbero, 1978: 33-38) en
donde pretende desarrollar metodolégicamente las contradicciones que se le evidencian a pattir de su
reflexiéon. En ese intento, se hace presente una ruptura. La que inicié con su encuentro con las
audiencias de La fey del monte y que aparece apenas enunciada en este trabajo: mas alla del contenido
ideologizado de algunos productos mediaticos, los usos de los publicos implican espacios de
resistencia y complicidad al mismo tiempo. Lo que desde la comunicacién no hemos revisado son
entonces las mediaciones que hacen que, a través del lenguaje, de los muchos lenguajes en juego, las
personas puedan ser manipuladas, pero también puedan tomar distancia de lo que ahi se ofrece y se

consume.

“Lo que se intenta en esta parte es una reflexion en negativo de lo que parcialmente, solo parcialmente, el resto
de este libro intentard plantear en positivo. Su razon es que ha sido a partir de, y luchando con las
contradicciones, gue la reflexcion critica latinoamericana vive. Por eso, mds que una critica, de lo que se trata
en verdad es de una antocritica” (Martin Barbero, 1978: 33).

Y este pensar en negativo lo que en el resto del texto se afirma —la ideologizacién que los medios
producen y su ejercicio de poder—, se convierte en una nueva elaboraciéon tedrica. Si el andlisis del
discurso parte de descubrir en las estructuras profundas la ideologia que subyace, ¢serfa posible
pensar que no hay una ideologia?, so quiza que esta ideologia no se impone a través del engafio sino

que entra en un complejo proceso de seduccion, contrapoder, negociacién con las audiencias?

Posteriormente, Martin Barbero continué su reflexién sobre la estética, la tecnologfa y la educacion, —
con textos publicados en muchas revistas y presentados en multiples seminarios y encuentros—, en
esos espacios, insistié sobre la dominaciéon que se encuentra no solo en los mensajes, sino también en
la forma en que se piensa la teorfa y se hace la investigacion, las sociedades del espectaculo y también
sobre los desafios de lo popular a la razén dualista®. Es ahi desde estos trabajos y sobre todo desde
sus cursos de estética, que se ird configurando la estructura de De los medios a las mediaciones, el libro
que en 1987 cambié el lugar de muchas de las preguntas. Una vez publicado el libro, Martin Barbero
enrumbara su agenda de investigacién, apuntalando el movimiento con el que colocd la
comunicacién/cultura al centro de la reflexién académica. De ello me ocupo en el siguiente apartado.

+ Una importante recopilacion de sus textos de estos afios se encuentra en el libro Oficios de cartigrafo (2002) publicado por el Fondo de
Cultura Econémica de Chile.
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c. Los post-scriptum: /as mediaciones desde muchas formas o la sociedad pensada desde
la comunicacién

A pesar de las discusiones que causé la publicacion de De los medios a las mediaciones, algunas polémicas
que cuestionaban el enfoque y otras celebraciones que tomaban el texto casi como un dogma, Martin
Barbero continué su trabajo de didlogo con otros colegas de investigaciéon. Su intensa labor de
docencia, le permitié enriquecer lo que intentaba plantear. Su siguiente preocupacién tuvo como
objeto un género que habia ya enunciado en De los medios: una larga investigacién del melodrama vy,
particularmente, de la telenovela. Le interesé revisar los usos que los distintos publicos hacfan de
estas narrativas, como desde ellas se configuraba la lectura de su propia cotidianidad y de qué manera

se articulaban a un tiempo sus complicidades y resistencias:

“Despreciar el melodrama, y en los dltimos afios la telenovela, ha sido uno de los modos como la
élite de derecha y de izquierda se distingue/distancia de los hwumores del populacho.
Distanciamiento que viene de lejos: confundiendo al iletrado con inculto, desde el siglo XVIII, las
élites [hacian| de la Zncultura el rasgo intrinseco que configuraba la identidad de los sectores
populares, y el insulto con que tapaban su interesada incapacidad de aceptar que en esos sectores
pudiera haber experiencias y matrices de of7z cultura. Y es por eso que llevo afios preocupado por
la persistencia del “mal de 0jo” que insensibiliza a tantos intelectuales y a buena parte de las
ciencias sociales en Latinoamérica, frente a los retos culturales que plantean los medios,
insensibilidad que se intensifica —ahora relegitimada por los nuevos profetas del apocalipsis como
K. Popper y G. Sartori— en relacién con la television Fue quizd mi propio extrafiamiento de
origen, mi des-ubicacion en la “ciudad letrada” lo que me permiti6 avisorar aquello que la telenovela
remite, por debajo y por encima de los esquematismos narrativos y las estratagemas del mercado, a
las transformaciones tecnoperceptivas que posibilitan a las masas urbanas apropiarse de la
modernidad sin dejar su cultura oral” (Martin Barbero, 2008:32).

A partir de las investigaciones de Martin Barbero junto a Sonia Mufioz (1992), la telenovela se
comprendié como dispositivo fundamental que configura matrices culturales. Para su anlisis, fue
necesario mantener la denuncia sobre los procesos de manipulacién del poder y el servicio a los
intereses del mercado, pero al mismo afiadir a ello la pregunta por el lugar estratégico que la
telenovela ocupaba en las dindmicas culturales de la vida cotidiana de las grandes mayorias
latinoamericanas.

Otro de sus temas sera la reflexion que en la década de 1990 se llevé a cabo sobre la configuracion de
los estudios de comunicacién/cultura y la dematcaciéon del campo mismo, para Martin Batbero es
claro que existe ya una nueva “#rama comunicativa de la cultura” (Martin Barbero, 2002: 225). Dos énfasis
importantes que caracterizaran su trabajo: la revisién de la ciudad y sus “urbanias” —como decide
llamar a esa mediacién— no solo como el lugar en el que se llevan a cabo las transformaciones
socioculturales mas importantes, sino también como el lugar de simbolizacién y mestizaje de lo

popular con lo masivo, la manera como se habita la ciudad, sus miedos y los medios que la
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magnifican, las transformaciones que implica en la nocién de multitud anénima seran parte de sus

investigaciones.

El segundo énfasis estd vinculado con la apropiacién de las tecnologias de la informacién y a partir de
estas, las modificaciones en el sensorium y los usos de las audiencias, los cambios en las estéticas y el
reacomodo de unas masas que también pasan a tener sus propios consumos especializados, a veces
de manera globalizada, a veces con respuestas mas atomizadas y que hacen estallar las clasificaciones
tradicionales de edad, género, geografia y otros. Una preocupacion que atravesé esta reflexion se
inici6 desde su tesis doctoral, de la mano de Freire: la reflexion sobre las zonas de confluencia entre el
campo de la comunicacion y la educacion. Desde ahi, Martin Barbero ha revisado la manera como /Zas
mediaciones permiten entender la configuraciéon de unas ciertas matrices culturales que deben ser
consideradas al momento de plantear las estrategias de aprendizaje, y cémo el didlogo entre la escuela
y los medios debe partir de una revisién respetuosa de lo que estos aportan a la vida cotidiana de las
grandes mayorias, en lugar de condenar a-priori los discursos y la manipulaciéon mercantil que
también existe.

Con la llegada del nuevo siglo algunas de sus preocupaciones cambian, emerge con una fuerza mayor
el problema de la globalizacién cultural a partir de su didlogo con el socidlogo Milton Santos, y desde
ahi pensard las nuevas configuraciones estéticas de los jovenes, las natrativas de los Estados-
nacionales que devienen en una categoria cada vez menos capaz de pensar las transformaciones y los
procesos de circulacion de los sentidos y la configuracion de los movimientos sociales globales.

Finalmente, sobre todo a partir de 2005, sus preocupaciones giraron en torno a las politicas de cultura
y la gestién cultural tanto en América Latina como en Espafia. La manera como Martin Barbero
apuesta por clerta gestiéon cultural estd de nuevo configurada por su preocupacion por b popular-
masivo. De esta manera reivindicard la cultura como proceso habitado por mestizajes; la
intencionalidad de la politica cultural serd ampliar el rango de lo que se permite, lo que se tolera, lo
que se posibilita comunicar. La apuesta es colocar la cultura al alcance de las grandes mayorias
populares, entender, dignificar y visibilizar las propias expresiones populares. Entender que en esa
estética a veces despreciada también hay cultura auténtica y otro tipo de sensibilidades estético-
politicas.

Una ultima etapa cierra esta propuesta de cronologia. Me refiero a una etapa mas madura, con nuevas
urgencias, pero también con otras serenidades. La denomino como la vuelta a la filosofifa. De ello me
ocupo en el siguiente apartado.

d.  Elregreso ala filosofia: esa modernidad que habitamos o el regreso a los lenguajes

Unos afios después de que muriera Merlean-Ponty, Foucanlt escribid, en Las palabras y
las cosas, que la esencia de la representacion no reside en lo que da a ver, sino en la
invisibilidad profunda desde la que vemos. Terminado el reino de la semejanga se acabd el
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misterio de los signos, su saber por vecindad, por analogia o empatia. A partir del siglo
XVII el mundo de los signos se espesa hasta legar a insubordinarse contra la
representacion. La emergencia de las ciencias del hombre pone fin a la metafisica.
Jesus Martin Barbero (1998b: 204)

Hay una frase de Martin Barbero que he repetido en varios momentos de este trabajo, es el inicio de
la introduccion de De los medios a las mediaciones: “Venia yo de la filosoffa y, por los caminos del
lenguaje me topé con la aventura de la comunicacién” (Martin Barbero, 1998a: XXVII). Desde ahi
que para pensar el ejercicio académico de este espafiol colombiano resulte muy util acudir al
pensamiento que Alessandro Baricco le dedica a Walter Benjamin: “él nunca intentaba entender qué
era el mundo, sino, en todos los casos, saber en gué estaba convirtiéndose el mundo. Quiero decir que lo que
le fascinaba, en el presente, eran los indicios de las mutaciones que acabarfan disolviendo ese
presente. Eran las transformaciones lo que le interesaban: los momentos en los que el mundo
reposaba sobre sf mismo no le importaban” (Baricco, 2008: 24). De la misma manera, el interés de
Martin Barbero no se vincula a la metafisica, sino a esa comunicacién con la que se encuentra en la
vida cotidiana, en los cines, en los parques, en las plazas, y que le parece mas interesante. Su reflexién
sobre los medios, no obstante, tendrd resonancias filoséficas importantes. Como bien dijo Stuatt
Hall, no nos es posible escapar a la tradicién, a la impronta de nuestra formacién. De esta impronta
filosofica que siempre estard en los cimientos de su pensamiento me ocupo a continuacion.

En primer lugar, Martin Barbero ha insistido a lo largo de su ejercicio académico en que mas que
pensar los medios, lo que hay que hacer es ir a los sujetos. Sobre todo a los usos, a las mediaciones.
Este pensamiento contiene una resonancia de la fenomenologia de la percepcion de Maurice Metleu-
Ponty, quien dio una profunda importancia al saber del cuerpo y que entendio la experiencia del arte
como una interfaz que se coloca entre la percepcion y la expresion. Pero el pensamiento filosofico del
espafiol-colombiano visibiliza sobre todo su didlogo con Paul Ricoeur:

“Mucha gente me ha preguntado de dinde tomé el concepto de mediacion, y casi siempre be solido apelar, segrin

Sfuera el campo desde el que se me formulaba la pregunta, o bien a la fenomenologia de Hegel (1952) 0 a la
sociologia de Martin Serrano (1977). Pero en estos illtimos meses, releyendo mi tesis de doctorado al tiempo
con un libro que recoge en una larga entrevista la biografia intelectual de Panl Ricoenr (1995), descubri que
i tesis trabajd el entrecruce, la interseccion de tres tipos de mediacion muy presentes en la obra de Ricoenr: la
que produce el espesor de los signos, la que emerge en el reconocimiento que del otro implica el lenguage, y la
que constituye la relacion al mundo como lugar de emergencia del sentido.” (Martin Barbero, 1998b: 202-
203).

Es en respuesta a la agenda de Ricoeur de pensar el lenguaje como mediaciéon y de ahi la
hermenéutica, que Martin Barbero buscara explicé la comunicacién no desde la técnica, sino sobre
todo desde el dambito de la comprensién. No desde el lenguaje positivista, sino desde aquello que se
encuentra en la narracién como una métaphore vive, no como un juego de palabas, sino justamente
como aquello que permite entender el mundo de la vida.
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Una reflexién mas reciente serd la que trabaja las subjetividades preguntandose por lo sagrado y lo
global (Martin Barbero, 2009). Desde ahi, apunta algunas pistas para entender las transformaciones de
lo sagrado en un tiempo de globalizaciéon que deslocaliza las practicas y sefiala cuatro pistas de
reflexién: la primera, vinculada a la manera como se piensa y se constituye la incertidumbre como una
experiencia, la segunda tiene que ver con la “metaforizacion deslocalizadora de lo sagrade” (Martin Barbero,
2009: 34), en donde el concepto de lo popular-masivo y su estética se juega al sefialar la necesidad de
revisar los nuevos espacios de lo festivo y del denso tiempo de lo comunitario, que ahora no pasan
por una vivencia religiosa tradicional, sino que en los jovenes, puede vincularse con acontecimientos
tan profanos como un concierto de rock. La tercera pista esta vinculada con la necesidad de repensar
la inseguridad urbana pues el miedo es uno de los mayores productores de reencantamiento en un
tiempo en que las sociedades se decantan por la busqueda de la seguridad. La dltima se refiere al
debilitamiento que hoy sufren las identidades personales, ese “desencantamiento del yo cartesiano, racional y
seguro de 577 (Martin Barbero, 2009: 35), pero que de a poco se transforma en un reencantamiento de
lo comunitario que ya no pasa por el trabajo o la politica, sino por unas identidades que se vinculan a
las raices o a lo sagrado y que tanto puede unir, como separar.

En segundo lugat, el ejercicio de filosofar de Martin Barbero puede ser reseflado desde su discusion
con una escuela filoséfico-social: la ya célebre Escuela de Frankfurt. Su particular didlogo con T.
Adorno y W. Benjamin, las disputas de sentido que establece sobre la manera como desde ahi se
constituye el concepto de cultura popular, el cine, la experiencia urbana, la nocién de las fronteras de

lo estético, todo ello serd parte de la agenda del pensador que nos ocupa.

De lo que se trata es de recuperar el pensamiento critico en un momento en que parecetia no tener
sentido, pero que justo por ello se vuelve un lugar profético. Esta discusion aparece en un primer
momento en su libro De los medios a las mediaciones, en donde se referird a esta discusion como “el
debate de fondo” (Martin Barbero, 1998:52). Su reflexién se aleja de algunos de los reparos ilustrados
de Adorno sobre la musica del jazz y el cine de Hollywood, para acercarse mas a la filosofia mistica,
profética y aparentemente anarquica de Benjamin, como lo mostrara en sus conversaciones con
Hermann Herlinghaus (Martin Barbero y Herlinghaus, 2000), y que sobre todo le permite mantener
un horizonte utépico que si bien se encuentra vinculado a la modernidad, se constituye desde
Benjamin y desde su pensamiento anclado en América Latina:

“Mi reflexion inicia el camino de vuelta —de la comunicacion a la filosofia— a fines de los anios ochenta, con
la caida del muro de Berlin y la disolucion del mundo socialista, con la desubicacion del intelectual, el
desdibujamiento de las ntopias y la crisis de la representacion politica. ;5n nombre de quién hablan hoy los
intelectuales y los investigadores sociales? Al desbordar el orden de la explicacion especializada en que se
mmeven atin, académicamente, las ciencias sociales, esas preguntas reclaman su renbicacion en otro régimen
del pensar, en el de la comprension, iinico en el que adguiere sentido la pregunta: sde gué hablamos hoy
cuando invocamos un pensar critico? O dicho de otro modo: jcdmo repensar las tradiciones de pensamiento
desde las que pensamos?” (Martin Barbero, 1998:205)
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Frente a las teorfas que parecen no tomar en cuenta la praxis, apoyadas en principios liberales, con
una visién positiva sobre el progreso, devenidas finalmente en falsa conciencia, los teéricos que se
agrupan alrededor del Institut fiir Sozialforschung proponen una teotfa “gue tiene por objeto la sociedad
misma’ (Horkheimer, 1973 ) y que busca una renovacién de la teorfa marxista de la época, haciendo
énfasis en la necesidad de un trabajo riguroso, critico, interdisciplinario y, sobre todo, con una
reflexién filosofica sobre la practica cientifica.

Este segundo ejercicio reflexivo lleva a Martin Barbero a pensar de manera filoséfica la sociedad, esto
lo hara siempre desde el horizonte de la comunicacién, la cultura y la politica. En uno de sus textos
de la etapa reciente, esto se muestra al pensar las nuevas configuraciones desde las que se constituye
la identidad en nuestras sociedades modernas. A partir de un didlogo con Metleau Ponty, Stuart Hall,
Walter Benjamin y el socidlogo brasilefio Milton Santos, entre otros, sefialara que las tecnicidades
implican hoy dia una reconfiguraciéon de la subjetividad y las socialidades (Martin Barbero, 2011b), y
cerrard preguntindose de nuevo por donde se anclan esos nuevos usos en las matrices culturales

tradicionales:

“Y yo que he pasado asios investigando los nsos sociales de la telenovela me pregunto entonces: sel éxito de ese
género entre los emigrantes latinos de Estados Unidos no tendra nada que ver con el hecho de gue muchas de
las heroinas de la telenovela mas tradicional —como lo son las mexicanas— son campesinas migrantes, recién
llegadas a la cindad y poseedoras ellas también de milltiples identidades paralelas: la identidad que muestran
al llegar a la cindad y la de su verdadero origen, la de quien se ven obligadas a ser y la de aguellas en quienes
se van convirtiendo?” (Martin Barbero , 2011b:124).

En tercer lugar, su ejercicio filoséfico pasa en ciertos momentos, por un didlogo intencionado con la
comunidad profesional que se constituye desde la academia latinoamericana. En este filosofar, traza
una agenda que se volvera central en la década de 1990 y de 2000, sus preocupaciones responden al

menos a dos grandes tematicas; la que reflexiona lo universal/particulat, y la vinculada a la técnica:

“Considero crucial repensar las relaciones entre lo universal y lo particular desde ese nuevo lugar en que se ha
convertido el mundo, el segundo desafio que enuncié es el de repensar la técnica. Lo que significa en primer
Iugar, pensar juntos el bipertexto y el palimsesto, y en segundo Ilngar, asumir sin miedos, ni tramposos
complejos, el desafio que nos plantea la sensibilidad de los mds jovenes y sus empatias cognitivas y expresivas
con las narrativas que las tecnologias hacen posible. Y en tercer lugar, pensar la técnica es iniciar el
reconocimiento de una nueva figura de razon, la de la imagen informdtica que deja de ser mera apariencia,
engano, expresion de la dimension irracional, para entrar a formar parte constitutiva de los nuevos modos de
construir conocimiento” (Martin Barbero, 1998: 213-214).

Lo que en este y otros textos sefiala Martin Barbero se encuentra elaborado a la luz de una reflexién
filosofica, que ademas le permite revisar la modernidad y la postmodernidad de una manera
novedosa. Uno de sus textos filosoficos sobre este tema fue publicado en la revista Praxis filosdfica, v,
como ya sefialé, se ocupa de revisar el debate sobre la crisis y la diferencia entre lo moderno, lo
postmoderno y las distintas modernidades latinoamericanas. En su reflexién sefiala que si bien es
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cierto que muchas de las categorias de la modernidad estan en crisis®, hay que cuidarse de usar el
término de postmodernidad, pues mas que ello, de lo que debemos hacernos cargo es de pensar las
muchas modernidades que habitamos de manera simultanea. Para Martin Barbero, en América Latina
la modernidad termina siendo: “Una experiencia compartida de las diferencias, pero dentro de una matriz; conin
proporcionada por la escolarizacion, la comunicacion felevisiva, el consumo continno de informacion y la necesidad de
vivir conectado en la cindad de los signos” (Bruner en Martin Barbero, 1992: 57). Este ejercicio reflexivo le
permitira insistir que la modernidad no es un proceso lineal e insistir en la urgencia de poner en
cuestion los proyectos desarrollistas que se continian vendiendo muchas veces como la panacea en
nuestras sociedades. El articulo causé mucha discusion en la facultad de filosoffa, puesto que no se
opuso de manera tajante al proyecto postmoderno, como espetaban los académicos de ese
momento®.

El tema de lo universal vs. lo particular queda evidenciado también en su contribucion a la Enciclopedia
Tberoamericana de Filosofia, publicada por Trotta, y que busca poner en didlogo a intelectuales que se
ejercitan en el pensamiento filoséfico en idioma espafiol. El tomo 25, dedicado a pensar la estética,
sera el ambito en el que se solicita el aporte de Martin Barbero. Como sefialan en el prélogo Ramoén
Xirau y David Sobrevilla (2003), la estética es una disciplina filosofica relativamente reciente, pero
con una difusién cada vez mayor. Lo que los editores requieren del espafiol-colombiano serd una
reflexién de lo que denominaran “estética de los medios andiovisuales” (Martin Barbero, 2003). El trabajo
present6 algunos elementos filosoficos que se discuten en sus investigaciones mas difundidas y afiade
la reflexién que tenfa anotada en su agenda, vinculada al palimsesto y a la escritura electrénica que
inaugura una nueva sensibilidad y una nueva figura de razén. Los editores separan en una entrada
distinta la reflexion sobre la estética de las artes populares (Escobar, 2003).

Quiza una contribucién importante que ha sido poco visibilizada, es la reflexiéon con la que Martin

Barbero puede contribuir al concepto de refficacion. ;En qué medida?

Con su trabajo, Martin Barbero permite a los lectores revisar los condicionantes culturales y politicos,
los intereses y las contingencias de los pensadores que nos sefialaron que lo popular era una virtud de
nuestros pueblos latinoamericanos y que la cultura masiva dafiaba esa pureza y esa maravilla. El
ejercicio filoséfico de este pensador ha sido desideologizar e historizar esos conceptos para acercarse
a un campo de la realidad que se encontraba escindido y que no permitia examinar los
acontecimientos desde un ejercicio critico, mas bien parecia reproducir esa verdad que llevaba a

repetir que la cultura era la escrita, la letrada, la del buen gusto.

Al aproximarse a la cultura popular, Martin Barbero hace referencia a un ambito de lo social que
implica la colectividad. Un colectivo que se sitia desde una estética de lo sensible y desde ciertos

consumos y usos que, mas alld de las versiones moralistas, configuran una manera de estar en e/ mundo.

5 Para ello se apoya en el filésofo alemdn y profesor de Columbia University, Andreas Huyssen
¢ Entrevista con Jesus Martin Barbero. 25 de octubre de 2012.
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Por otro lado, también hace referencia a ciertas narrativas y estéticas, muchas de las cuales se
encuentran ancladas en el melodrama. Del lado de lo masivo, se matiza que dichos procesos
culturales tienen un componente vinculado con las tecnologias de la comunicacién, e implican la
inserciéon en ciertas industrias culturales, en su produccién anénima, urbana, en serie. Muchos
procesos y productos modernos caben en esta aproximacion, desde los conciertos de rock hasta la

industria nortefia de corridos, desde las telenovelas hasta el teatro callejero.

Si bien es cierto que Martin Barbero no menciona la palabra reificacién en su trabajo, es posible
argumentar que esta se encuentra implicita en su reflexion, sobre todo por su insistencia en evidenciar
esos olvidos que nos han llevado a un entendimiento del ambito de lo cultural que separa lo que
deberia estar unido: esto es, una apuesta metodologica por historizar la constitucion de lo popular’.
Por ello ha sefialado que su trabajo argumenta contra la razén dualista que “convierte inevitablemente lo
masivo en procesos de degradacion cultural” (Martin Barbero, 1998: xxix) y que vuelve homogéneo aquello

que mas bien tiene muchas aristas, como las concepciones sobre cultura, pueblo, masa.

¢Cuales son los procesos de reificacion que el pensamiento de Martin Barbero pone en evidencia? En
primer lugar, hay espacios de intervencion cultural en donde la categorfa de cultura tiene que ver con
modelos posibles y no con realidades concretas, con lo que deberfa ser, no con lo que realmente
sucede. La categotia se convierte en el ambito de lo deseable, alude al goce estético, a la posibilidad de
construir narrativas y procesos de simbolizacién. Pero la cultura no es un concepto transparente,
puro, que aparentemente nos liberara del mal gusto o de la ignorancia. Olvidar esto nos lleva a un
proceso de reificacion que es posible superar desde la historizacién de la cultura popular masiva de la
que Martin Barbero se ocupa.

La segunda reificacion que me interesa situar es que la cultura popular también suele tener una amplia
aceptacion, en especial desde una concepcion generalmente patrimonialista y originaria. Es esa vision
bucélica tan difundida que coloca lo popular como un ideal abstracto. Para recordar lo que debemos
hacer, Martin Barbero se apoya en Herder, con su publicacion de 1784, Ideas para una filosofia de la
historia de la humanidad, y en el movimiento del Romanticismo y recuerda la importancia de pluralizar el

concepto de cultura, un elemento que posteriormente se volvera central en los Estudios Culturales.

Sin embargo, esta concepcidén que viene del romanticismo, nos recordara Martin Barbero, presenta a
su vez dos problemas. Por un lado se basa en una concepcién de identidad fija, estatica, inmévil, a la
que hay que volver. Una identidad que se encuentra “al origen de algo”. En algunos anilisis se
encuentra en el origen de los discursos sobre lo nacional, que ven en lo popular originario un ambito
de legitimidad social. Un segundo problema es que esta concepcién de la cultura popular suele
constituirse desde una operaciéon de abstraccion que despoja lo popular de sus localismos y
contradicciones. En esta re-visitacion, lo popular aparece como una categoria fija, abstracta,
despojada de sus localismos y contradicciones. Ya las criticas elaboradas a la visién de la Unesco
sobre la categorfa de “patrimonio de la humanidad” han sefialado algunas reificaciones importantes,

7 De nuevo aparece acd una insistencia que no se nombra, pero que se vincula con las preocupaciones de otros filésofos, Nietzsche con la
genealogfa, Foucault con la arqueologia, Zea con la historia de las ideas o Ellacurifa con la historizacién como método.
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los lectores interesados encontraran material importante en el trabajo del antropélogo mexicano-
argentino Néstor Garcfa Canclini en su texto La sociedad sin relato. Antropologia y estética de la inminencia
(Garcfa Canclini, 2010). La aceptacién de lo popular, sin hacerse cargo de sus problemas (la
concepcién estitica y la abstracciéon que homogeniza y niega la diferencia), son de nuevo dos
elementos reificantes que en el trabajo de Martin Barbero sobre la cultura y sus mediaciones se ponen
en evidencia.

La tercera reificacién que se cuestiona tiene que ver con el término de /o masivo. Si los dos primeros
conceptos, el de cultura y el de lo popular, generan aceptacién en la reflexion académica; este ultimo,
lo masivo, suele generar rechazo y condena, como lo he sefialado ya anteriormente. Lo masivo se
encuentra vinculado a los procesos de urbanizacién y de introducciéon de las tecnologias de
informacién, lo masivo es la pérdida del individuo protagonista y la llegada de la multitud, el
especticulo, el coro. En esta postura también hay un olvido: no se evidencia que en estos procesos de
consumo de masas se encuentran los procesos de resistencia, de “refdrica en las pricticas y astucias
milenarias”, como sefialé el historiador francés, Michel de Certeau (2000: 45). Lo masivo suele
aparecer como la esfera de lo social que debe ser combatida y eliminada. Un gesto que impide el
progreso y la civilizacién, que potencia y propicia la barbarie. Muchas paginas se han gastado
seflalando c6mo la television y los videojuegos han llevado a las masas a la violencia. Desde la escuela
de Frankfurt a nuestros difas, con, por ejemplo la prohibicién de los videojuegos favoritos de Anders
Breivik, el autor confeso de las masacres en Noruega en 20118, la especulacion sobre lo nocivo,
homogenizante y alienante de los productos masivos de las industrias culturales ha sido una

constante.

Tres olvidos: primero, se olvida que la cultura, como sefiala Benjamin, es documento de barbarie y
dominacién, no una esfera autbnoma y pura que se debe posibilitar sin mas, de forma ingenua; se
olvida que, como ya habia sefialado Williams, la cultura es ordinaria. Segundo, que la cultura popular
no tiene un origen abstracto, fijo e inmévil, sino anclado en una realidad sociopolitica con
contradicciones. Tercero, que las masas no son solo homogenizacién y uniformidad, sino también
procesos de produccion y resistencia. Pensar desde los aportes y provocaciones de Martin Barbero,
permite problematizar estas tres reificaciones que se encuentran a la base de muchos proyectos
culturales de la actualidad. Estos elementos, recogen pues los aportes desde su pensamiento
filoséfico.

2. Una herencia en clave de futuro: los aportes del cartégrafo

Muchos son los colegas y académicos que han establecido con Jesus Martin Barbero un largo dialogo
y varios son los aportes que se pueden destacar. Al revisar este recorrido, me interesa destacar tres
aportes.

8 Abel Grau, “La culpa no es del videojuego”, en E/ Pais, (7 de agosto de 2011).
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El primero, es una reflexiéon de corte epistemoldgico, con la que construyé su propia cartografia. El
recorrido del pensamiento de Jesus Martin Barbero puede permitir a quienes se decidan por la
aventura de dialogar con sus trabajos una cierta manera de cartografiar la comunicacién. Hay que
colocar al centro, sefialé Martin Barbero, esas sensibilidades que tanto asco han producido. La cultura
se situa, entonces, desde el centro y en minuscula. Y pensatla de esta manera sigue siendo un reto.
Basta con mirar la cantidad de lamentaciones que en pleno siglo XXI contindan elaborando los
“intelectuales melancolicos” (Gracia, 2011), los profetas que se quejan de la pérdida de La Cultura, de
esa tragedia que es una nueva “civilizacion del espectaculo” (Vargas Llosa, 2012) y alertan la llegada
de “los barbaros” (Baricco, 2008). Martin Barbero construye este conocimiento con pasos cuidados,
tratando de complejizarlo: los procesos de comunicacién deben ser historizados para comprender esa
complejidad. La historia de la comunicacién no empieza en los medios masivos, sino mucho antes, en
el momento de los trovadores y las primeras historias de caballeros que se lefan alrededor de la fogata.
La historia de la comunicacién pasa por recuperar esos espacios en los que la palabra se vuelve accién
a través del mito, la profecfa y la poesia, esas figuras arcaicas, medievales. Y este otro aporte
fundamental de su epistemologfa: la historizacion, la genealogia, la arqueologia, como método
filoséfico capaz de hacerse cargo de la vida social y de explicatla con una mirada mas honda: “hay
conceptos cargados en tal modo de opacidad y ambigiiedad que solo su puesta en bistoria puede permitirnos saber de gué
estamos hablando mds alld de lo que creemos estar diciends” (Martin Barbero, 1998: 2). La genealogia que se
trabaja con mucha mas claridad en De los medios a las mediaciones implica un proceso de construccion
del conocimiento que obliga a que todo objeto extrafio, todo objeto cultural, por mas diverso que sea
pase por el tamiz de la mirada historica. En sus libros y articulos se encuentra un aparato de fuentes
que transita de los autores clasicos hasta citas de tesis de estudiantes, ponencias, documentos
mimeografiados que no han sido publicados. Como Walter Benjamin, este espafiol-colombiano
parece volverse un coleccionista de deshechos de otros, parece querer cepillar la historia a contrapelo
para mostrarnos aquello que, por evidente, hemos dejado de nombrar: la decision de situar de manera
histérica los conceptos, implica en términos metodolégicos, tomar distancia de las certezas
metafisicas y del racionalismo positivista para construir y proponer una categoria posiblemente

transitoria pero que se hace cargo de una realidad contradictoria y susceptible de ser intervenida.

El segundo aporte se enmarca en la filosofia. Se ha considerado a Martin Barbero como un estudioso
de las audiencias y las mediaciones, pero no como un pensador que enmarca su accionar desde una
tradicién filosofica. Ante las defensas a ultranza de una academia purista que pide preservar los
habitos y costumbres de una escuela de pensamiento, Martin Barbero se interesa por des-colocar los
objetos. Por llevar a cabo un ejercicio critico de las disciplinas. En las conversaciones y entrevistas
que he sostenido con Jesus Martin Barbero a lo largo de tres afios, encuentro que la filosofia se le
plantea como un “retorno a la tribu” a través de la lectura minuciosa de las discusiones filosoficas
mas urgentes del mundo actual. Destaco dos: el italiano Giacomo Marramao, cuyo trabajo inicia con
una revision de la filosofia de la praxis para plantearse el debate sobre el tiempo y la globalizacién,
junto a la revisién de la oposicién Oriente-Occidente (Marramao, 2007). Y el fil6sofo francés, quiza el
mas estudiado por Martin Batbero en los udltimos afios, Jacques Ranciére, que le resultara

particularmente retador para complejizar y afinar las mismas criticas que €l ya habia sefialado hacia la
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filosoffa de corte althusseriano, y entender los procesos estéticos mas alld de la configuracion del
gusto, como un reparto de lo sensible que es importante comprender.

Un tercer aporte es el vinculado con la ética-politica, con una reflexion que apuesta a un pensamiento
critico sobre lo puablico. Buena parte del proyecto académico de Martin Barbero ha consistido en
moverse por toda América y construir redes, conectar personas e instituciones. Desde el trabajo
pionero que hizo impulsando asociaciones de pensamiento como FELAFACS y ALAIC; hasta sus
constantes publicaciones colectivas que invitan al didlogo en una academia tan periférica a veces que,
como ha dicho el mexicano Zaid (2003), no suele citar a sus autores locales para no verse

provinciana.

Si retomo la propuesta del palestino Edward Said, que sefiala que un intelectual que construye su
oficio de manera ética debe ser “un francotirador, un amateur y un perturbador del espacio piiblico” (Said,
2007:12) constato que estas tres caracteristicas pueden ser adjudicadas a este espafiol-colombiano.
Como francotirador, la dedicacién de Martin Barbero ha sido desmontar varias certezas y fronteras
teoricas, a hacer estallar objetos de estudio; pero, como he mostrado en este trabajo, como un
amateur, no solo ha ejercido una mirada de especialista, sino la mirada obsesiva y pasional de un
consumidor de la cultura popular, de sus estéticas y sus gustos. Esta es su herencia, mas alld de De los
medios a las mediaciones.
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La primera edicion de 1987

Miguel de Moragas
InCom-UAB, Universidad Auténoma de Barcelona

Jestis Martin Barbero en Barcelona

El curso 1980-1981, durante una nueva estancia de estudios en Europa y en un paréntesis sabatico de
su dedicacién a la Escuela de Comunicacion Social de la Universidad del Valle, Jesus Martin Barbero
recalé en la Universidad Complutense de Madrid y desde alli mandé una carta de peticién de contacto
a “los de la Universidad Auténoma de Barcelona”, como ¢él acostumbra a decir. Se presentaba como
un investigador que estaba estudiando las relaciones entre cultura masiva y culturas populares” (Carta
de JMB a MdeM, 4 de febrero de 1981).

Jests acababa de dejar la presidencia de ALAIC y de escribir un documento crucial: “Retos a la
investigacién de la comunicaciéon en América latina”, presentado en el Congreso de FELAFACS de
Lima en 1982 y publicado postetiormente en la revista Comunicacion y Cultura (Martin Barbero, 1982).
Este encuentro puede recordarse como la primera presentacion formalizada del pensamiento de Jesus

y que cristalizaria pocos afios después en De los medios a las mediaciones.

Le recibimos en Barcelona y la verdad es que conectamos inmediatamente, empezando a compartir
puntos de vista que fructificarfan en multiples proyectos. Nuestra biblioteca, creada en 1972 con el
afan de abrir conocimientos a la investigacién internacional, fue para él un estimulo para cerrar el
circulo de sus estudios en Buropa: “alli me encontré con todas las revistas italianas y francesas de comunicacion,
e crucial” (e-mail de JMB a MdeM, 3 de julio de 2017).

El contacto con Jesus nos permiti6 disefiar un verdadero plan de intercambios de la UAB, y desde la

UAB, con la academia de comunicacién latinoamericana. Solo recordar cuatro ejemplos:

- Participacién de la UAB en el Primer Foro Internacional de la Comunicacién Social “Comunicacién y
Poder”, organizado por la Universidad de Lima y FELAFACS, en 1982,

- Organizacién del “Encuentro sobre Comunicaciéon y Democracia” (1982) en Barcelona en visperas
de la celebracion del congteso de la AIERI/IAMCR en Paris, para fomentar la cooperacién entre
América y Europa latinas.

- Organizacién en la UAB de los primeros cursos de formacién para doctorandos de Europa y
América Latina, en los que participé Jestis Martin Barbero haciendo un inolvidable tandem con
Mauro Wolf (Bolonia).

- Firma del convenio entra la UAB, ALAIC, FELAFACS e ILET para desarrollar estas actividades.
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Desde entonces Jestis serfa un visitante ilustre de la UAB, siendo catedratico UNESCO de
comunicacién en un aflo emblematico para Barcelona, el de 1992, y en posteriores conferencias y
encuentros.

El lector me permitird que recuerde especialmente algo “no académico” pero que con Jesus se
transformo en un estimulante caso “académico’: nuestra ida al Camp Nou en 1982 (o 1983) para ver
al Barga y, muy especialmente, para ver la magia “popular” de Diego Armando Maradona. La ida al

fatbol con Jesuds se convirtié en un taller practico sobre simbologia popular latinoamericana.

La editorial Gustavo Gili en Barcelona y México

En la década de los 70 la editotial Gustavo Gili de Barcelona, especialista en temas de arte y de
arquitectura, amplié su linea editorial con temas relativos al disefio y al lenguaje de la imagen, creando
la nueva coleccién “Punto y linea”. Reaccionaba asf a la nueva corriente estructuralista y semidtica en

Europa y también a la modernidad que se abria en Espafia tras el fin de la dictadura de Franco,
fallecido en 1975.

Ante el éxito de aquella coleccion la editorial propuso iniciar una nueva linea relacionada con un
sector de influencia decisiva en los campos de la cultura, la politica y la economia contemporanea, los
medios de comunicaciéon de masas, incluyendo obras sobre las estructuras de la cultura de consumo,
tradicionalmente interpretada bajo el concepto genérico de cultura de masas. Asi, en 1979, se creé la
coleccion GG Mass Media que dirigirfamos Roman Gubern, Lluis Bassets y yo mismo, con la
inestimable colaboracién de Joaquim Romaguera.

En aquellos afios la editorial me encargd evaluar la posible publicacion del reader de Wilbur Schramm
Mass Commmunication Research. Aconsejé rechazar aquella propuesta al constatar que aquel libro solo
contenfa textos de investigadores relacionados con la escuela norteamericana. Hice una
contrapropuesta: editar un nuevo reader mezclando aquellos autores (Lazarsfeld, Merton, Hovland,
etc.) con autores criticos norteamericanos (Herbert Schiller) y con autores europeos (Moles,
Nordenstreng, Eco, Mattelart, etc.). En esto consinti6 la primera edicion de Sociologia de la comunicacion

de masas (Moragas (ed.), 1979). En esta primera edicién no se inclufa ningin autor latinoamericano.

Pero ya en la segunda edicién, en 1982, empezé a abrirse camino la presencia de la investigaciéon que
se realizaba en América Latina, publicando el articulo “Premisas, objetos y métodos foraneos en la

investigacién sobre comunicacion en América Latina” de Luis Ramiro Bertran.

Jesus Martin Barbero se incorporarfa como autor a este reader en la nueva ediciéon de 1985 con el
articulo “Comunicacién y cultura en el tiempo de las transnacionales”. Por motivos de calendatio no
se pudo incluir el citado “texto de Lima”, “Apuntes para una historia de las matrices culturales de la
mass mediacion”, donde ya se planteaban los nuevos enfoques sobre comunicacién y cultura que
darfa lugar a De los medios a las mediaciones y que se incorporaria a la coleccion GG Mass Media en 1987.
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En diciembre de 1985 el manuscrito de De los medios a las mediaciones ya estaba listo “Awmzigo Miguel: hoy
salid para Barcelona el original de mi libro en correo urgente y certificado (...) en cuanto al titulo, propongo
“CULTURA POPULAR E INDUSTRLIA CULTURAL’, y como subtituto “MODERNIDAD Y
MASSMEDIACION DESDE AMERICA LATINA” (...). Bueno amigo, muchas gracias por haberme
animado a escribir ese libro que me ayndas a editar y espero que sirva a la “comunicacion” entre la gente de los dos
lados del mar”. (Carta de JMB a MdeM, Cali, 27 de diciembre de 1985).

Asf pues cuando Jests envia a Barcelona su manuscrito lo hace con una propuesta de titulo
finalmente rechazada. ;Cémo llegd a transformarse aquel primer titulo en la nueva sintesis De /los

medios a las mediaciones. Comunicacion, Cultura y Hegemonia?

En el momento de decidir el titulo, el autor estaba coordinando un proyecto de CLACSO titulado
“Comunicacién y culturas populares”. El nuevo libro debia diferenciarse de aquel proyecto. En
febrero de 1986 aun no se habia cerrado el debate sobre el titulo: “¢Cual serd el titulo al fin, y para cudndo
calenlan que esté editado, que tenga lugar del nacimiento? (Carta Carta de JMB a MdeM, Cali, 26 de febrero de
1986). Pocos meses después, en Octubre de 19806, Jesus ya manifiesta su decidido apoyo a la
propuesta de titulo -“De los medios a las mediaciones”- rechazando taxativamente la propuesta
original de “Cultura popular e industria cultural”. Jesus fue tajante. La editorial en Barcelona recibia
un télex de su delegacion en México rogando convencer al editor de que el libro debfa titularse “De
los medios a las mediaciones”, puesto que al autor no le gusta nada el titulo de “Cultura popular e
industria cultural”.

Habia madurado la idea ya expresada en 1983 en su ponencia “de Lima”: “Apuntes para una historia
¥

de las matrices culturales de la mass mediacion”. Por ahi llegarfa la solucion, la sintesis estaba en un

titulo de la tercera parte del libro: “Los métodos: de los medios a las mediaciones”.

El debate sobre el titulo tendria una segunda parte cuando llegd la hora de las traducciones y
posteriores ediciones. En la versién en inglés de la editorial Sage el subtitulo se transformé en titulo y
el titulo en subtitulo -Commmunication, culture and hegemony, From media to mediation- 1o que provocd una

gran disgusto del autor, como se recoge en este mismo libro en la contribucion de Philip Schlesinger.

En la nueva edicion de De los medios a las mediaciones publicada por el Convenio Andres Bello de 1998
se suprimi6 el subtitulo, mientras que las ediciones francesa (2002) y portuguesa (2009) y la dltima de
Anthropos (2010) respetaron su traduccion literal®.

% Ver el anexo: Ediciones y portadas de De /os medios a las mediaciones.
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¢Y el disefio de la portada?

Asf como la decisién del titulo tuvo un largo recorrido de cartas y conversaciones, nunca llegué a
saber si a Jesus le habia gustado la portada disefiada por uno de los disefiadores graficos mas
reconocidos de Catalufia en aquella época, Yves Zimmerman, que fue el responsable de las portadas
de la coleccion GG Mass Media y de otras colecciones de la editorial. En todas sus portadas — también
en mis libros Teorias de la comunicacion (1981) y Sociologia de la comunicacion de masas (1979)- aparecen
siluetas de hombre y mujeres, de nifios, de parejas y, siempre, un Gnico y misterioso perro que
deambula distraido entre el paisaje humano. La imagen central de la portada de De los medios a las
mediaciones consistia en un gran embudo de papel (¢recortes de prensar) por el que se introducian
objetos de la sociedad de consumo, tabaco, coca-cola, automévil, pantalla y teclado, al que se le
incorpora una singular cuerda de juguete para acelerar el proceso de integracién o trituracién de los
objetos.

En las sucesivas ediciones en GG Mass Media siempre se mantuvo el mismo disefio. Otras versiones
editoriales (Anthropos, Sage, Convenio Andres Bello) priorizaron la tipografia en la imagen de la
portada, mientras que la edicién francesa incluyé un mapa de América Latina. Otras versiones (menos
difundidas) recurrieron a imdgenes como la recepcion de la television doméstica o una curiosa

maquina de escribir del siglo XIX.

Cuestiones de industria editorial. Produccion y distribucién del libro

A finales de los afios 70 y principios de los 80 la industria editorial de Barcelona vivia una etapa de
relativo esplendor, campo abonado para las multinacionales del libro, con expectativas en el mercado
hispanoamericano. En este contexto la editorial barcelonesa Gustavo Gili disponifa de delegaciones en
Buenos Aires, Bogota, Santiago de Chile y, sobre todo, en México.

Asf las cosas el libro de Jesus Martin Barbero se prepard y maqueté en Barcelona, pero la producciéon
y distribucién para América Latina se encomendé a su delegacién de México. Las expectativas eran
altas, a parte de la coleccién GG Mass Media, 1a editorial Gustavo Gili habia llegado a un acuerdo con
FELAFACS para iniciar una coleccién de libros de comunicacion, una coleccién que, precisamente,
publicé en 1988 el libro de Martin Barbero Procesos de comunicacion y matrices de cultura. Itinerario para salir
de una ragon dualista, una recopilacién de sus principales escritos hasta la fecha.

Las mejores expectativas —de buena distribucion y precio de venta en América Latina- no duratfan
mucho al coincidir con una sucesién de crisis econémicas que redujeron drasticamente las ventas y

plantearon multiples dificultades a las exportaciones.

La distribucién desde México —no desde Barcelona- a otros paises de América Latina tampoco dio el
resultado previsto, planteando importantes dificultades y sobrecostes de exportacion y transporte.

Todo ello determiné un precio dificil de asumir por parte de sus potenciales compradores. Si el libro
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costaba unos 15 dodlares en Espafia o en México, su precio en Colombia podia alcanzar casi el doble.
El editor Gustavo Gili en noviembre de 1987 responde a las quejas de Jesus por el precio de los
libros y los problemas de distribucién en Colombia, argumentando el incremento de impuestos, la

necesidad de comercializacién en délares y la inflacién en varios paises.

Las buenas expectativas iniciales de comercializacion de la coleccion GG Mass Media se fueron
diluyendo y la iniciativa de coedicién de libros con FELAFACS no tuvo continuidad. Visto desde las
posibilidades que hoy ofrece Internet (es posible descargarse un pdf con la edicién completa de 1987)
conviene recordar las grandes dificultades que existian en los afios 70 y 80 para la difusién cientifica y
lo importante que llegaron a ser los encuentros y seminarios organizados por las instituciones
académicas.

Ello no obstante, GG Mass Media llegé a editar hasta 5 ediciones del libro entre 1987 y 1998,
facilitando la negociacion con los editores en inglés (1993), francés (2002) y portugués (2009).

Es de suponer, no tenemos datos, pero si intuiciones, que la apariciéon de las fotocopiadoras en las
facultades de comunicacién, a medida que el libro se hacia famoso y seguia inaccesible, fue

determinante para su difusioén entre el creciente alumnado de estudios de comunicacion.

La posibilidad de publicar una nueva edicién del libro en Colombia en 1998, con el auspicio del
Convenio Andrés Bello, en su coleccion Pensamiento Latinoamericano, contribuiria, sin duda, a dar
un nuevo empuje en la difusién del libro en los paises del convenio: Colombia especialmente, pero
también Venezuela, Ecuador, Pery, Bolivia y Chile.

Finalmente, la edicién de Anthropos en 2010 ha permitido que De los medios a las mediaciones, después
de 30 afios, siga vivo, y no solo en las citas bibliograficas que no han dejado de crecer afio tras afio
(véase el capitulo de Ernest Abadal y Gerard Vidal en este mismo libro), sino también en los debates

y foros sobre el compromiso y la necesidad de renovacion de los estudios de comunicacion.
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Analisis bibliométrico.
Citas, ediciones, traducciones

Ernest Abadal y Gerard V'idal
Facultat de Biblioteconomia i Documentacio, Universitat de Barcelona

Resumen

Uno de los sistemas mas precisos para conocer el impacto y la influencia académicas de una obra
consiste en analizar las citas que ha generado en la bibliografia y que son recogidas por los indices de
citas (como Web of Science, Scopus o Google Académico). El objetivo del estudio es analizar 9.150
obras que han citado la monografia De los medios a las mediaciones de Jesis Martin Barbero y que
constan en Google Académico (el més indicado de los tres antes citados pata el ambito de las
humanidades y las ciencias sociales). Se lleva a cabo un estudio bibliométrico de estas 9.150 citas que
ofrecerd pistas sobre quiénes son los autores citantes, en qué afios se han publicado las citas, el
idioma, la revista de publicacion, o el tipo de documento citante (articulo de revista, libro, tesis,

congresos, etc.), entre otros indicadores.

1. Introducciéon

Una de las formas de medir cuantitativamente el impacto de la obra De los medjos a las mediaciones es a
partir del analisis de las citas realizadas al libro de Jestis Martin Barbero por parte de otros autores. Se
trata de una metodologia disefiada y desarrollada por Eugene Garfield (1955)19 que empezd
aplicandose a las revistas (el famoso factor de impacto) y, posteriormente, se ha utilizado también
para realizar estudios bibliométricos de un ambito cientifico, de una institucién o de un pafs
determinado, todo ello impulsado por la fiebre evaluadora de la produccién cientifica que nos ha

invadido en los dltimos anos.

Esta metodologia también se puede aplicar al estudio de un autor o de una obra concreta como es el
objetivo que nos proponemos llevar a cabo en este capitulo. Como antecedentes podemos mencionar
el estudio de Peter Jacso (2008) que se centrd en la presencia en Google Académico del profesor
F.W. Lancaster, especialista en biblioteconomia y documentacién. También el texto de Radl Fuentes
(1998) que analiza cien citas publicadas en revistas latinoamericanas a De /os medios a las mediaciones en
el periodo 1987-1997.

10 E] objetivo inicial de este autor era posibilitar que, desde las citas a un documento, se pudiera recuperar informacién relacionada con el
documento en cuestion, aunque luego derivé en un sistema para la evaluacion de las publicaciones (Gatfield, 2016).
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Los primeros sistemas de mediciéon de citas se centraron en los articulos de revista y fueron
coleccionadas por el Institute for Scientific Information (ISI), fundado por el mencionado Eugene
Garfield en 1955 y actualmente denominado Web of Science (WoS). Tuvieron que pasar casi
cincuenta afios (2004) hasta que se cred Scopus, un indice que inclufa unas 20.000 revistas —el doble
que Web of Science—, y también Google Académico que tiene la particularidad de recoger no tan
solo citas a articulos de revista, sino también a libros, tesis y otro tipo de documentos cientificos.
Como indica Enrique Ordufia et al (2016), Google Académico no es tan sélo un buscador de
contenidos académicos (motivacién inicial para su creacién) sino que, ademas, es un buen
instrumento de evaluacién bibliométrica.

Una de las grandes ventajas de Google Académico es la indexacién de manera mas completa y
equilibrada de las publicaciones en Humanidades y Ciencias Sociales, de los documentos que no estan
escritos en inglés y también de aquellos textos cientificos que no son articulos de revista. Con el

énfasis en estos tres vectores supera las deficiencias y debilidades de Web of Science o Scopus.

El objetivo del presente capitulo consiste pues en localizar las obras que han citado la monografia De
los medios a las mediaciones de Jestis Martin Barbero y que constan en Google Académico analizando su
distribucién temporal, los autores citantes, el idioma en que se han publicado, el tipo de documento y

la revista de publicacién.

2. Métodos

Los pasos que se han seguido en el proceso de extraccion de las citas a De los medios a las mediaciones en
Google Académico han sido los siguientes:

Tabla 1. Total citas de la obra en Google

Edicion Citas
Castellana 4865
Portugnesa 3844
Inglesa 873
Francesa 72
Total 9654

Fuente: elaboracién propia
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a) Localizar las citas

Se ha creado un perfil privado de Jesus Martin Barbero que ha permitido identificar las diversas
versiones de las cuatro ediciones de dicha monografia (castellana, portuguesa, inglesa y francesa). Para
cada una de las cuatro ediciones se ha conseguido disponer del total de citas agregado, tal y como
muestra la tabla siguiente.

b) Descargar

Una vez localizadas las citas estas deben descargarse en un fichero propio para poder realizar el
analisis. Dado que Google no facilita esta descarga sino que la dificulta cuando detecta que se estin
llevando a cabo procesos de este estilo, se utiliz6 el programa “Publish or Perish”. Esta operacién dio
lugar a la recoleccién de 9.150 registros bibliograficos que difieren ligeramente de los 9.654 que, en
teorfa, deberfan ser extraidos (si sumamos todas las citas que se indican en la tabla 1), muy
probablemente por razones de mantenimiento y optimizacioén de resultados que Google Académico
realiza ciclicamente.

El resultado final de la descarga es una lista estructurada de 9.150 referencias distribuidas en filas (una
para cada cita) y columnas (una para cada uno de los diversos campos: autor, titulo, fecha de
publicacion, titulo de la revista, tipo de documento, idioma, etc.) que puede ser gestionada desde una
hoja de cédlculo y que ha servido para el analisis.

¢) Normalizacién de autores y titulos

Finalmente, es necesario llevar a cabo un proceso de normalizaciéon para homogeneizar las entradas
de algunos campos. En el caso de los autores se tienen que agrupar las diversas versiones del nombre
de un mismo autor (p.e., Néstor Garcfa Canclini tenfa hasta cinco formas diversas), y lo mismo pasa
con los titulos de las revistas (Chasgui también estaba escrito de distintas maneras).

Una de las limitaciones del estudio reside en los errores que tiene Google en la identificacién de
documentos y citas asi como en la carencia de control y normalizacién de sus registros. De todas
formas, al disponer de una gran cantidad de citas, se consigue minimizar los errores y disponer de una
visién panoramica, global. Por otro lado, debido al alto nimero de registros no se ha podido analizar
la tematica de cada uno de los documentos citantes, lo cual habria sido muy interesante para
completar la visién del impacto de la obra en distintos ambitos tematicos y disciplinates.

52



De los medios a las mediaciones de Jesus Martin Barbero, 30 aflos después

3. Resultados
3.1. Impacto global

Antes de adentrarnos en el estudio especifico de la monografia De los medios a las mediaciones vamos a
comentar el impacto global de toda la obra de Jesis Martin Barbero, segun Google Académico.
Mediante la creacion de un perfil del autor (figura 1), constatamos que su obra dispone de un nivel de
impacto muy elevado ya que acumula casi 24.000 citas, una cifra muy notable para un autor de
ciencias sociales. Su indice “h” es de 60, lo que significa que 60 de sus publicaciones han sido citadas
60 o mis veces, y su indice “i10” es de 185 (que setfa el nimero de publicaciones que tienen 10 o mas
citas). Ademis, tal y como se constata en la grafica de distribucién temporal (se visualiza sélo el
petiodo 2009-2017), debe destacatse que las citas se mantienen de manera constante y prolongada en
el tiempo. Debe destacarse que las citas se mantienen de manera constante y prolongada en el tiempo
y que, de un total de 23.924 citas dedicadas al autor, el 38 % (9150 citas) corresponden a De los medios

a las mediaciones.

Figura 1. Citas del perfil de Jesus Martin Barbero
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Change photo
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Citations 23924 11055

" — h-index G0 39
Add = =
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Convenio Andrés Bello
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Dos meios as mediacdes: comunicacdo, cultura e hegemonia
J Martin-Barbero g4 * 1997

Dos meios s mediacBes: comunicacio, cultura e hegemonia
i : Add co-authors

Oficio de cartégrafo omar RINCON b3
J Wartin-Barbero 1103 2003
Fondo de cultura econdmica Amanda Rueda x

Communication, culture and hegemony: From the media to mediations Mariano Femandez Lopez

J Wartin-Barbero, E Fox a74 1993
Sage Pubns

Bruno Ollivier

Amparo Marrogquin
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J Martin-Barbero G748 2003 Gemma Lluch
Editorial Morma
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x

Maria Immacolata Vassallo de... x
Heredando el futuro. Pensar |a educacion desde la comunicacion Raiil Fuentas Navarro x
M Barbero 521 1998
Cultura y Educacidn 10 (1), 17-34 eduardo restrepo x
Os exercicios do ver: hegemonia audiovisual e ficcdo televisiva liana Hernandez. x
J Martin-Barbero, G Rey 433 2001
Senac

Co-authors Edit.

Fuente: Google Scholar
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Para comparar este impacto con otros tedricos de la comunicacion, cabe sefialar que Néstor Garcia
Canclini dispone de casi 43.000 citas y un indice “h” de 68, que Armand Mattelart tiene un poco mas
de 17.000 citas y un indice “h” de 60, o que Roman Gubern acredita unas 4.700 citas con un indice
13

h” de 30.

3.2. Fechas

La distribucién de las citas por afio permite conocer la distribucién temporal del interés por la obra
de Martin Barbero y muestra claramente que su vigencia se mantiene en constate alza a lo largo de los

30 afios transcurridos después de su publicacion.

Si analizamos los datos por décadas — teniendo en cuenta que en 1987 no hubo citas y que 2017 no
ha finalizado adn— constatamos con mayor detalle las dimensiones del crecimiento. De la primera
década a la segunda la media de citas se multiplica por 7 y de la segunda a la tercera, por mas de 2.
Unas cifras realmente espectaculares que demuestran la vigencia que sigue teniendo esta monografia.

Figura 2. Distribucion de las citas por afio (n=6810)!
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Fuente: elaboracién propia

11 El nimero total de citas es de 6810 porque no se ha podido localizar el afio de un total de 2340 citas.
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Figura 3. Distribucion de las citas por afio y por version idiomatica (n=6810)
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Fuente: elaboracién propia

Bajando al detalle del analisis de cada una de las ediciones, se detecta con claridad que el mayor y
constante incremento se circunscribe a las ediciones castellana y portuguesa, que tienen unas curvas
de crecimiento muy similares a los datos globales. La edicién inglesa va creciendo hasta 2003 y, a
partir de aqui, se mantiene en unas cifras similares hasta la actualidad (unas 50 citas anuales). El
ndmero total de citas a la versién francesa es muy bajo (72) en comparacién con la difusién de las
otras tres versiones idiomaticas.

3.3. Autores

Hemos obtenido una lista de casi 9.000 autores que citan la obra de Martin Barbero, de los cuales

ofrecemos la lista de los 50 primeros, incluyendo su filiacién y pais
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Tabla 2. Principales autores citantes de De los medios a las mediaciones

Autor Filiacion Pais Citas
Néstor Garcia Canclini Universidad Auténoma Metropolitana =~ México 24
Roberta Brandalise Universidade de Sao Paulo Brasil 23
Maria Immacolata Universidade de Sao Paulo Brasil 22
Vassallo de Lopes
Nick Couldry London School of Economics and @ Reino 21
Political Science Unido
Nilda Jacks Universidade Federal do Rio Grande Brasil 21
do Sul
Laan Mendes de Barros Universidade Estatual Paulista Brasil 20
Veneza Mayora Ronsini Universidade Federal de Santa Maria Brasil 20
Simone Maria Rocha Universidade Federal de Minas Gerais = Brasil 19
Jesuis Martin Barbero 17
Jan Servaes University of Massachusetts Amherst = USA 16
Andreas Hepp Universitit Bremen Alemania 15
Ismar Capistrano Costa Universidade Federal do Cariri Brasil 15
Filho
Marcia Perencin Tondato = Escola Superior de Propaganda e Brasil 15
Matrketing
Roseli Figaro Universidade de Sao Paulo Brasil 15
Guillermo Orozco Gémez  Universidad de Guadalajara México 14
Maria Ataide Malcher Universidade Federal do Para Brasil 14
Thomas Tufte Roskilde University Dinamarca 14
Denise Cogo Universidad Bernardo O Higgins Chile 13
Friedrich Krotz Universitit Bremen Alemania 13
Silvia Helena Simdes Pontificia Universidade Catdlica de = Brasil 13
Borelli Sao Paulo
Antonio C. La Pastina Texas A&M University USA 12
Eneus Trindade Universidade Estadual Paulista Brasil 12
Giovani De Lorenzi Pires  Universidad Federal de Santa Catarina ~ Brasil 12
Alfonso De Toro Universitit Leipzig Alemania | 11
Fabio Souza da Cruz Universidade Catolica de Pelotas Brasil 11
Flavi Ferreira  Lisboa Universidade Federal de Santa Matia Brasil 11
Filho
Marilia Xavier Cury Universidade de Sdo Paulo Brasil 11
Adriana Kelly Santos Universidade Nova de Lisboa Portugal 10
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Alejandro Barranquero Universidad Carlos IIT de Madrid Espana 10

Ana Carolina Escosteguy = Universidade Federal do Rio Grande Brasil 10
do Sul

Carlos del Valle Rojas Universidad de la Frontera Chile 10

Clemencia Rodriguez Temple University USA 10

Inesita Soares de Araujo Universidade Federal of Minas Gerais  Brasil 10

Lorena Frankenberg Universidad Metropolitana de México 10
Monterrey

Maria Cristina Palma Universidade de Sdo Paulo Brasil 10

Mungioli

Rico Lie Wageningen University & Research Holanda 10

Tommaso Gravante Universidad Nacional Auténoma de México 10
México,

Valerio Fuenzalida Pontificia Universidad Catolica de = Chile 10
Chile

Abril Trigo Ohio State University USA

Ana Paula Goulart Ribeiro | Universidade Federal do Rio de | Brasil
Janeiro

Andrés Barrios Rubio Universidad de Bogotia Jorge Tadeo Colombia | 9
Lozano

Bart Cammaerts London School of Economics and | Reino 9
Political Science Unido

Charles L. Briggs University of California, Berkeley USA 9

Francisco Sierra Caballero = Universidad de Sevilla HEspafia 9

Jiani Adriana Bonin Universidad de Vale do Rio dos Sinos  Brasil 9

José Carlos Lozano Instituto Tecnolégico y de Estudios | México 9
Superiores de Monterrey

Lirian Sifuentes Pontificia Universidade Catolica do = Brasil 9
Rio Grande do Sul

Luis Horacio Botero | Universidad de Medellin Colombia | 9

Montoya

Rosana Martins Universidade Nova de Lisboa Portugal

Rosana Mauro Universidade de Sao Paulo Brasil

Fuente: elaboracion propia
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Observando la distribucion por pafses, destacan las citaciones de autores del Brasil (23 autores, casi la
mitad de los 50 mayores citantes), seguido a notable distancia por los Estados Unidos de América (5
autores). También queda claro el predominio de los autores latinoamericanos ya que ademas de los 23
brasilefios ya comentados, se pueden encontrar autores de México (5), Chile (2) o Colombia (2).

En Europa se constata su influencia en Alemania (3 autores), en Espafia, Portugal y Reino Unido
(con 2 autores cada uno) y Dinamarca y Paises Bajos, con un autor. No deja de sorprender la poca
presencia de los autores espafioles y el hecho de que el primero de ellos (Alejandro Barranquero) se
encuentra en la posicion 29 de la lista. También se puede indicar que una buena parte de los citantes
mas importantes proceden del ambito de los estudios culturales de la comunicaciéon (serfa el caso de
Néstor Garcia Canclini o también de Nick Couldry).

Es también destacable que el nimero de citas de Martin Barbero a su propia obra (lo que se
denomina autocitas) és tan solo de 17, lo que supone un porcentaje infimo (un 0,2%) del total'2.

3.4. Tipo de documento

A pesar de que mas de las tres cuartas partes de los documentos que han citado el libro de Martin
Barbero son articulos de revista, es especialmente destacable que las tesis (tanto doctorales como de
master y grado), con el 10% del total, se encuentren en segunda posicion.

Tabla 3. Distribucién de las citas por tipo de documento

Tipo Citas %
Articulos de revista 7223 79
Tesis 898 10
Libros 766 8

Congresos 198 2

Capitulos de libro 51 0,6
Informes cientificos 12 0,1

Fuente: elaboracién propia

12 Aunque no es comparable a la situacién que analizamos, en un reciente estudio sobre autocitas en 27 ambitos de conocimiento (Pandita;

Singh, 2017) se sefala que la media de autocitas de un articulo de investigacion es del 34%, llegando a ser del 42% en ciencias sociales.
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3.5. Idiomas

Las citas proceden de un total de 25 idiomas distintos, entre los cuales destacan el portugués y el
espafiol con una notable diferencia respecto del resto. A ellos les sigue el inglés, con casi un 15 % del
total. Debemos destacar la presencia del cataldn, en sexto lugar, lo cual pone de manifiesto la huella

dejada por este autor en su estancia en la Universitat Autonoma de Barcelona.

Tabla 4. Distribucién por idiomas

Idioma Citas %

Portugués 4090 44.7%
Espafiol 3499 38,2%
Inglés 1338 14,6%
Francés 87 0,95%
Aleman 48 0,52%
Catalan 30 0,33%
Italiano 15 0,16%
Ruso 8 0,08%
Danés 4 0,04%
Coreano 4 0,04%
Indonesio 3 0,03%
Holandés 3 0,03%
Sueco 3 0,03%
Lituano 2 0,02%
Noruego 2 0,02%
Rumano 2 0,02%
Ucraniano 2 0,02%
Euskera 1 0,01%
Finlandés 1 0,01%
Hungaro 1 0,01%
Japonés 1 0,01%
Polaco 1 0,01%
Tutco 1 0,01%
Vietnamita 1 0,01%
Chino 1 0,01%

Fuente: elaboracién propia

59



Miquel de Moragas, José Luis Terrén y Omar Rincén (editores)

3.6. Revistas

Anteriormente ya se ha indicado que el 79% de las citas corresponden a articulos de revista (véase
tabla 4). A continuacién incluimos una lista con las 62 revistas con 8 citas a la obra, como minimo.
De esta forma podremos tener una idea de cudl es el perfil de las revistas citantes.

El pais que acumula un mayor nimero de revistas es Brasil (28), seguido de Colombia (8) y del Reino
Unido (7). Espafia aporta cinco titulos, siendo las revistas Comunicacion y Sociedad y Comunicar las que se
encuentra mas bien situadas. Se puede destacar también que se pueden encontrar 11 revistas de paises
no latinos (siete del Reino Unido y cuatro de los Estados Unidos).

Tabla 5. Las principales revistas que han citado De los medios a las mediaciones

Titulo Pais Citas
Question Argentina 63
Razon y Palabra Ecuador 60
Signo y Pensamiento Colombia 60
MATRIZes Brasil 53
Chasqui. Revista Latinoameticana de Comunicacion Ecuador 37
Revista FAMECOS Brasil 37
Comunicacion y sociedad Espafia 36
Intercom-Revista  Brasileira  de  Ciéncias  da Brasil 31
Comunicagio

Comunicar Espana 30
Comunicagio Midia e Consumo Brasil 26
Palabra Clave Colombia 25
Nomadas Colombia 24
Anagramas Rumbos y Sentidos de Ia Comunicacion Colombia 23
Investigacion & Desarrollo México 21
Comunicagio & Educacio Brasil 20
Perspectivas de Ia Comunicacion Chile 18
Punto Ceto Bolivia 17
Revista ECO-Pos Brasil 17
International Journal of Communication USA 16
Cibetlegenda Brasil 15
Em Questio Brasil 15
Galixia Brasil 15
Global Media Journal USA 15
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Nexus Comunicacion Colombia 15
Revista Intetnacional de Folkcomunicacio Brasil 14
Comunicagio & Informagio Brasil 13
Comunicagio & Sociedade Brasil 13
Journal of Latin American Cultural Studies Reino Unido 13
Revista Contracampo Brasil 13
Revista de critica literatia latinoameticana USA 13
Estudios sobre Culturas Contemporineas México 12
Media, Culture & Society Reino Unido 12
Revista Ibetoameticana USA 12
Animus. Revista Interameticana de Comunicagcio Brasil 11
Midiitica
Conexio-Comunicagio e Cultura Brasil 11
Did-logos de Ia comunicacion (Felafacs) Perd, Colombia 1
Educacio & Sociedade Brasil 11
Educacio e Pesquisa Brasil 11
Folios, revista de Ia Facultad de Comunicaciones Colombia 11
Interface-Comunica¢io, Saiide, Educacio Brasil 11
Revista de Estudios para el Desarrollo Social de la Espafa 11
Comunicacion
Revista  Latinoamericana de  Ciencias de Iz Brasil 1
Comunicacion (ALAIC)
Significagio: Revista de Cultura Audiovisual Brasil 11
INTERIN Brasil 10
La trama de la comunicacion Argentina 10
Temaitica Brasil 10
Verso e Revetso Brasil 10
Cuadernos. info Chile 9
Mediaciones Sociales Espafia 9
Novos Olhares: Revista de Estudos sobre Priticas de Brasil 9
Recepgio a Produtos Midiiticos
Revista Latina de Comunicacion Social Espafia 9
Critical Studies in Media Commuanication Reino Unido 8
Educar em Revista Brasil 8
European Journal of Communication Reino Unido 8
Intexto Brasil 8
Libero Brasil 8
Logos Chile 8
Lumina Colombia 8
Opcion Venezuela 8
Popular Communication Reino Unido 8
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Television & New Media Reino Unido 8
Vozes e Didlogo Brasil 8

Fuente: elaboracién propia

Si comparamos esta lista con las 13 revistas analizadas por Raul Fuentes (1997) veremos que tan solo
siete de ellas!? constan también en nuestra relacién. Esto es légico dado que Fuentes s6lo analiza 100
citas y que, de su lista, tan sélo cuatro revistas han citado a Martin Barbero mas de 8 veces.

4. Conclusiones

Nuestro estudio parte de la base que se puede estudiar el impacto de una obra a partir del analisis de
las citas que ésta ha recibido. El andlisis global de las citas a las obras de Jesus Martin Barbero en
Google Académico ha mostrado que se trata de un autor con un elevado impacto en el campo de la
comunicaciéon y que las 9.150 citas encontradas de De /los medios a las mediaciones es también muy
notable, teniendo en cuenta que se trata de una obra escrita en castellano y del ambito de ciencias
sociales (dos caracteristicas que generalmente llevan apatejado una menor citacién). A partir del
estudio de estas 9.150 citas se ha constatado que tienen una distribucién temporal en notable
crecimiento, lo cual pone de manifiesto que se trata de una obra de mucha actualidad que sigue

vigente en el debate académico.

Los principales autores citantes proceden de Latinoamérica con una gran presencia de autores de
Brasil (casi la mitad). La influencia en autores espafioles es mas bien baja comparativamente con los
datos de otros paises. El principal tipo de documento corresponde a los articulos de revista (79%)
seguido de las tesis (10%). En lo que respecta a los titulos de revista, se constata el predominio de los
titulos de Brasil entre las revistas mas citantes y una presencia relevante de revistas en inglés. Se han
localizado citas procedentes de 25 idiomas siendo el portugués (45%) y el castellano (38%) los dos
mas utilizados. También se tiene que indicar que se han encontrado 30 citas (0,33%) en lengua

catalana.

A pesar de las dificultades de procesar un nimero tan alto de citas y de los problemas derivados de
os errores en la recogida de datos por parte de Google Académico, creemos que este tipo de estudios
los error la r ida de dat r parte de Google Académico, creem te tipo de estudi

permiten tener una visién global sobre el impacto que un autor o una obra, en este caso, han
generado en la comunidad académica, completando asi la aportaciéon de otros analisis de caricter mas

cualitativo e interpretativo como los que el lector podra encontrar en este mismo e-book

13 Se trata de Did-logos de la comunicacion, Comunicacion y sociedad, Signo y pensamiento, Chasqui, Comunicagao ¢ sociedade, Intercom, Estudios sobre culturas
contemporaneas.
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I11.

ENTREVISTAS.
EL AUTORY SU OBRA

Jesus y Elvira. Celebrando el acuerdo de Paz en Bogota (2017)
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Sobre los mapas diurnos y nocturnos de Jesus Martin-
Barbero (1997)

Maria Cristina Laverde Toscano y Fernando Aranguren Diaz*

Al cumplirse 10 afios de la primera edicién del libro De los medios a las mediaciones, Némadas quiere
otorgarle un reconocimiento a su autor Jesus Martin-Barbero. Investigador pionero de las ciencias de
la Comunicacién en Colombia quien, enfrentindose abiertamente a la tradicién tanto positivista
como marxista ortodoxa, puso en duda la certeza de las convicciones establecidas, para asumir de
lleno la opcién de innovar en el pensamiento.

Estrategia propia del investigador genuino que dejandose afectar por lo real da cabida a sus
intuiciones, otorgandoles la solidez necesaria para trastocar el orden de las premisas tedricas,
adviniendo al lugar donde arte y pensamiento encuentran su convergencia. De ahi que su propuesta
transgresora de desplazar el problema de la comunicaciéon en tanto proceso de dominacién, a la
dominacién como un proceso de comunicacion, transforma en América Latina la perspectiva tedrica
y practica de la nocién de comunicacién, produciendo un movimiento novedoso que repercute y

trasciende las fronteras de la comunicacién y la academia.

Aunque multiples circunstancias arman el camino de su produccién, todas tienen en comin el hecho
de que Jesus se transforma por el afecto que le produce la experiencia del vivir. Por ello, la narracién
que de su vida y de su obra presenta esta entrevista se acompasa de los matices que su infancia
espafiola, su opcién politica por Colombia, su pasién por la ensefianza, la lealtad con sus amigos y su
amor incondicional por los suyos, han marcado cada una de las transformaciones y de las crisis de su
actividad creadora. Es quizas este modo de asumir la vida lo que hace de él un ser singular,
singularidad a la que Némadas rinde homenaje a través de su propia voz.

M.C.L/F.A: Jesus, iniciamos esta conversacion remontindonos a un momento que definitivamente
significé cambios rotundos en el transcurtir de tu vida. Tu viaje inicial a Colombia fue a comienzos de
los sesentas. ¢Cuales fueron las motivaciones de este primer gran desplazamiento? Sabemos que por
aquellos afos tus intereses rondaban el doctorado en filosoffa. ¢Qué sucedié entonces?

J.M.B.: Mi venida a Colombia tuvo varias motivaciones pero creo que la mas importante fue la
necesidad de salir de Espafia cuyo régimen y sus censuras multiples nos asfixiaban. En ese momento
ciertamente estaba en proceso de conseguir una beca para cursar el doctorado en filosoffa en Paris
cuando un amigo que trabajaba en el Instituto de Cultura Hispanica, en la seccién de intercambio de
universidades, me propuso a m{ y a otra gente la posibilidad de viajar a Colombia. Era la oportunidad

14 Esta entrevista se publicé originalmente en la revista Ndwadas, que nos ha permitido reproducirla integramente en este libro y a cuyos
responsables agradecemos el gesto. Laverde Toscano, Marifa Cristina y Aranguten Diaz, Fernando (1997). “Los mapas diurnos y nocturnos
de Jestus Martin-Barbero®, Némadas, 7, 145-169.
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de, en la experiencia de un trabajo, darme un tiempo de reflexién para luego regresar a mis estudios.
Era una venida arriesgada, aventurera, que generd ciertos conflictos familiares pero motivada,
ademds, por una enorme inquietud intelectual: la necesidad de acercamiento a esta magia que después
serfa lo macondiano. Asi que tomé la decisiéon. Vefa entonces mi viaje como algo transitorio que me
permitiria el contacto con un mundo del cual sabia muy poco; eran conocimientos escasos logrados
tan sélo a través del cine, de la literatura y de la musica.

M.C.L./F.A.: Llegaste a Bogota el 15 de octubtre de 1963. ¢:Cual fue tu primera impresién? En algo se
parecia esta ciudad y sus gentes a las imagenes forjadas a través de Neruda, de Borges, de Paz y quizas
va, de Garcia Marquez?

J.M.B.: Para comenzar a responder voy a contarles una cutiosa anécdota. En mi primer amanecer
bogotano, todavia descompensado por ese mi primer viaje en avién, mal dormido y un tanto
desubicado, bajo al restaurante del hotel y la chica que atiende me pregunta jsi me provoca un perico
para desayunarl. Esto se me grabé de por vida. Imaginense: provocar en castellano de Espafia
significa dar ndusea o incitar a luchar y perico era un loro. jEse fue mi recibimiento!l. De otra parte, a
pesar de que Espafia apenas despegaba en su apertura al mundo, a su modernizaciéon ideoldgica, a
pesar de yo haber vivido la postguerra, dos imagenes visuales impactaron mis primeros acercamientos
a la ciudad: una, la mitad de la poblacién usaba ruanas de tonos pardos y la otra mitad vestia de
oscuro; los hombres, aun los jovenes, llevaban trajes negros, con chaleco y acompafiados por largos
paraguas. Era un Bogota, gris, ligubre, en donde a las cuatro de cada tarde llovia acongojando el
alma. Fue un choque muy fuerte porque yo venia de Castilla donde dificilmente un dia termina sin
que brille el sol. Dos, un fin de semana me invitaron unos amigos a su finca sabanera y me encuentro
con una bella casa, duefia de estilo, de comodidades y de una acogedora chimenea; de pronto
descubro que al lado de esta vivienda confortable existe una pequefla choza donde viven los criados.
Eso ni en la Espafia franquista existfa. Yo no lo conocfa: no era sélo el hambre, los andrajos o el frio
de dormir en la calle; era la separacion y la distancia de las viviendas; era la miseria como exclusion.
Créanme que ante realidades como ésta vivi depresiones muy hondas. Ganas de salir corriendo para
salvar mi salud mental.

M.C.L./F.A.: Venias con tu formacién filos6fica, a mas del proyecto de doctorado en el mismo
campo. En alguna oportunidad sefialabas que enfrentarte a la crudeza de la realidad colombiana, vivir
un espacio de reflexion politica profunda con los jovenes con quienes durante varios afios trabajaste
en el centro Emmanuel Mounier de Bogota, fue lo que te condujo, y no un caminar tedrico, a la

necesidad de acercarte a las ciencias sociales. :Cémo fue ese proceso?

J.M.B.: Yo vengo formado en una filosoffa a la espafiola de ese tiempo, llena no sélo de muchos
vacios de filosoffa moderna, contemporanea, sino que era un tanto autista. Entonces lo que descubro
en Colombia es la necesidad de conocer la historia, tanto de América Latina como de Espafia. Es
paradéjico pero la historia de mi pafs la conoci en América. Empiezo a darme cuenta de que debo, no
salir, pero s{ empalmar mi reflexién filoséfica con las ciencias sociales que se convierten entonces en
exigencia de la experiencia cotidiana, de la experiencia de vida. En verdad, no fue que la filosofia me
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llevara a las ciencias sociales, no fue una relacién tedrica; fue la realidad la que me puso a leer
sociologia y los comienzos de la teorfa de la dependencia, a leer historia y antropologia; ésta me
matcaria muy fuerte en tanto me permitia agarrar la realidad. La sociologia estaba poco desarrollada y
muy ligada a ciertas tendencias positivistas o al marxismo... ...

M.C.L./F.A.: Si intentaramos un balance de la primera estadia en Colombia, ¢qué te dejé esta

experiencia?

J-M.B.: Por un lado, me saca de una formacién cristiana entre dogmatica y romantica. Me saca de un
desconocimiento radical de las ciencias sociales; de una imagen idealizada de América Latina.
Realmente me hago hombre aqui porque, aunque tuviera 26 afios, llegué intelectualmente
adolescente. Colombia me hace madurar muy rapido: moverte en el mundo universitario, en el
pensamiento de izquierda, acompafiar el momento en que Camilo Torres lanza el Frente Unido y en
el que es asesinado ... son situaciones que de uno y otro modo hacen crecer. Ademas, me descubren
nitidamente mi imposibilidad de ser militante. Es un rechazo visceral a la militancia de cualquier
orden, a esas visiones unificantes que pareciendo abrirse al mundo empequefiecen la vida cotidiana.
Para alguien nacido en la Espafia franquista, que habfa soportado el clima sofocante de la iglesia
catolica, era muy dificil volver a cualquier iglesia y en verdad los partidos aqui, de izquierda o derecha,

eran iglesias tan dogmaticas como la que habia dejado atras... ...

M.C.L./F.A.: Y decides entonces regtesar a Europa para realizar tu doctorado. ¢Cuando te marchas a
fines de 1968 lo haces con la intencién de volver a Colombia o a otro pais latinoamericano?

J-M.B.: No. Creo que no. Embarco mis libros y mis discos y me llevo unas pocas preguntas que seran
definitivas en mis estudios y en mi vida: ¢Cémo la opresion se hace aceptable? ¢Cémo lo insoportable
se hace vivible? ;Cémo es posible sonreir entre esta miseria rotunda y excluyente? De ahi que
atravesara una crisis muy gruesa cuando llegué a Europa. Me fui pensando en estudiar sociologia ...
Pero a los pocos meses me di cuenta que los interrogantes que llevaba a cuestas no cabfan en esta
disciplina; mis preguntas reclamaban un espacio mucho mas hondo, mas ancho... ...

M.C.L./F.A.: Pero entonces, llegas a Lovaina, te enfrentas a la crisis y a muchas reflexiones, soptas
finalmente por la sociologfa o por la filosofia?

J.M.B.: Mi trabajo con jévenes universitarios en Bogota me posibilitd el contacto con una
organizaciéon de latinoamericanos llamada SEUL -Servicio Europeo de Universitarios
Latinoamericanos-. Vivo entonces en Bruselas y estudio en Lovaina, inicialmente me matriculo en
sociologia, pero ayudado en mi reflexién por un amigo brasilefio, que era el secretario del SEUL, me
decido a cambiar y logro que me acepten en filosofia. Asi, desde el afio 69 hasta el 73, paralelo a mis
estudios doctorales, realizo un trabajo apasionante: dirijo una publicacién de y para latinoamericanos
a partir de revistas y periddicos que nos llegaban de los mas diferentes lugares de América Latina. La
publicacién, producida en mimeégrafo, se distribuia entre los estudiantes latinoamericanos de toda
Europa. Organizabamos ademas dos tipos de encuentros en distintas ciudades de Europa: unos que

agrupaban a los latinoamericanos por sus pafses de origen y que venian por ejemplo a Barcelona
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desde los diversos pafses continente, y otros que reunfan a los latinoamericanos de diversos paises
residentes en Italia, Alemania u otro pafs. Fue un trabajo intelectual y politicamente muy importante
para mi.

Entre tanto continio con el doctorado, sélo que al afilo y medio estaba cansado de Lovaina, una
ciudad en la que no habia sino estudiantes y profesores, y que sentia como una especie de convento.
Jean Ladriere, mi director de tesis, me autoriza marchar a Paris y homologa los cursos de doctorado
que me faltaban con cursos que tomo en Parfs; viajo periédicamente a Bruselas y entre una y otra
realizo el boletin escapandome un rato a Lovaina para discutir el avance de la tesis con Ladriere. Los
encuentros por Europa contintian y en diciembre de 1972 concluyo mi tesis doctoral.

M.C.L./F.A.: ¢Cual fue el tema de esta tesis? ¢Tuvo alguna telacién con tu expetiencia de Colombia y
con el contacto intenso con los latinoamericanos universitarios en Europar

J.M.B.: Si, con ambos. El titulo fue La palabra y la accién. Por una dialéctica de la liberacién, y
constaba de tres partes: la primera plantea el proceso de la objetivacion, esto es, el nivel de las
estructuras, el paso por las formas en que se objetivan tanto el lenguaje como la accidon; la segunda el
analisis de la comunicacién o el nivel de las situaciones: el lenguaje y la accién en cuanto modos de
estar en el mundo y de mediacion entre los hombres; y la tercera la auto-implicacién o el nivel del
sujeto, la palabra y la accién como espacio de la experiencia original del hombre como actor y como
autof.

M.C.L./F.A.: Pero, aqui estan los gérmenes de tus desarrollos postetiotes... ...

J.M.B.: Claro, es mi primer acercamiento al campo y las teorfas de comunicacién, desde la semidtica
con Greimas, con Roland Barthes, con Umberto Eco y con Eliseo Verdn, que por esos afios ya
estaba en Parfs. Pero lo que en verdad realicé fue un desafio radical a lo que eran las tesis de
Doctorado en Filosoffa en Lovaina que por lo general consistian en trabajar en torno al pensamiento
de un autor o de un tema dentro de la obra de un filésofo. Yo intenté hacer de mi tesis un lugar de
encuentro de la filosofia -Merleau-Ponty, Bachelard, Levinas, Ricoeut- y la semibtica con las ciencias
sociales y la literatura latinoamericanas. De otra parte, me propuse -después de haber demostrado en
mi tesis de maestrfa que sabfa francés- en la universidad, donde estudiaban cerca de dos mil
latinoamericanos y donde se aceptan tesis en inglés o en italiano, realizar mi tesis en espafiol. De
hecho fue una de las primeras tesis presentadas en este idioma. Finalmente, como en ella estaban
presentes la filosofia, la sociologia, la lingtifstica, me nombraron un jurado de 5 miembros. Con Jean
Ladriere, que era una de las mentes mds licidas que tenfa Lovaina, habia logrado una relacién a la vez
afectuosa y muy exigente; siendo un hombre muy abierto, progtesista y solidario desde un comienzo
me insistié en que no podia pretender hacer un trabajo que fuera tesis de doctorado en filosoffa para
Lovaina y a la vez un libro de debate sobre la situacion latinoamericana. Me hizo romper cinco o seis
veces el proyecto hasta que finalmente lo aprobd. Y a los pocos dias de entregar el trabajo me llama
Ladriere por teléfono a Paris y me informa que ya tenfa formado el jurado, pero que éste opinaba que

mas que una tesis de filosoffa mi trabajo era un panfleto politico, y que por lo tanto debia ir a la
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defensa preparado a recibir una baja calificacién. Con voz irénica me repitié: “Te lo habia advertido,
que o hacias lo uno o lo otro, asi que ven dispuesto a defender tu osadia”.

M.CL./F.A.: ¢Finalmente la aprobaron?, ¢qué debate dio el jurado a lo medular de tus
planteamientos?

J.M.B.: S§i, la aprobaron, pero lo realmente importante fue el cémo. Yo habia desanimado de
acompafiarme a Lovaina a mis amigos latinoamericanos de Parfs puesto que la defensa iba a ser un
acto meramente formal dada la posicién que habfa asumido el jurado. Sin embargo, cuando llegué al
salon de actos del Instituto de Filosoffa en Lovaina se encontraba colmado de latinoamericanos.
Comencé con una introduccién algo demagdgica pero que funciond: Hay tesis de doctorado que son
el punto de llegada de 20 afios de trabajo, pero también las hay que son el punto de partida para 20
afios de trabajo, la mfa es de éstas dltimas.... Y no sé si fue el tono de mi presentacién pero el hecho
es que el jurado comenzoé a cuestionar mi trabajo no desde el punto de vista filosofico sino sobre la
imagen que mi tesis construia de América Latina, a su juicio populista y exagerada. La situaciéon me
favoreci6 por entero pues por cerca de dos horas debati los prejuicios y desinformaciones del jurado.
A lo que me ayud6 Ladriere haciéndome preguntas sobre lo que en mi tesis tenfa mayor peso
filoséfico. Al final, me dieron Gran Distincién y casi salgo en hombros de mis amigos
latinoamericanos. Fue en medio de la celebracién de ese dia que decidi volver a Colombia.

M.C.L./F.A.: Y teniendo tantos amigos y vinculos latinoamericanos ¢por qué insistes en este pais o,
por qué no te quedas en Francia, por ejemplo?

J.M.B.: Porque aqui habfa echado raices afectivas muy fuertes y la amistad ha sido muy importante en
mi vida. Ademas en Colombia habia crecido y me habia hecho hombre. Tenia oferta de dos empleos
en Paris: coordinar la Asociacion de latinoamericanos en Francia y quedarme como profesor. Asi que
a varios compafieros franceses que me hicieron tu pregunta les respondia: en Colombia yo siento que
lo que hago es importante; podia ser un sentimiento puramente subjetivo, pero lo sentia
verdaderamente, en cambio si me quedaba en Francia serfa un profesor mas.

M.CL./FA.: A tu regreso en marzo de 1973, ingresas como profesor en la Facultad de
Comunicacién Social de la Universidad Jorge Tadeo Lozano, scudl era tu propuesta académica de
entonces?

J.M.B.: Me vinculo a esa Facultad de tiempo completo para crear un drea de investigacién y me
embarco asi en una experiencia preciosa: crear el area con un grupo de profesores nada
convencionales con quienes lefamos y estudidbamos para llegar a una propuesta arriesgadamente
original, que pronto empez6 a transformar la catrera. Infortunadamente, por problemas internos de la
universidad, al afio siguiente se truncé el proceso y todo el grupo salié de la Facultad. Lo importante
de esta experiencia es que me ubica en el ambito académico de la comunicacién, y lo percibo como el
espacio estratégico desde el cual anclar mi trabajo en la realidad y las situaciones de este pais, que era
lo que buscaba hacer desde la filosoffa. Es decir, no renuncio a la filosoffa, porque en realidad la

semidtica para mi era una hermenéutica y enlazaba con la fenomenologia que venia trabajando en mi
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tesis doctoral. Encuentro que el campo de la comunicacién me posibilita tanto coherencia terica
como el anclaje que buscaba con el pais.

M.C.L./F.A.: Intentando una sintesis, dificil por lo vasto y complejo del proceso, ¢cémo fue el
camino que te condujo a un Departamento de Ciencias de la Comunicacién polémico, reconocido
por los mas y vituperado por algunos pero que, sin lugar a réplicas y como ta lo sefialaras en tu
despedida de la Universidad del Valle, logré identidad, alcanzé un rostro propio?

J.M.B.: La Universidad del Valle me presenta un documento que contenfa el Plan de estudios
preparado por la Ciespal, en Quito, y me pide que lo evalie y presente su validacion o alternativas. Lo
que yo presenté fue una propuesta fuertemente alternativa pues explicitamente situaba el estudio de la
comunicacién en el espacio de las ciencias sociales. Esa propuesta se discutié durante dos dfas en un
seminario en el que participaron los profesores de la Facultad de Humanidades y llegamos asi a una
serie de acuerdos para construir el plan de estudios. Se armé un equipo para elaborar el plan, y
después de pasar por todas las instancias burocraticas, fue presentado al Consejo Directivo de la
Universidad. Y ante la oposicién que la propuesta recibié de algunos decanos, por primera vez en la
Universidad se tuvo un cabildo abierto durante tres dfas en los que se escucharon las criticas y
objeciones de profesores de todas las facultades. Finalmente se decidié que las objeciones o cambios
se presentaran por escrito y asi se llegd a su aprobacién por el Consejo Directivo. Sin embargo, la
polémica lleg6 hasta el ICFES pues un consultor externo a quien la Universidad solicité un concepto,
lo calific6 de marxista-leninistal El propio director del ICFES me solicité alguna asesorfa, y después
de un largo debate el Plan fue finalmente aprobado. Las posiciones en contra sin embargo no se
acabaron: articulos de prensa descalificaban el plan, lo macartizaron, hicieron desinformacién
sistematica e incluso propusieron sacarme del plan y del pafs argumentando que, conforme a la
Constitucién del 86, un extranjero no podia dirigir ningun medio de comunicacién y menos una
escuela de formacién de comunicadores. No obstante, logramos consolidarlo con un equipo que
trabajé muy seriamente y entre cuya némina de profesores estuvieron Estanislao Zuleta, German
Colmenares, Guillermo Restrepo, Luis Ospina, y contamos ademas con la asesorfa de Andrés
Caicedo y del fotégrafo Fernel Franco.

M.C.L./F.A.: Jests, peto ¢por qué esa oposicién tan beligeranter ¢Cuales eran las objeciones
fundamentales a este plan de estudios?

J.M.B.: Dirfa que el meollo de la oposicién giraba en torno a nuestra propuesta de repensar tanto el
oficio del periodista-comunicador como los procesos de comunicacién e incomunicacién que vivia el
pais, y esto en un momento en el que las facultades de periodismo tenian un marcado caricter
pragmatico. Nosotros proponfamos repensar el oficio, en primer lugar, desde los cambios
tecnolégicos que ya emergfan en 1975, y sobre todo desde la nueva sensibilidad de una generacién de
alumnos que en Cali vivia ya mas de la cultura audiovisual que de la cultura letrada. El reto inicial que
nos planteamos entonces fue desplazar el eje de la informacién a la comunicacién y, sin menospreciar
la prensa, asumir el cine, la musica, la radio, la televisién como espacios y medios de experimentacion.
En segundo lugar, repensamos el oficio a la luz del papel estratégico que los medios audiovisuales
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empezaban a jugar en los procesos politicos y culturales de modernizacion del pafs. Y en tercer lugar,
abrimos espacio a las nuevas demandas de comunicacién, especialmente a las que venfan de los
sectores populares.

Repensar los procesos de comunicacion significaba ubicar el estudio de la comunicacién no sélo en el
ambito de las tecnologifas y de sus oficios o saberes, sino en el campo explicito de las ciencias sociales
y de los estudios culturales. Pretendiamos trabajar activamente en la producciéon de una teoria de
comunicacién que tuviera como ejes los conflictos sociales que los medios escenifican, los
desequilibrios en la libertad de expresion, la precariedad de nuestras sociedades civiles, y la falta de
comunicacién de nuestras instituciones politicas con el pueblo. Es, en sintesis, una propuesta que
tenfa de sobra para generar resistencias.

M.CL./F.A.: Y después de ese arduo proceso ¢cuiando y cémo consideras ti que empieza a
legitimarse el pregrado, que adquiere reconocimiento y una progresiva importancia?

J.M.B.: Cuando empezamos a entrar en didlogo con América Latina, que relativamente fue muy
pronto. Habfamos creado el Departamento de Ciencias de la Comunicaciéon en 1975 y ya en 1977 me
invitan como ponente al primer Encuentro de Facultades de Comunicacién Social, que tuvo lugar en
México en la UAM Xochimilco. Pocos meses después se realiza en Lima el Encuentro del que nacetia
Felafacs (la Federacién Latinoamericana de Facultades de Comunicacién Social) y alli presenté
nuestra concepcion y propuesta de estudios. Esta participacion empezo6 a dar legitimidad al proyecto
del Departamento en la medida en que resultaba original y desafiante también en el ambito de
América Latina. Encontramos interlocutores en Lima, en Santiago, en Buenos Aires, en México,
mientras en Colombia muy pocos, salvo en la Javeriana y entre algunos profesores de la Bolivariana.
Las demas, no querfan saber nada de la del Valle. De manera que en Colombia nuestros
intetlocutores no eran -ni son- las gentes del campo de la comunicacién sino de otros campos de la
filosofia y la sociologia a la antropologfa.

M.C.L./F.A.: A tu juicio, ¢qué es lo mds importante de este proceso tanto patra el Departamento de

Comunicacién que con ese equipo ayudaste a forjar, como para Jesus Martin en particular?

J.M.B.: Para el Departamento el haber logrado una identidad clara, legitimada internacionalmente y
consolidada estos ultimos afios con la apertura de una especializacién en Produccién audiovisual y
una maestria en Comunicacién y Disefio Cultural. Y todo ello sostenido en un clima de investigacién
de parte de la mayoria de los profesores y con publicaciones permanentes en el ambito nacional y
latinoamericano. Un proyecto en suma que condujo, sin equivocos, a una nueva propuesta de
formacién e investigacion, que en articulos y libros hace ya parte de una comunidad académica
internacional.

Desde el punto de vista personal creo que mi trabajo ha sido posible por la generosidad de la
Universidad del Valle que me permitié experimentar un nuevo modo de acercamiento a los procesos
de comunicaciéon. Me respeté aun disintiendo en parte de lo que hacfamos, me apoyé en mis

investigaciones, me facilité el viajar un afio a Europa para organizar la investigacion de la que saldria
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De los medios a las mediaciones. Y de otro lado siento que lo que hice tuvo como clave un profundo y
sostenido didlogo con investigadores de las mas distintas latitudes de América Latina: Rosa Matfa
Alfaro, Héctor Schmucler, Javier Protzel, Marfa Cristina Matta, José Joaquin Brunner, Teresa Quiroz,
Alicia Enthel, Beatriz Sarlo, Mabel Puchini, Oscar Landi, Anamarfa Fadul, José Marques, Regina
Festa, entre otros muchos. El didlogo me va a sostener cuando me arriesgo en lineas nuevas de
investigacién, me cuestiona continuamente lo que hago, me posibilita insertar mis andlisis de los
medios y las transformaciones culturales en perspectivas que descubro en comun con gentes como
Néstor Garcia Canclini, Raul Fuentes, Guillermo Orozco, Anibal Ford o Nora Mazzioti.

M.C.L./F.A.: Cuando hablas de otras perspectivas ¢a qué te estas refiriendo?

J.M.B.: Me estoy refiriendo a cémo el fenémeno de comunicacién deja de identificarse tnicamente
con los medios y empieza a ser el fenémeno de la multiplicidad de los modos y formas de
comunicacion de la gente: desde el mundo de lo religioso hasta la plaza de mercado, pasando por el
estadio y la esquina del barrio. Pues es desde esos modos cotidianos de comunicar desde donde la
gente mira la television u oye la radio. La primera intuicién la tuve en la Tadeo. Mientras con los
alumnos lefamos a Eco y a Barthes les puse a investigar como se mueve, cémo habla, a qué huele, qué
hace la gente al comprar y vender en una plaza de mercado popular como Paloquemao, y a describir
las diferencias con lo que hace la gente en un supermercado como Carulla. O a comparar las vitrinas
del almacén popular con las del Lago, y a dénde van o cémo se visten los sectores populares el
domingo y cémo los de clase media alta.

M.C.L./F.A.: Desde la perspectiva de tus investigaciones, tras esas pistas de que tu hablas, durante
algun tiempo compartiste aquella mirada de los medios como aparatos ideoldgicos y si es asi ¢por qué
y cuando dudaste de su validez? ¢Hubo rupturas?

J.M.B.: No. Porque yo venia de la filosoffa y de las preguntas de que te hablé al comienzo, de modo
que nunca pensé la comunicaciéon como efecto de los aparatos, ni de los aparatos ideologicos del
estado a lo Althusser, ni de los maravillosos aparatos tecnolégicos a lo McLuhan. Tenia un
conocimiento vasto del lugar y la riqueza de la comunicaciéon en la vida cotidiana y fue de ahi que
provinieron mis intuiciones e hipdtesis. Analizabamos los medios pero mi mirada siempre relativizo
su poder. ¢Por qué? Porque vivia con la gente y me daba cuenta que para ella tenfan mds importancia
fenémenos que pasaban por la esquina del barrio o por la iglesia que lo que pasaba por los medios.

M.C.L./F.A.: Jests, ¢como surge el concepto de recepcion activa? Como dato curioso, ¢se le
reconoce a alguien su paternidad o maternidad?

J.M.B.: La idea ya habia estado presente en la teotfa de los usos y gratificaciones de Katz. Pero lo que
yo intento plantear en un congreso en Ciudad de México -a mediados del 78- es otra cosa; es que no
puede comprenderse el sentido de la comunicacién mas que desde la cultura. Lo que implica una
revisién del proceso entero de la comunicacion desde el mundo del receptor. Mi ponencia esbozé eso
en estos términos: tenfamos que pasar de estudiar el proceso de comunicacién como un proceso de

dominacién a estudiar la dominacién como un proceso de comunicacién. Mirada asf la comunicacién

73



Miquel de Moragas, José Luis Terrén y Omar Rincén (editores)

se convierte en un proceso activo de lado y lado; porque no es sélo el amo el que seduce al esclavo, el
esclavo también seduce al amo; y la gente no recibe pasivamente lo que recibe, la gente actda, la gente

es complice.
M.C.L./F.A.: ¢Pero en ese momento este planteamiento no era demasiado transgresor?

J.M.B.: La propuesta escandaliz6 mucho: {Cémo asi que los pobres encima son céomplices de su
dominacién!. Entonces respondi con una pregunta de Deleuze en el Antiedipo: ¢Qué el dominado
trabaja a favor del dominador? Y redondeo mi propuesta: tenemos que empezar a mirar desde el otro

lado: desde lo que hace la gente con lo que lee, con lo que mira, con lo que escucha.

M.C.L./F.A.: ¢Y en otras latitudes de América se estaba cuando menos gestando esta nueva mirada?

Porque es que aqui hay un punto de llegada muy importante.

J.M.B.: En ese momento la perspectiva apenas se abrfa campo. Por mi parte encuentro resonancia en
muy poca gente, Ana Marfa Nethol, argentina exilada en México; en Salomao Amorin, decano de la
Facultad de Comunicacién de Brasilia; en Maximo Simpson, quien trabaja en la UNAM... Cuando en
México digo: cambiemos la pregunta, no es que tengamos que dejar de analizar la dominacion, pero
tenemos que empezar a mirar lo que el proceso de dominacién tiene de comunicacién, o sea de
intercambio; ello removia aguas bien profundas. No he podido olvidar la brusca metafora con que
intenté hacerme entender: como hemos venido pensando la dominacion se parece a lo que pasa entre
una bota y una cucaracha. ¢Qué tipo de relaciéon o de intercambio cabe entre una bota y una
cucaracha? Ninguno, s6lo aplastarla. Y en cierta forma era as{ como pensabamos la dominacién que
se producia en la comunicacién. Pero era la negaciéon de la comunicacién. Verén lo planted
claramente: as{ vista, entre un dominador todopoderoso y un dominado inerme, incapaz de iniciativa,
no podia haber nada, sélo cabia la paralizacion. Atrapada en una concepcién instrumental y
mecanicista de la sociedad y de los medios, la investigacién-denuncia de la comunicacién ¢no estatia

ampliando la pasividad, la desmovilizacion entre la gente?

M.C.L./F.A.: Jesus, en 1982 Felafacs organiza el primer gran congreso, ya no de facultades, sino de
estudios sobre comunicaciéon y poder. Presentas alli una ponencia, Apuntes para una historia de las
matrices culturales de la masmediacion, que, a mas de crear desconcierto en el auditorio, entrafiaba
planteamientos que, para el momento, provocan gran revuelo. Hablas de los saberes y modos de
comunicacién de las brujas, de la forma en que los anarquistas asumieron la cultura popular, de los

inicios de la literatura popular con los pliegos de cordel. ;A dénde apuntaban esos planteamientos?

J.M.B.: Fue un evento en el cual todo el mundo empezé hablando de tecnologia. Yo comencé
planteando la no contemporaneidad entre el discurso en que estan escritos los mensajes de los medios
y el discurso desde el cual la gente lo lee. Y cémo ello cuestionaba unos modelos teéricos desde los
cuales no eran pensables las formas de lucha de las clases populares, la relacién entre las formas de
sufrimiento y las formas de rebeliéon popular, lo que conducia a una toma de conciencia en las
izquierdas de la parte que les correspondia en la produccién de lo que se crefa monopolio de las

transnacionales y las clases dominantes: el imaginario de masa. Pues también la izquierda esta creando
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imaginario de masa, ya que una concepcién estrecha y miope de lo politico habfa llevado a
despolitizar, en la reflexion y en la practica, las formas populares de la esperanza - como las llamaba
Hugo Assman- sus voluntarismos y sus furias, su religiosidad y su melodramatismo, en una palabra su
cotidiana cultura, y con ella, sus movimientos de resistencia y de protesta y las expresiones religiosas y
estéticas, es decir, no directamente politicas, de sus movimientos. ¢Qué derecho tenfan ciertas
izquierdas a escandalizarse de la despolitizacion que sobre esa cotidianidad y esas expresiones efectua
la cultura de masa si durante muchos afios fueron ellas mismas las que sistematicamente las
despolitizaron a través de una concepcion de la vida tan maniquea como la que critican y de una
vision consumista, cuando no aristocratica, de la cultura?

Ello implica plantearnos en setio el espacio del receptor, esto es, del dominado y su actividad, toda la
produccién oculta en el consumo: la de complicidad pero también la de resistencia. Al abocar este
problema constatamos que en América Latina, a diferencia de Europa y los Estados Unidos, la
cultura de masa opera no sélo entre un proletariado empobrecido sino entre unas clases populares y
medias a cuya desposesién econémica y desarraigo cultural corresponden una memoria que circula y
se expresa en movimientos de protesta que guardan no poca semejanza con los movimientos de la
Inglaterra de fines del siglo XVIII y la Espafia del siglo XIX. Luego alud{ a ese largo proceso, del
siglo XVII hasta el XIX, de enculturaciéon de las masas, y como comenz6 destruyendo las culturas
locales y por eso la bruja se convirtié en blanco predilecto de la Inquisicién. Cémo también los
anarquistas usaron el saber popular, sus creencias, para generar conciencia revolucionaria. Lo cutioso
es que, al finalizar mi intervencion, un joven levant6 la mano y enfaticamente me pregunt6: Si todos
los otros conferencistas estan hablando del poder de los medios que viene de la tecnologia, ¢qué hace
usted hablandonos de sus brujas y los anarquistas? :Me quiere explicar por qué esa obsesion suya con
lo popular?. Mi respuesta espontanea fue: Quizas lo que estoy haciendo cuando investigo lo popular
es rendir un homenaje a mi madre.

M.C.L./F.A.: Y si hay un homenaje a ella en ese interés tuyo por lo popular, ¢qué ha significado en
ello tu madre?

J.M.B.: Ha sido con el tiempo que he ido comprendiendo el sentido de esa respuesta. La relacion de
lo popular con mi madre reside en que ella sintetiza en mi memoria lo mas rico y profundo de la
cultura popular: en tiempos duros como los de postguerra su solidaridad, su capacidad de aglutinar a
la gente, su generosidad quitindonos parte de lo que nos daban por la cartilla de racionamiento para
darselo a los mas pobres. Y también su profunda religiosidad. Después de doce o catorce horas de
trabajo en la casa, se marchaba a la iglesia del pueblo y alld encontraba su energia. Recuerdo cuando
mi padre le refifa por esto, sobre todo en invierno, cuando la temperatura llegaba a 10 grados bajo
cero. Pero su respuesta era didfana: ¢Tu crees que yo podria aguantar esta vida si no fuera por el
aliento que me da el encontrarme con Dios?. Cuando después lef a Marx tuve que reconocer que la
religién ha sido con frecuencia opio del pueblo, factor innegable de alienacién, pero el recuerdo de mi
madre me dice que también lo ha sido de aliento para vivir, de generosidad y solidaridad, que es en
ultimas lo que en gran medida configura el valor de lo populat.
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M.C.L./F.A.: ¢(Cual era su nombre y cémo fue tu relacién con ella?

J.M.B.: Se llamaba con un extrafio nombre, Filomena. Y yo fui el menor de 6 hijos y en consecuencia,
muy consentido y protegido por ella, por su ternura, su paciencia, su tresistencia al dolor. Mi padre se
llamaba Domingo y era reciamente castellano, era la austeridad y la autoridad. Pero queria mucho a
mi madre y a pesar de representar para nosotros una figura patriarcal no tomaba una decisién sin
consultarselo a ella; ademas, ella era quien manejaba la plata en casa. Y esto se me qued6 grabado
desde bien pequefio: cuando mi padre viajaba a Madrid a comprar lo necesario para surtir la tienda
que tenfamos, yo veia como le pedia el dinero y negociaba con mi madre. De hecho cuando ella
muriod, yo tenfa 9 afios, la tienda se cerr6 al poco tiempo. Fue mi madre quien me ensefié a amar la
lectura leyéndome o haciéndome leer la poesia de Gabriel y Galan, un poeta popular de Castilla.
Recuerdo el gran deleite con que lefa y la seduccién de que era capaz su palabra. Es curioso, los
padres de Elvira, mi compafiera, también conocian la obra de ese poeta y sabfan de memoria algunos
de sus poemas. {Hasta ahi llega la afinidad entre mi familia castellana y la familia santandereana con la
que vine a emparentarmel

M.C.L./F.A.: ¢Cémo se llama el pueblo donde naciste y qué recuerdos guardas de tu infancia? :Cuiles
son aquellas imagenes perdurables y que de alguna manera han marcado tu vida?

J.M.B.: Las Navas del Marqués, un pequefio pueblo de Avila donde creci sintiendo los efectos de la
guerra. Mi primer recuerdo es el de un dia de sol subiendo al piso alto de mi casa y encontrindome
con un gran agujero en el techo, de mas de un metro de didametro y los desechos esparcidos por el
piso como consecuencia de un bombardeo. Yo ditfa que es una de esas imagenes que marcan
profundamente tu vida. Pues asi como los pueblos necesitan mitos fundadores, de algin modo los
individuos los necesitamos también. Siendo un muchacho timido, esa escena llegd a ocasionarme, ya
adolescente, algo como una crisis existencial: bajando una tarde del piso alto, en el que habia visto el
agujero, de pronto perdi el equilibrio mientras me preguntaba: squién soy? Y la imagen de ese agujero
y de la luz me ha seguido rondando como la representacion de lo precario de la existencia, que sin
duda remitia a la pobreza de los primeros afios, a la dificultad para conseguir las cosas mas
elementales, los vestidos usados de mi hermano mayor siendo ajustados a mi talla, o los abrigos de
mis primos ... Es decir, fue una infancia de pobreza, en la que sin llegar a sentir hambre si vivi
intensamente la carencia. Hay entonces como dos caras en esa imagen: la de la precariedad de la
existencia simbolizada en la casa rota, y otra asociada a la felicidad, a la luz del cielo azul, del sol
iluminando el interior de mi casa, en medio de la destruccion.

M.C.L./F.A.: Retomando el concepto de cultura que nos llevé a tu familia y a tu infancia, volvamos a
los planteamientos que estabas haciendo: scémo se da y se desarrolla el debate comunicacién/cultura
en América Latina?

J.M.B.: El debate transcurre entre las criticas. La propuesta de Néstor Garcfa Canclini asocia la cultura
con la crisis de la cultura nacional y con la cultura cotidiana atravesada por las grandes dinamicas
transnacionales. Brunner cuestiona la euforia gramsciana que €l decfa ver en Garcfa Canclini y en mi,
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esto es, la cultura popular como algo que resiste y se desarrolla. Y nos lanza un cuestionamiento muy
fuerte: lo Gnico que queda de popular es la recepcion, mientras que la produccion cultural esta del
otro lado. Los sectotes populares pueden usar lo que las industrias culturales producen y hasta
apropiarselo de diferentes maneras pero la produccién se les escapa. Es decir, la cultura popular esta
cooptada. Yo interrogo lo que ha hecho impensable, o puramente instrumental lo popular en la
investigaciéon de comunicacién: la amalgama entre comunicacionismo y denuncia produciendo una
esquizofrenia que se tradujo en una visiéon que convierte a los medios en meras herramientas de la
accion ideoldgica, de la reproduccion del sistema, sin el menor espesor cultural. Para abordar la densa
relacién de los medios, de sus géneros y su estética, con la cultura popular habria que romper con la
inmediatez y asumir una perspectiva historica, dnica forma de deconstruir el viejo paradigma, tanto
desde el punto de vista teérico como politico.

M.C.L./F.A.: Sin esquematismos, scudles serfan los hitos fundamentales de este proceso hasta llegar a
las perspectivas y ambitos que hoy se privilegian?

J.M.B.: Intentar un panorama de ese calado es muy dificil por lo complejo pero podemos sefalar
algunos hitos. Continuando en el marco de lo que desarrollaba en el punto anterior, pensamos que
una primera etapa se cierra cuando se enfrenta el discurso positivista que considera insuficiente la
propuesta formulada en términos de la ideologia y la denuncia diciéndonos: seamos serios,
pongamonos a hacer ciencia. Entramos entonces en una etapa que podriamos denominar cientifista,
dominada por una teorfa capaz de ordenar el campo y delimitar los objetos a partir del paradigma
informacional y de su amalgama con cierto modelo semidtico. Llegamos asi a la necesidad de un
paradigma alternativo desde el que pudiéramos plantearnos el problema de la cultura y las
mediaciones sociales.

Pero dejemos en claro que no fueron unicamente los limites del modelo hegeménico los que nos
obligaron a cambiar el paradigma, fueron los tercos hechos, la realidad de América Latina lo que nos
fue cambiando el objeto de estudio a los investigadores de la comunicacion. Basta una mirada a los
nombres de los seminarios y congresos latinoamericanos en los ultimos afios para corroborarlo: la
presencia obsesiva de los términos democracia, cultura, movimientos populares.Y la cuestién de la
constitucion histérica de lo masivo, de como lo masivo comienza a cooptar lo popular en el tango o
el fatbol. Vemos entonces un desplazamiento muy claro en el eje de los estudios de comunicacion: ya
no esta ni en el emisor, ni en el mensaje, ni incluso en la recepcién. Lo que interesa es como se
insertan los cambios en la cultura cotidiana de la gente. Ahora el concepto bascula de la acepciéon
sociologica, que identifica lo cultural con ciertas practicas como las artisticas, a la mirada
antropologica que es aquella que permite pensar la cultura del habitante de la ciudad, la cultura

cotidiana de las mayorias.

M.C.L./F.A.: En este balance nos parece fundamental también mirar los transitos que permitieron

una nueva mirada de la relacién comunicacién politica. ¢Cémo analizas este camino?
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J.M.B.: A fines de los afios 70 esa relacion se plantea en términos de las llamadas politicas nacionales
de comunicacién. Pero poco después se dan en América Latina una serie de cambios que obligan a
revisualizar las politicas, y el cambio mas importante, a mi juicio, es el que nos va a hacer pasar de las
politicas de comunicacién a pensar politicas culturales; es decir, el contexto tedrico-politico para
pensar los cambios en la comunicacién es el de la cultura. De ahi la necesidad de formar en CLACSO
la Comisién de Politicas Culturales integrada, entre otros, por Brunner, Garcia Canclini, Oscar Landi,
Luis Peirano y por mi. Y a partir de la creacién de esta Comisién se abre un nuevo campo de
investigacion, el del consumo. Pues creimos que en tltimas la gente al apropiarse de los medios tiene
una capacidad de transformacién mas fuerte que el puro mecanismo de reproduccion. El sentido de
una practica de comunicacion no se reduce a la significacion del mensaje. La significacion es algo que
concierne al mensaje, pero el sentido es siempre la relacién de un texto con la situacién, con un
tiempo y un espacio determinados. De ah{ que la significacién pueda estar cooptada por lo que el
emisor puso en el mensaje pero el sentido no, éste se construye entre lo que pone el medio y lo que
con €l hace la gente. Cuando comenzamos a trabajar, desde distintas latitudes de Latinoamérica, en
esta perspectiva, las distancias se acortan y empezamos a comprender el lastre que dejé para la
investigacién la concepcién estatalista y el formalismo desde el que se pensaron las politicas
nacionales de comunicacién.

M.C.L./F.A.: Hablando de fricciones y acercamientos, ¢cudl es el papel de las comunidades cientificas

en la legitimacion de paradigmas, en la aceptacion y circulacion de nuevas categorias?

J.M.B.: Tienen un papel fundamental. Recordemos que un paradigma es un acuerdo entre
investigadores; un acuerdo que comienza a caminar y a adquirir legitimidad hasta que, en el mejor de
los sentidos, se impone. Los debates, diferencias y enfrentamientos, la obstinacién y las alianzas son
parte del camino que debe recorrer. Lo propio podtia pensarse del surgimiento de nuevas categorias
que emetgen para nombrat lo que se quiere decit pero estd huérfano de concepto. En via de ejemplo,
el discurso de los aparatos ideolégicos atrapé a muchos, y por varios afios, en una jerga de la cual no
se podfan salir. De alguna manera lo que uno hace en este terreno es ofrecer un lenguaje con el cual
nombrar lo que muchos otros necesitan expresar.

M.C.L./F.A.: Pensando en el curso de la investigacion latinoamerticana en el campo de la
comunicacién y pensando en tus formas de acercamiento a las distintas realidades que van
irrumpiendo en tus indagaciones, ¢qué cambios sustantivos se dan desde lo metodolégico?

J.M.B.: Respecto a Latinoamérica hay una circunstancia poco conocida a pesat de su importancia y es
la creacién de ALAIC, Asociacién Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion. Esta
asociaciéon va a ser el lugar donde nos encontramos quienes en el estudio de la comunicacion
logramos romper con el lastre del marxismo funcionalista, y asumimos las transformaciones
profundas que se presentaban en todos los érdenes como un reto a los modos de hacer investigacion,
empezando a valorar otras dimensiones de la vida, otros fenémenos. Resulté muy importante que, de
alguna manera, se le pudiera tomar el pulso a lo que iba pasando en la investigacién a través de
debates sobre nuevos objetos como los que introduce el estudio de la recepcién. Desde el punto de
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vista de mi proceso, en 1982 planteo claramente en una ponencia presentada en México, que luego
saldra publicada en diversos espacios, la contradicciéon que percibo entre lo que quetfamos y
necesitibamos saber y las herramientas de que disponfamos para indagar el proceso de cémo se
insertan los medios en la vida cotidiana de la gente. Lo que planteé muy pronto la necesidad de
articular datos estadisticos con analisis cualitativo, principalmente aportado por estudios etnograficos,
en tanto el objeto de estudio en ese momento ya no son los medios sino cémo se insertan los medios
en la vida cotidiana de la gente. No utilizando la palabra, pero hablaba ya de la necesidad de la
etnograffa. Se produce un momento de confusién porque lo que se vuelve entonces objeto de
investigacion son los ritmos y rutinas cotidianas de la gente. Confusion de la que en parte nos ayudé a
salir La invencion de lo cotidiano de Michel de Certeau, que se planteaba explicitamente cémo estudiar las
practicas de produccién ocultas en el consumo.

M.C.L./F.A.: Jests, y ¢qué pasa con la semiologia?

J.M.B.: Buena pregunta. Para responderla tengo que remontarme al primer curso de Estética que
dicto en la Universidad del Valle. La preparacion de ese curso va a reorientar el camino de mi
investigacioén: si hablar de estética era pensar la manera como se ha hecho el arte y cémo lo han
disfrutado las élites me era imposible encontrar alli las sensibilidades -en griego estética significa no
una disciplina sino la sensibilidad- populares o de masas que eran las que yo queria indagar. Desde
hacfa un tiempo andaba enredado tratando de comprender las relaciones de lo popular con lo masivo,
negandome a aceptar su oposicion maniquea como entre lo puro y lo impuro, y habfa comenzado a
identificar algunos hitos para la historia de su relacién. Empezando por la historia de mi propia
evolucién desde la cultura de mi pueblo, los cuentos de las abuelas, los juegos, las canciones, la
cultura alimenticia, los vestidos, las fiestas Y luego la entrada vertiginosa de los productos masivos,
desde los comics y novelas del Oeste hasta la radio y el cine. Trazo un mapa de experiencias de la
sensibilidad popular a partir de una intuicién: la sensibilidad que se expresa en lo masivo estd mas
cerca de la popular que de la erudita, por mas manipulada y deformada que se halle, alli hay memorias
narrativas e imaginarios estéticos de lo popular. Entonces propongo a mis alumnos un curso de
estética que les sorprende: lo que vamos a analizar van a ser peliculas mexicanas, afiches callejeros, la
estética de los interiores caseros de los nuevos ricos, los usos urbanos de las artesanias, las novelas de
detectives, las telenovelas. Y de ese primer curso va a salir mi proyecto de investigar la literatura y la
estética de género. Categoria de género que junto a la de mediaciones van a jugar un papel clave en mi
trabajo postetiot.

De otro lado, la realidad nuevamente nos confronta: la crisis de la deuda externa, la vuelta a la
democracia en varios paises de América Latina durante los 80s., son fenémenos que nos sefialan
cémo fue de inadecuada nuestra concepcién de lo social para entender la complejidad de los procesos
que condujeron al golpe de Pinochet o de Videla, empezando por el papel protagénico jugado por la
clase media en el reventamiento del proyecto chileno. Y el valor estratégico de la comunicacién a la
hora de la reconstruccion de verdaderas democracias.
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M.C.L./F.A.: A prop6sito de la escritura y de tus libros, ;como explicas la diferencia entre la densidad
del lenguaje escrito y la transparencia del oral que te permite llegarle a un publico amplio y diverso?

J.M.B.: Lo que pasa es que cuando hago una conferencia o una chatla, tomo mucho elemento de la
vida cotidiana y una misma idea la planteo de cuatro maneras diferentes. Eso en el lenguaje escrito
serfa redundante y resulta inadmisible. La escritura es otro medio, en el que la densidad de un texto
tedrico resulta inevitable no por rebuscamiento sino por la complejidad de lo tratado. De otra parte,
acepto que en la escritura acuden jergas que no son sélo de vocabulario sino también de la sintaxis,
esto es, de estructuracién de la argumentacion. Yo dirfa que a veces la diferencia no es tanta; es decir,
si pudiera leer los textos que escribo en el tono que yo siento, sé que mucha mas gente los entenderfa.
HEste problema en alguna medida aflor6 en la traduccion al inglés de uno de mis libros: cuando la
primera traductora se encontraba frases demasiado densas tendia a facilitar su comprension
descomplejizando el lenguaje, cuando era en la matizaciéon donde yo me habia dejado las pestafias en

la noche, y donde se encontraba mi verdadero aporte.
M.C.L./F.A.: Jesus, ¢y la significacién de tus libros?

J.M.B: Dirfa que son un poco como los hijos. Generalmente se afirma que a todos se les quiere por
igual pero no es asi: se les quiere distinto. Por ejemplo, Comunicacién masiva: Discurso y poder
(1978) fue para mi una experiencia muy dura; lo esctibi siendo Director del Departamento, profesor
de cuatro cursos semanales, y participando en los comités de curriculo de la Universidad del Valle.
Entonces, como pasaba alli 14 horas del dfa, debia tomar las noches en un trabajo de una intensidad
brutal. Y lo asocio con algo muy doloroso: mis relaciones con Elvira y Alejandro, mi hijo mayor, se
resintieron; incluso tuvieron que marcharse algunas semanas fuera de Cali para que pudiera concluir
ese texto. Basicamente, en ese libro recojo mi experiencia docente; aun cuando José Vidal Beneyto,
un destacado investigador espafiol, me dijo en alguna ocasién que en ese libro estaban ya las claves,
las pistas fundamentales de mi trabajo postetior sobre lo popular... Es mi primera experiencia de
escritura sistematica, nutrida por la riqueza de la docencia y organizado explicitamente en torno a un

proyecto pedagdgico.

M.C.L./F.A.: Refiramonos a De los medios a las mediaciones (1987), que es, sin lugar a dudas, de una
parte, el libro mas importante de cuantos has escrito -traducido a varios idiomas, recorre ya la cuarta
edicién en espafiol y, de otra, el primer motivo del reconocimiento que Ndwadas quiere otorgarte en
este numero en tanto estd cumpliendo 10 afios de invaluables aportes al campo de la comunicacién y
la cultura en América Latina. ¢;Cémo lo analizas hoy y de volverlo a escribir, qué cambios le

introducitias?

J.M.B: Ese libro ha resultado una paradoja: de un lado, para preparar en 1992 la asamblea de la
Federaciéon Latinoamericana de Facultades de Comunicacion en Acapulco, se realizé un trabajo
estadistico sobre la bibliograffa latinoamericana de comunicacién y encontraron que era el texto mas
citado. Pero de otro lado, ese libro ha sufrido de los usos mas perversos que produjeron reacciones

muy fuertes en su contra. Asi como se usé para revitalizar y estimular la investigacién y la docencia,
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se us6 también tramposa y facilonamente para desvalorizar el trabajo anterior de mucha gente. Es tan
diffcil escapar a los usos académicos de las modas...y con las mediaciones pas6é no poco de eso. De /os
medios a las mediaciones constituye en verdad mi propio mapa nocturno, construido durante cerca de
diez afios en base a intuiciones e hipétesis que fui cotejando en multiplicidad de encuentros
internacionales y que después se enriquecié con un afio de trabajo en Espafia, que me permitio
recoger documentacién en Paris y en Londres, y finalmente tuve un afio sabatico en el que pude dar
forma a unas pocas ideas basicas sostenidas sobre una enorme cantidad de documentacién de una
riqueza en realidad mayor de lo que incluye el libro... Lo que le cambiarfa serfa principalmente
completar la parte de los géneros populares incluyendo la comedia y la novela gética o de terror, que
estaban en los esquemas preliminares y en la documentacion recogida, pero que se quedaron por
fuera con la idea de formar parte de otro libro que después no cuajé pues las demandas y los intereses

fueron otros.
M.C.L./F.A.: ¢Y de todos tus libros existen esos esquemas preliminares?

J.M.B.: Existieron hasta el embalaje de mi biblioteca para venirme a residir en Bogoti. Eran
montones de papeles, de textos escritos manualmente, con boligrafo y que después pasaba a maquina
y hoy al computador. Ahora sélo quedan unos pocos cuadernos que jalonan mi propia trayectoria de
libro a libro y también los intentos fallidos, las bisquedas que quedaron a medio camino, y las que
aguardan pacientemente un tiempo propicio. Quiza lo que De los medios a las mediaciones me dejé a mi
personalmente fueron un montén de cuestiones abiertas y de senderos por los que seguir caminando

muchos aflos mas.

M.C.L./F.A.: Ademis de su impacto en América Latina, ¢este libro ha logrado el didlogo con otras
latitudes? Pensamos, por ejemplo, ¢en cual ha sido la lectura desde Europa?

J.M.B.: En Europa ha ocurrido algo extrafio, mientras la recepcién en Francia, pais en el que me
formé y del que esta llena mi biblioteca, ha sido minima; en Inglaterra sobre todo pero también en
Alemania y en Italia ha sido muy estimulante. Y ello no ha sucedido sélo con mis libros. Igualmente
Garcfa Canclini y Renato Ortiz estudiaron en Francia y no han traducido ni uno solo de sus libros,
mientras Inglaterra y Estados Unidos sf los estan traduciendo. De los medios a las mediaciones ha
tenido una muy buena acogida también en Espafia y sobre todo en el mundo anglosajén, traducido al
inglés por la Editorial SAGE, Philip Schlesinger le hizo un prologo para europeos donde resalta el
hecho de que los investigadores latinoamericanos estemos dejando el oficio de informantes nativos

para pasar a ser productores de teotia.

M.C.L./F.A.: Jesus, hablanos ahora de tu nuevo mapa nocturno, ¢cudles son en este momento los

temas en los que estan centrados tus intereses investigativos?

J.M.B.: En primer lugar, me encuentro con una fuerte tendencia a reubicarme en la filosoffa en la
medida en que las preguntas de fondo hoy son preguntas por el sentido. El ambito de la cultura, y en
especial el de la comunicacién, nos plantea interrogantes muy fuertes sobre el sentido o sin sentido
del proceso de globalizacién: shacia dénde van las autopistas de la informacion?, ¢en qué planeta se
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sitia el ciberespacio? Asistimos no sélo a un fin de siglo sino a un fin de milenio y todas las
concepciones milenaristas han crefdo en un fin del mundo. Hoy nos toca sin duda asumir el fin de un
mundo, que estd mutiendo ante nuestros ojos sin saber en qué otro mundo estamos entrando. Las
preguntas son de tal calibre que no son respondibles desde los fragmentos que recortan las ciencias y
de aqui la vigencia que en los ultimos afios ha recobrado la filosofia. En esta marcha acelerada de la
sociedad hacia no sabemos donde, las tecnologfas han pasado a ocupar una dimensién fundamental
de lo cultural, es decir, de la sensibilidad, de los gustos, de la percepcién de lo préximo, de lo lejano,
de lo presente, de lo pasado. Por ejemplo, esta conversion acelerada del presente en pasado se trueca
en una maquina de vaciamiento del tiempo por aceleracién. Entonces, el campo de la comunicacion
desde la cultura, como en el fondo lo he mirado siempre, se me convierte en un campo de preguntas
por el sentido. La comunicacién en buena medida se define como intercambio de sentidos, es la

construccién colectiva de sentido. Pero ¢de qué sentido estamos hablando?

En segundo lugar, el tema de la ciudad y de los jovenes. La ciudad como nuevo escenario de
comunicacién y lugar de emergencia de un sensorium nuevo, cuyos dispositivos claves son la
fragmentacién -no sélo de los relatos sino la experiencia desagregacion social- y el flujo: el
ininterrumpido flujo de las imdgenes en la pantalla encendida que es lo que retiene mas tiempo al
espectador. Ese sensorium se hace socialmente visible especialmente en los mas jévenes y en sus
serias dificultades de conversacién con las otras generaciones. Que me parece que es uno de los
problemas contemporaneos mas graves. Nunca la humanidad habfa vivido una ruptura generacional
de esta envergadura, jamas la conversacion entre padres e hijos estuvo tan colmada de distancia y de
malentendidos. Y estoy convencido de que el mundo joven es hoy un espacio de expresion quiza mas
fuerte que el del propio arte, considerado siempre pionero respecto a los cambios que estin
transformando a la sociedad. La desazon de los jovenes esta hoy diciendo, tanto o mas que el arte, de
nuestras incertidumbres y rabias; lo que sucede es que no tenemos las claves hermenéuticas, no

sabemos cémo leetlo.

Y también me obsesiona el descentramiento de la modernidad en relacién con la modernidad de la
ilustracién que tuvo su centro en el libro y en una cierta razén que se crey6 la razén. Ahi esta en juego
la apuesta de Habermas y su radical separacién, casi maniquea, entre razén instrumental y razén
comunicativa. Creo que concebir la sociedad desde esta dicotomia hace muy dificil concebir cualquier
proceso emancipador. Al interior de la razén comunicativa existen unas dimensiones muy espesas de
tecnicidad, y viceversa, lo instrumental también contiene densidad comunicacional. ;Cémo se pueden
escribir mas de mil paginas sobre comunicaciéon hoy sin decir una palabra sobre los medios?
Considero que seguir oponiendo el proceso de modernizacién como perverso y el de modernidad
como liberador es tratar la historia como una parodia, con el agravante de que asi se legitima la otra
separacién, tan o mas perversa: la que hace de estos paises sujetos de modernizacion sin modernidad.
Con lo que seguimos tratando de comprender nuestra historia a partir de la modernidad europea
definida como la verdad y las nuestras como meras imitaciones deformadas. Pienso finalmente en la
urgencia estratégica de estudiar las atticulaciones comunicaciéncultura-politica, en las

transformaciones de la cultura politica y el papel protagbnico que ahi tiene el escenatio

82



De los medios a las mediaciones de Jesus Martin Barbero, 30 aflos después

massmediatico: a la vez como escenario del reconocimiento social y de la perversion del lazo social,
de la crisis de la representacion y de las nuevas formas de representar.

M.C.L./F.A.: En el disefio de este nuevo mapa y a propédsito de tus inquictudes y reflexiones sobre el
mundo de los jévenes, squé papel han jugado tus hijos, Alejandro y Olga, en tanto ellos pertenecen a

ese universo?

J.M.B.: En el relato de mi vida, y esta entrevista es un poco eso, y también en las reflexiones
profundas sobre mis campos de trabajo ellos se hacen presentes como interrogante pero igual como
gufas. Alejandro y Olga no s6lo me han dado ganas a vivir sino que me han permitido asomarme
desde dentro a la nueva cultura de los jovenes: a sus modos de sentir, de oir la musica que les
apasiona, a sus maneras de leer entrecruzadamente libros y cine. En cierta medida son los indigenas
de otra cultura que convive junto a Elvira y a mi, en nuestra propia casa, pero con otro ritmo y otro
idioma.

M.C.L./F.A.: Imaginamos que dada tu personalidad, radicalmente racional, pero a la vez hondamente
tierno, intelectual y duefio de inmensa afectividad, las crisis deben haber sido comparieras de no pocas
etapas de tu vida. Si se puede hablar de ellas, scudles han sido sus razones, como se han solventado y
hasta donde han jalonado tu proceso?

J.M.B.: S{ ha habido crisis y profundas. De algunas de ellas ya tangencialmente hablamos.
Intelectualmente el paso de la semidtica a la historia y la estética que me embarcé en la aventura de lo
popular, significé la crisis mds explicitamente profesional: habia construido un nombre como
semidlogo y una carrera académica bastante definida; tenfa ademds una red de contactos
internacionales a través de la semiologfa. Durante un tiempo estuve suspendido, jalonado entre los
dos proyectos: abandonar el oficio de semidlogo podia dejarme en el asfalto. Pero me la jugué y en
verdad el trance durdé poco: muy pronto la nueva perspectiva me abrié muchas mas interlocuciones y
me permitié poner en matrcha otros proyectos. La crisis mas fuerte vino después, hacia los tres afios
de publicado De /os medios a las mediaciones. Durante ese lapso vivi apasionadamente en funcién de las
demandas y preguntas que gener6 ese libro, viajando y participando en multitud de eventos en los que
los planteamientos de ese libro eran eje fundamental. Pero luego, empiezo a percibir que de algin
modo me estoy repitiendo, y que el texto se me ha convertido en un corsé que me impide abordar
nuevas cuestiones. Entre 1989 y 1990 estuve en Puerto Rico. El propésito inicial era dedicar ese afio a
elaborar un proyecto nuevo de investigacién que articulara mis busquedas dispersas. Pero me
recargaron de trabajo y no pude dedicarme a lo en verdad estaba necesitando. Adicionalmente, ese
aflo asistiamos a la caida del Muro de Betlin y es el afio de la violencia del narcotrafico y las bombas
absurdas en Colombia. Se me formé un conflicto de hondas proporciones: siento que mi regreso a
Colombia esta marcando la necesidad de meterme a fondo en este pafs, que tenfa que encontrar aqui
mis interlocutores, romper mis cédigos y trascender, en cierto sentido, los cémodos vinculos del
exterior. La crisis aqui no fue sélo tedrica sino de proyecto vital: ¢cudl habia sido y debia ser mi
compromiso con Colombia? La crisis fue tan fuerte que el cuerpo me pasé la factura: ahi empezaron
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cerca de cinco aflos con serios problemas de salud que me llevaron a una cirugfa del corazén y a una
larga depresion posterior.

M.C.L./F.A.: En repetidas oportunidades hemos escuchado tu reconocimiento sobre hasta dénde
Elvira fue importante en este trance. Hablanos un poco de ella y de tu relacién de pareja. ¢En qué

sentido ella se declaraba en alguna ocasién como tu polo a tierra?

J.M.B.: Junto con mi madre es lo mejor que me ha sucedido en la vida. Porque fue capaz de
arriesgarse a vivir con un tipo bastante setio, siendo ella natural, espontaineamente alegre, y yo mas
bien triste, con una sed de libertad inmensa pero introvertido, un poco timido y complicado. Por otra
parte, he vivido muchas reencarnaciones. La infancia en mi pueblo, la vida en Madrid, la primera
estadfa en Colombia, el regreso a Europa recorriendo muchos de sus caminos, atriesgindome en
algunas aventuras afectivas, el retorno a este pafs, los veintidés afios en Cali, y el retorno a Bogota.
No es facil convivir con un némada, intelectualmente anarquista, que ha viajado por el mundo
dejando amigas y amigos por muchos lados. Elvira es la mujer que ha sabido entenderme,
cuestionarme y acompafiarme en todo, o en casi todo.

M.C.L./F.A.: Jesus, ¢qué lugar han ocupado los alumnos en tu trabajo académicor ;Cuiles setfan las
caracteristicas fundamentales de tu quehacer como maestro? Porque esta calidad tuya, en razén del
tema monografico de este numero, dedicado a la formacién de investigadores, es el segundo motivo
del homenaje que te otorgan nuestros Ndwadas.

J.M.B.: He vivido la docencia como una vocaciéon. Durante muchos afios he gozado inmensamente
haciendo clases y aprendiendo de mis alumnos. En el espacio de la ensefianza con frecuencia se
conectan ideas, se encuentran las claves para seguir adelante y son los alumnos con sus preguntas,
algunas aparentemente locas, quienes contribuyen en el hallazgo de pistas. La docencia es un estimulo
para la investigacion, para no quedarse y seguir en la busqueda. También creo que los alumnos la han
pasado bien conmigo y de ello he tenido muchos testimonios. Invariablemente inicio mis cursos
insistiendo en que no estoy adscrito al paradigma informacional sino a aquel desde el que es posible
formar. Quizas la docencia ha sido la expetiencia mas placentera y mas estimulante de mi vida. En los
ultimos afios no lo fue tanto y lo atribufa en parte al conformismo e inmediatismo, a la ausencia de
conciencia politico-social de las nuevas generaciones. Pero tras la experiencia maravillosa de un
ultimo curso dictado en la Universidad del Valle antes de jubilarme, me di cuenta de que habia
generalizado injustamente y que el problema no era sélo de ellos sino que habia alli mucho de mi
crisis personal; que en la docencia habia proyectado mi propio desajuste interiot.

M.C.L./F.A.: En el paso por distintas universidades, en el Valle y Bogota como profesor de largo
aliento e, incluso, como conferencista y asesor regular, sconsideras que has creado escuela?

J-M.B.: Si por escuela entendemos a una cierta continuidad en los modos de ver los procesos de
comunicacién -en la formulacién de los problemas y en algunos conceptos-eje del analisis- y a un
cierto estilo discursivo que desmonté barreras y entrecruzé saberes provenientes de los mas diversos

ambitos, creo que es cierto y positivo en la medida en que ha estimulado a la gente a abrirse a nuevos
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horizontes y a saber correr riesgos. Ademas, y ya pensando en la Universidad del Valle, como lo
hablamos, hay una escuela que tiene ya su identidad mas alla de mi propio aporte.

M.C.L./F.A.: Cuando tus alumnos van creciendo y en un momento dado se convierten en tus pates,
¢qué cambia en la relacion?

J.M.B.: Dirfa que lo que busqué a lo largo de mas de veinte afios en la Universidad del Valle fue
formar un equipo y acompafiarlo, de manera que la relaciéon fue siempre con compafieros de trabajo.
Ahora bien, en el proceso no sélo se construye una relacién académica sino que lo afectivo esta
presente volviendo mucho mas compleja esa relaciéon. Y pienso que en un momento dado la
resolucion de las dependencias que crea el vinculo pasan por matar al padre asi lo que esté en juego
no sea, como dice Lacan, sino el nombre del padre. Todo proceso de relacién largo e intenso esta
hecho de desgarrones, que son los momentos del crecimiento. De cualquier modo para mi ha sido
muy gratificante ese transito porque no creo haber fomentado en nadie la dependencia; por el
contrario, siempre busqué estimular la creatividad de cada cual y disfruto inmensamente cuando

alguien que fuera mi alumno alza el vuelo con sus propias alas.

M.C.L./F.A.: Jesus, ¢podrias identificarnos algunas cualidades y actitudes que consideras claves de tu
proceso de formacién como investigador?

J.M.B.: Como antes contaba, naci en un pequefio pueblo veraniego a donde viajaban muchos
universitarios de Madrid a pasar sus vacaciones, lo que me posibilité intenso intercambio con amigos
que estudiaban las mds diversas carreras. Cuando fuimos entrando en un proceso digamos de
intelectualizacién de la vida pude darme cuenta de la estructuracién mental que me habia permitido
una formacién secundaria muy seria en las lenguas clasica, el latin y el griego, porque no fue un
aprendizaje instrumental sino cultural: con esas lenguas aprendi lo que ellas tienen de configuracion
de un universo, de un mundo cultural vasto y a la vez denso. Me aportaron también una formacion
logica que, sin lugar a dudas, organizé mi mente tanto para la lectura como para la investigacion. Y
tuve la suerte de contar como amigo con un profesor que me dej6 una huella muy profunda, Alfonso
Querejazu, profesor de Historia de la Filosofia de la Cultura. Un viejo intelectual vasco liberal, que se
fue a vivir a Avila después de afios en la diplomacia, y que desde alli animaba un grupo de
intelectuales progresistas en pleno franquismo, y del que formaban parte pensadores como José Luis
Aranguren, Julian Marfas, Carlos Paris, Pedro Lain Entralgo, y poetas de la talla de Dionisio Ridruejo,
Luis Rosales. Cada afio durante una semana ese grupo que hacfa parte de lo mejor de la
intelectualidad espafiola se reunia en un chalet de la Sierra de Gredos, también en la provincia de
Avila. Y dos afios tuve la suerte de ser invitado a las Conversaciones de Gredos como se denominaba
el grupo. Las conferencias, que cada afio giraban sobre un tema, y la convivencia con un grupo de
gente tan libre y lacida, en aquellos aflos de cerrazén total, me sembré una libertad interior cuyo
rescoldo no se ha apagado atn. De otra parte, las clases de Historia de la Filosoffa realmente me
abrieron el mundo pues Don Alfonso las convertia en una experiencia de vida. Y la Historia de la
Cultura puso las bases a mi manera de acercarme a la comunicacién desde la cultura. Creo
sinceramente que debo a Don Alfonso Querejazu ciertos secretos de mi formacién que explican
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tanto las lineas de trabajo que fui eligiendo como el talante abierto a los cruces con las ciencias
sociales y la literatura.

M.C.L./F.A.: ¢La disciplina juega una funcién importante en tu tutina cotidiana, en tu rutina de
trabajo?

J.M.B.: Si, si por disciplina entendemos una cierta obsesién por el orden y una fuerte continuidad, o
mejor fidelidad de meses y afios a lo que estoy buscando. La capacidad de esquematizar, de descubrir
y reconstruir el esqueleto de un argumento me ha ayudado bastante porque me ha permitido leer
mucho saciandole a los libros lo que tenfan de jugo y de jugosos. Pienso en la disciplina como algo
que viene de dentro, una exigencia interior que nada tiene que ver con las imposiciones autoritarias.
Por eso hablaba de fidelidad, ya que de lo que se trata en dltimas es de hacer del trabajo parte de tu
propio crecimiento interior, de esa lenta maduracién de las intuiciones hasta dar con el concepto que
te acerca a un saber, en el que, como decia Barthes importa menos el poder de que te dota que el
sabor que le pone a tu vida. Mi disciplina tiene un origen cierto en mis ancestros castellanos, en aquel
mundo ascético y riguroso que enlazaba con la austeridad de la tierra y los ritmos de la labranza y la
paciencia del campesino. Pero tiene también esas otras raices que pusieron en mis primeros afios de
estudios mis maestros, en especial Don Alfonso.

M.C.L./F.A.: Jesus, para concluir esta larga conversacion, ¢qué representa para ti la poesia? Tu primer
libro publicado en Espafia fue precisamente un libro de poemas y sabemos que muchos poemas
hacen parte de tus papeles mas queridos. ¢En verdad piensas retornar a ella?

J.M.B.: Junto al racionalista hay en mi una pasién estética y una vocaciéon poética muy temprana que
se alimenta de la lectura, del cine y de la musica. Infortunadamente para mi, la investigacién, la
academia, durante un tiempo estrecharon mi vida y la dimensién intelectual le gané a la pasion
poética. Pero afortunadamente estoy de vuelta, a la filosofia y a la poesia. Una de mis intenciones
claves al retornar a Bogota fue desvincularme al maximo de la academia y dedicarme de lleno a leer y
escribir, escribir en distintos registros y tonos, desde periodismo hasta poesia. No lo he logrado aiun
porque estoy apenas reubicando mi vida en esta dura y diversa Bogota. Pero volveré a la poesia,
porque allf estd el lenguaje que me permite nombrar lo que mas amo a estas alturas de mi vida. Me

permite recoger la memoria de lo vivido y enlazarla con la de Elvira, Alejandro y Olga
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Jesus Martin Barbero de visita en las tierras de
Hjelmslev (2010)

Thomas Tufte
University of Leicestet, Reino Unido

Las ideas y las influencias de De los medios a las mediaciones en el norte de Europa ha sido mas bien
indirecta, a través de las interpretaciones que hicimos algunos pocos académicos nérdicos (Tufte
2000) y anglosajones como Philip Schlesinger (1996), Roger Silverstone (2006) y Nick Couldry (2010).
Mi propia tesis doctoral, escrita entre 1991-1994, ya estuvo influenciada por el libro de Martin
Barbero; posteriormente hice lo posible para difundir sus ideas en mi regién. Mas recientemente, en
2010 tuve la suerte de que Martin Barbero aceptara la invitacién de venir a dar una charla en la
Universidad de Roskilde, Dinamarca. Llegé acompafiado de su esposa Elvira y aproveché para
hacerle una entrevista, aun no publicada, en la que hablabamos de sus inspiraciones intelectuales y de
su proceso de construccion de la nocion de mediaciones. Entre estas inspiraciones habfa grandes
escritores, tedlogos y educadores latinoamericanos, pero también un lingiiista danés. Les presento un

extracto de nuestra conversacion, donde se habla de los prolegémenos a De los medios a las mediaciones.

Construyendo la nocion de mediacion

T.T.: Queria aprovechar la ocasién de tu visita a Dinamarca y que estids con nosotros, para poder
hacerte una entrevista sobre tu proyecto intelectual, tu proyecto epistemoldgico, desde su formacion
inicial, su doctorado en Lovaina, hasta el dfa de hoy. Empezando con tu doctorado, ¢cual fue la

curiosidad o propuesta que guiaba tu tesis doctoral?

J.M.B.: El tema que yo me llevé de América Latina hasta Lovaina tenfa mucho que ver con las
relaciones entre actores y estructuras, que era en ese momento un gran desafio cognitivo y politico,
dentro del debate marxista y dentro del debate general de las ciencias sociales. Este tema, lo trasladé
para proponerlo como tema de mi tesis, a Jean Adrief, introduciendo al lenguaje como mediacion,

entre estructura y accion.
T.T.: En ese momento, ¢ya proponias el concepto de mediacién?

J.M.B.: Yo dirfa que fue algo intuitivo, porque de hecho la tesis se construy6 peleando con Jean
Adrief, pero muy apoyado por él, sobre tres partes.

Primero, la relacién de objeto y accién, o como el sentido de la accién se objetiva en el lenguaje. La

primera relacion constitutiva, o sea, el lenguaje no es exterior a la acciéon. Digamos que era lo que
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ganabamos con el famoso giro linglistico. No es que la accidén vaya por una parte y el lenguaje vaya
por otra sino que el lenguaje es constitutivo del sentido de la accién (...). Por supuesto, yo no pensaba
en el lenguaje que estudian los lingiistas, sino en el lenguaje de las artes, de la musica, de la plastica,
etc. y justamente, la mediacién aparece en esta relacién entre objetivacion y subjetivacién de la accidn,
porque en el fondo en lo que estaba pensando era en la accién, pero la objetivacién de alguna manera
me remiti6 al estructuralismo, o sea, al lenguaje como una estructura y después me remitia al lenguaje
como lugar de emergencia del sujeto, subjetivacion, o sea los dos polos, pero para explicar que no iba
por un lado la objetivacién y por otro lado la subjetivacion, la segunda parte de mi tesis se llamé

Comunicacion desde el principio.

Entonces, comunicacion evidentemente no era el tema de los medios, lo que apatrece en primer plano
es el gran descubrimiento de Saussure, que nos plantea la ruptura, tanto con la visién idealista,
platénica, de que el lenguaje representa a las esencias, como con la visiéon de que representa el mundo.
Hemos vivido siempre de una vision vicaria, el lenguaje era lo que nombraba otra cosa pero no era en
si mismo, nombraba las estructuras del pensamiento o bien, la estructura del mundo. Saussure!
rompe y dice: “el lenguaje no es representacion, el lenguaje es comunicacién”, es proceso de
interaccion entre los seres humanos, de ahi surge y para eso sirve.

T.T.: Es accién, es comunicacion.

J.M.B.: Exacto. Era esta relacién, era esta puesta en comun de la accién ( ...) de donde yo partia. Pero
encontré que ya la gramatica generativa de Chomsky permitia pensar algo que fue clave en toda mi
vida, y es que, mientras Saussure hablaba de lengua y habla, Chomsky!¢ va a hablar, no de estructura,
sino de performance. (...) y esto lo desarrollé porque descubti a un lingiista nérdico, de una
universidad danesa, Hjelmslev!’. Hjelmslev fue clave, el primero que trabajé el uso fue él, y eso esta

en mi tesis claramente.

Filosofia europea y pensadores y experiencias latinoamericanas
T.T.: ¢Tu tesis es una tesis mas conceptual o llevas la experiencia empirica de América Latina?

J.M.B.: Yo llevo la experiencia empirica, pero claro, mira lo que me toc6 negociar con mi director de
tesis, la experiencia empirica estd en una largufsima introduccién y en una larguisima conclusiéon. En
la conclusién, yo cito a América Latina dentro de la tesis, pero digamos que lo cito mas para utilizar
textos e ideas de escritores latinoamericanos, la mayoria de ellos, no filésofos, sino escritores, y asi
corregir, completar ideas de filésofos europeos. Pongo en relacién con los filésofos europeos a

Octavio Paz, Carlos Puentes, Arguedas, etc., a escritores latinoamericanos.

15 https:/ /en.wikipedia.org/wiki/Ferdinand_de_Saussure
16 https://es.wikipedia.org/wiki/Noam_Chomsky
17 https:/ /es.wikipedia.org/wiki/Louis_Hjelmslev
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T.T.: En la revista Anthropos, de 2008, hicieron una edicién especial en homenaje a todo tu trabajo
intelectual y hay un texto, donde haces referencias a dos teéricos principales, Paul Ricoeur!® y Paulo
Freire :Cual es el vinculo?

J.M.B.: Ah{ estd exactamente el concepto de mediacién, de hecho yo no me daba cuenta de la
importancia que iba a tener en el desarrollo de mi vida intelectual, pero me encuentro con que Paulo
Freire construye una fenomenologia del lenguaje, sin citar a ningin fenomendlogo, pero construye
una fenomenologfa del lenguaje por la cual él arma un método que es el de la construccion de las
palabras generadas, o sea, en el lenguaje, no todas las palabras son iguales, hay palabras que generan
accién y que generan algo asi como la apropiacién del lenguaje, es decir, td dices una palabra y la otra
petsona dice, jclaro/, y esa palabra pasa a contarte su historia, empieza a juntar puntos, (...) el

concepto de generador, que yo tenfa agarrado también por el lado de la gramatica generativa de
Chomsky.

Esto era la forma primaria de mediacién que yo encontré, estaba ahi, es decir, hay palabras que no
son cualquier palabra. Por tanto, construir en universo de las palabras generadoras, era conectar la
vida con la accién a través del lenguaje. El lenguaje como mediacién, pero no cualquier mediacion,
sino esta mediacién entre todo lo que no se podia contar de la vida y lo que se hace contable a partir
de las palabras generadoras.

Pero una gran frustracién. Cuando-hice el curso con Paul Ricoeur, el primer curso en Lovaina, fuimos
a clase como 70 personas. Mi trabajé final consistié en como se parecia la metodologia de Pablo
Freire al curso que nos habfa dado Paul Ricoeur sobre la semantica de la accién, se llamaba asi, esta
publicado el libro, semantica de la accién.

Yo le hice una especie de relacion entre la estructura de su curso y la estructura de la concepciéon del
lenguaje de Paulo Freire, pero habfa que saber quién era Paulo Freire. Paulo Freire en ese momento
estaba viviendo en Paris. Y yo estaba convencido de que Paul Ricoeur sabia quién era Paulo Freire.

T.T.: ¢Y no lo sabia?

J.M.B.: No lo sabfa. Cuando yo empecé a contarle quedé frustrado porque ¢l no entendia de qué
estaba hablando, no tenia ni la menor idea, él me pidié disculpas y luego me dio una buena
calificacién. Me di cuenta que sin un conocimiento contextual era dificil entender lo que yo le estaba
planteando.

T.T.: ¢Ricoeur conectaba o no con las ideas de Freire?

J.M.B.: Conectaba mucho (...). Hubo una cosa que a mi me interes6 mucho de Paul Ricoeur. El

horizonte de la vida es el mundo, pero para que la vida se constituya en horizonte esta la mediacién

18 https://es.wikipedia.org/wiki/Paul_Ricoeur
19 https:/ /es.wikipedia.org/wiki/Paulo_Freire
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de los simbolos. El simbolo era lo que le permitia al hombre ver el mundo no como la pura
naturaleza ni como la pura facticidad, sino como un horizonte del ser humano.

T.T.: Y su estrategia era la de nombrar el mundo, sera lo que él buscaba, el simbolo?

J.M.B.: A través de nombrar el mundo, de introducir esta mediacién, el individuo rompia con la
visién del dominador y empezaba a contar su historia y construir su propia vision del mundo y, por lo
tanto, a construirse en actor y en sujeto.

T.T.: En otro texto, mencionas que consideras la obra Paulo Freire como la primera teoria
latinoamericana de comunicacion. ¢En qué sentido?

J.M.B.: El fue el primero, construye teoria de la comunicacién tratando de hacer una teoria nueva de
la educacion.

T.T.: Porque ¢l era mas bien educador...

J.M.B.: Pero fijate bien, lo que ¢l plantea es una concepcién del lenguaje que le permite al ser humano
construirse como tal. Lo que viene a decir es que no nos liberamos sino que nos liberamos unos a
otros. Yo no me libero por mi cuenta, sino que construimos un proceso de liberacién en el que nos
liberamos. Para mi es fundamental que alguien hubiera tenido tan claro que no era esta la diferencia,
ni la dictadura del proletariado, ni el partido politico, sino que €l habla de unas formas que de alguna
manera después pasado el tiempo remitirfan también, aunque para mi con muchos problemas, a esta
nocioén de praxis comunicativa de Habermas. Es esta comunicacioén que se gesta en el convivir.

T.T.: Pero para Habermas era mas ideal.

J.M.B.: Yo tengo muchos problemas con Habermas, porque para Freire estaba la dominacién de por
medio de forma muy explicita, por tanto conflictiva, muy asimétrica. Para mi era un tedérico de la
comunicacién, porque fue el primero que me permitié pensar como se comunicaba el dominado con
su mundo, cémo se comunicaba con los otros, cémo legitimaba al dominador. Si esto no es una
teorfa de la comunicacién, qué es. No tenia nada que ver con los medios.

T.T.: Habia mencionado otra fuente de inspiracion que pasaba por la Teologia de la Liberacion en un

encuentro que pasé en Paraguay en el ’68. ;Exactamente en qué consistio?

J.M.B.: Fue, digamos, una linda ocasién que yo tuve en mi vida de conocer, por una parte a los
grandes tedlogos de la liberacién, y , por otra, a los filésofos, porque también habia los filésofos. En
ese momento no estaba Enrique Dussel, en ese momento quienes estaba era el uruguayo Alberto
Methol Ferré?, o los peruanos Gustavo Gutiérrez?! y Augusto Salazar Bondy??, que estaban muy

20 https:/ /es.wikipedia.org/wiki/ Alberto_Methol_Fert%C3%A9
2t https:/ /es.wikipedia.org/wiki/ Gustavo_Guti%C3%A9rrez_(te%C3%B3logo)
22 https:/ /es.wikipedia.org/wiki/ Augusto_Salazar_Bondy
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cerca de la filosoffa de la liberacién, porque venfan a hacer lo mismo que Paulo Freire: una
fenomenologia de la dominacién, una fenomenologia de cémo el dominado interioriza la imagen del
dominador como la imagen del hombre, del ser humano, la imagen del hombre desarrollado y ,asi, la
imagen del dominador acaba siendo la imagen buena, fuerte de lo que es el ser humano.

Alli conozco a lo mejorcito del pensamiento de la liberacién; me encuentro con que era un encuentro
de un movimiento universitario, pero los temas tenfan que ver con marxismo y cristianismo, es decir,
qué cogemos de unos y de otros y cémo podemos construir una propuesta de liberacion de América
Latina en la que lo religioso popular era una base de construccion de una nueva forma de entender la
liberacién. O sea, no podiamos prescindir de lo que lo religioso en términos populares tenfa de

simboélico, de fuertemente simbdlico, por sus contradicciones.

Elvira y el rencuentro con América Latina

T.T.: Después de terminar tu tesis doctoral, vuelves a Bogota y empiezas a trabajar en la Universidad
del Valle, ¢después de un afio o dos?

J.M.B.: Hay una pequefia historia ahi muy interesante en la que tengo que citar a mi esposa. Sin ella,
no hubiera habido nada de esto. Primero sin ella, no hubiera vuelto a Colombia.

Yo me hago amigo de ella en los ultimos meses de este afio 1968 en Bogot4, donde la conozco y nos
escribimos. Me escribfa con mucha gente, pero la Gnica persona que no me hablaba de si misma sino
que me mandaba recortes de periddicos y revista sobre Colombia, fue ella.

T.T.: ¢Elvira te mantenfa actualizado?

J.M.B.: Elvira querfa que volviera al pais, ella tenia novio. A ella le interesaba que regresara al pafs y su
treta fue hablarme de Colombia. Lo contrario a los demas, que me hablaban de s{ mismo, y yo me fui
enamorando de ella por carta. Nos escribimos durante cuatro afilos como amigos. Yo queria ser
profesor de filosoffa.

T.T.: A pesar de tu tesis tan de ciencias sociales. ..

J.M.B.: §i, en la filosoffa yo incluia semidtica, metia muchas cosas, sociologfa, antropologia, pero
queria que la base fuera la filosofia, pero para eso yo tenfa que poder hablar de Paul Ricoeur, de Metly
Ponty, de Husserl. Resulta que ninguna universidad me dejaba hablar de esto. Tenfa que seguir
hablando de Aristételes, de Kant, de Hegel. A los tres meses estaba frustrado; Elvira era ya mi novia.
Nos hicimos novios muy pronto. Entonces ella estudiaba comunicacion en el quinto semestre en una
universidad privada. Y conociendo mi formacién y habiendo salido mi tesis, le dijo al rector, que era
amigo de Elvira, que tenia un tipo para esos estudios. A partir de ahi me reuno con los profesores.
Los profesores me escuchan, les llevo todos los libros que ellos habifan oido nombrar, Roland
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Barthes, etc. Y no sélo me aceptan como profesor sino que dicen que abramos un area de
investigacién. Propuse un 4rea de dos semestres de estudios del lenguaje, dos semestres de semidtica

y dos semestres de estética.

Entré de profesor y estuve aflo y medio. Al aflo y medio nos echaron a todos, incluido el rector. (...).
De ahi me echan y a las tres semanas, la Universidad del Valle me buscaba para armar una Facultad

de Comunicacion Social.

Construyendo un plan para estudiar la comunicacion de la gente
T.T.: Y desarrollé un plan de estudios para la Universidad del Valle. ¢En qué consiste?

J.M.B.: Ese plan tiene mucho que ver con dos cosas. Con lo que yo alcancé a aprender en ese afio y
medio en esta facultad de Bogota, pero también con el momento tan estupendo que yo vivia en la
ciudad de Cali, que era la mas moderna, la que tenia los mejores servicios, la que tenfa el festival de
arte mas grande del pais, la que tenfa el grupo de teatro mas importante de los grandes de América
Latina, tenfa una vitalidad... grandes directores de cine. Cali contaba con un sistema de cineclubes
que no habia en ningun lado del pais. El saibado por la mafiana habia diez, doce cineclubes, era una
ciudad fantastica. Ademds, la Universidad del Valle, contaba en su plantilla con lo mejorcito. Cali era

de lo mejor y yo me siento que tengo que inventar algo a la altura de esto.

Claramente, para mi el desafio era que las Ciencias Sociales pensaran en los procesos de
comunicacion, en los medios y las practicas. Yo no parti ni de periodismo ni de la publicidad porque
yo no vengo ni venia de esto, yo venia de las ciencias sociales y de la filosoffa. Esto es muy
importante, para m{ el mundo de la comunicacién no era solo los medios, que la comunicacién era el
barrio, era la iglesia, era la casa, era el estadio, era el supermercado, era los espacios. Entonces hago
un plan de estudios en el que se propone que las ciencias sociales estudien los procesos de los medios

y las practicas, las practicas de la comunicacion de la gente.
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Una conversa con el autor De Jlos medios a las
mediaciones 30 afios después (2017)

Omar Rincon
Programa de Medios — Américas Latina — Fundaciéon Friedrich Ebert

Lunes 22 de mayo del 2017, al atardecer bogotano, con el sol del dorado por la ventana. Jests Martin
Barbero es un maestro, uno que llegd de Espafia hace casi cincuenta afios y se empecind desde
Latinoamérica en inventarse nuevas formas de pensar la comunicacién, la cultura, la politica, los
jovenes, la television, las mujeres, las sensibilidades, las tecnologias. .. le encanta intentar todo aquello
que causa “mal de 0jo” a los intelectuales de las ciencias sociales y humanas. De él se conocen
muchisimos textos breves y cinco largos de enorme incidencia como son Comunicacidn Masiva: Discurso
v Poder (1978), De los medios a las mediaciones (1987), Television y melodrama (1992), La educacidn desde la
comunicacion (2002), Oficio de cartdgrafo (2002), Ver con los otros (2017), Jovenes: entre el palimpsesto y el
hipertexto (2017).

O.R.: ¢Cémo fue la experiencia inicial del libro, De los medios a las mediaciones?

J.M.B.: En 1980 logro que me den un afio sabatico en la Universidad del Valle para recoger los
insumos intelectuales con los que quiero hacer un libro. Y me voy a Madrid con Elvira, Olga de 2
afios y Alejandro de 5. Fue una etapa clave para mi modo de pensar no solo por los libros que lef, por
todo lo que logré juntar en italiano, portugués, inglés, francés, sino porque es la primera iluminacién
de que yo tenia algo que decir y que debia hacer algo con esa experiencia tenida durante 5 afios en Cali.
Este viaje me permite situar e/ cdmo se ha pensado lo popular. Y ahi aparece Miquel de Moragas, que fue la
primera persona que cuando se entera que estoy en Madrid me invita a Barcelona, a la gran facultad
de comunicacién de la UAB. “Jests, vente”. Esto fue una sorpresa. Era la primera persona en Espafia
que me valoraba y me ponfa el desafio de conversar con estudiantes y profesores. Estuve en
Barcelona casi una semana. Miquel me presenté a Roman Gubern. Y Roman me invité a almorzar.
Alli descubtf una biblioteca maravillosa, la biblioteca de la Facultad de Comunicacién, donde se podia
ver y tocar los libros, mientras en Madrid esto no era posible. En esta semana me senti valorado por
los profesores de la UAB. Lo que yo gano es que me mandan una caja enorme con todos los libros y
articulos que yo mismo escogi en la biblioteca de la Auténoma, y es que me pusieron una alumna para
que me acompafiase por la biblioteca y ella anoté lo que me interesaba y luego lo fotocopiaron, y esa
fue la caja que me llegé a Madrid.

Realmente el primer amigo intelectual en el sentido mas profundo de la palabra fue Miquel quien
estaba pensando la transformacién de la comunicacion en Espafia y Catalufia. Y yo venfa de pensar la
transformacién de la comunicaciéon en América Latina partiendo de Colombia y Cali. Eramos
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contemporaneos intelectualmente. Y por eso comenzamos a intercambiar libros, amigos, textos...

Luego, invitamos a Miquel a Cali y a América Latina para que conociera lo que estaba pasando.

Como resultado de aquellos encuentros, disefiamos la propuesta de juntar los profesores de Italia,
Francia y Espafia con los de América Latina para que se encontraran y conversaran sobre la situacién
de los estudios de la comunicacion.

Barcelona fue un descubrimiento. Habia pasado por Barcelona pero no habia interactuado con
catalanes. Hubo algo que pasé, yo me enamoré de Barcelona; esa ciudad es clave para mi, esa ciudad
me gand. Yo teji 1a ciudad con base a amistades; creatividades entrelazadas; intercambios de libros, de
articulos, de preguntas; las librerfas. Era una cosa muy densa. Yo no iba buscando libros de
comunicacién o de cultura, iba en busca de referencias de antropologia, sociologfa, filosofia. Yo llego
solo a Barcelona, Elvira se habfa quedado en Madrid con los nifios. Al volver estaba enamorado de
Barcelona, tanto que me propuse llevar a Elvira y los nifios. Y los llevé luego.

O.R.: ¢Y lo del titulo?

J.M.B.: Al comienzo jugué con tres titulos: “Imaginario Popular e Industria Cultural”, “Memoria
popular e imaginario de masas”, “Pueblo y masa en la industria cultural”. Cuando me puse a escribir
De los medjos a las mediaciones yo mantenfa una conversacion permanente con Néstor Garcfa-Canclini,
Miquel de Moragas y Héctor Schmucler, y juntibamos por catta, no solo nuestros pensares, sino que
entrelazabamos menciones, aspectos, temporalidades de los procesos de comunicacion.

Luego vino la maravillosa coleccién de libros de comunicacién de Gustavo Gili y entre los primeros

libros latinoamericanos estuvo el mio.

Cuando Miquel vino a Cali yo no tenia aun el titulo, lo conversamos y el propuso la idea. Ya tenia el
indice con ese movimiento de “de... a”... Del logos mercantil al arte... De la critica a la crisis ... Del
folklore a lo popular ... De las masas a la masa ... y “de los medios a las mediaciones” era el titulo de
un capitulo, y entonces lo pasé como titulo de todo el libro, ya que era la mejor forma de dar cuenta
de la posibilidad de pensar las relaciones de la masa con lo popular, de esa experiencia otra de
significar y gozar, ya que lo popular significaba algo distinto para mi que para los demas: lo popular
junto a lo masivo, lo tradicional pegado con lo industrial, las tracciones que surgen de esta juntura o el
cémo tensiona lo masivo a lo popular y tensiona lo popular a lo masivo. Y es que la experiencia
cultural de las mayorfas es lo popular-masivo, una memoria popular heterogénea que se junta a lo
industrial masivo... ya que lo popular esta tanto o mas en lo masivo que en lo popular originario o en
lo popular sagrado. Hay un popular contemporaneo que atraviesa lo masivo y lo masivo se casa con

todas las versiones de lo populat.
O.R.: ¢Y el subtitulo?

J.M.B.: Comunicacién, Cultura y Hegemonia eran las claves del libro. Hegemonia porque cuando yo

estaba empezando a escribir el libro, tuve el descubrimiento de Gramsci. Gramsci me llega en un
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momento clave. Y re-escribo cosas a partir del concepto de hegemonia. Me doy cuenta que no puedo
pensar la cultura popular sin la hegemonia. Entonces, lo que quiero reflexionar es esa articulacion entre
la comunicacién (industria), la cultura (populat) y la hegemonia (politica).

Descubro lo politico yéndome con mis alumnos a las plazas de mercado o a los cementerios... a ver
qué pasa alla, a reconocer la vitalidad popular en una plaza de mercado, la vitalidad popular en un
cementerio donde los sujetos populares son los protagonistas, y donde ellos son duefios de su relato,
de su cuento. Ahf hice conciencia que lo que hay que aprender es lo que la gente realmente queria ver,
lo que realmente la gente queria sentir y, por eso no es un asunto instrumental sino de wediaciones que
se expresan en el idioma de la gente del comun.

O.R.: ¢Qué fue lo que quisiste hacer con ese libro?

J.M.B.: Realmente si hay una palabra que me permitia hablar de lo que yo queria hablar desde el
punto de vista socio-antropolégico era la palabra mediaciéon. Querfa quitarle protagonismo a los
medios que parecian ser los autores y duefios del mundo de la comunicacién y, por eso, meti esa
palabrota que era wmediaciones. La categorfa de mediaciones surge contra los maniqueismos, un
concepto que sustituye al dualismo materia-forma porque es, en simultaneo, forma y matetia;
sustituye las dicotomias, las rompe, las supera. Entonces, este concepto es el resultado de hacer un
ejercicio de quitarle el protagonismo a los medios para pasar a la relacién de las personas con los
medios. El medio es clave pero no el instrumento si no como ese lugar que pisa diferentes terrenos vy,
a la vez, los hace converger.

¢Por qué los medios se volvieron tan importantes? La respuesta es simple: porque los medios son
para el pueblo; la television, el cine y la radio son para la gente. Por ejemplo, lo unico que ponia en
contacto a las clases bajas, a las clases medias y algunas de alta era la radio, porque la radio siempre
fue el medio oral, el medio de los pobres, el medio popular. Y no es un medio puro, ya que la radio se
hizo catgo a su manera de las mediaciones capitalistas y del desprecio de clase, raza y género. En todo
caso, fueron los medios los que se fueron poco a poco haciendo cargo de unas mayorias que ofan
radio, vefan televisién, no lefan nada, y que por tanto, su vida entera estaba de alguna manera
moldeada por la radio y la televisién y eso fue, en simultaneo, empoderando (haciendo sociedad) y
dando plata (haciendo negocio). Lo importante era el juego entre la gente y los medios. La television
reina, por ejemplo, porque es barata y esta en la casa y, ademas, nos cuenta todo, nos cuenta lo que
pasd, lo que va a pasar y nos cuenta los cuentos que mas nos gustan, porque si N0 nos gusta entonces
no los vemos.

La intencién no era tanto entender la radio o la television, era enfender lo que la gente bhacia con lo gue ve y
con lo que oye, eso era lo que habia que investigar; lo que hacia la gente con eso, para qué le servia, en
qué les ayudaba, de qué maldecian. Esto fue desde el principio, otra vez mucho mas el proceso que el
objeto, 6 sea por qué les gustaba esto y no les gustaba esto otro. Sin querer queriendo me encontré
sentandome a ver la television con la gente y esto partié mi vida en dos, escuchar lo que la gente decia
mientras vefan las telenovelas cambié mi mente porque lo que hay en la telenovela es la vida de ellos,
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ya que son los unicos programas que se parecian a ellos... eran igual de feos, igual de charlatanes, este
fue mi descubrimiento. El asunto era “ver con los otros” que es lo que he hecho toda la vida, he

intentado ver lo que ven los otros, no lo que veo yo.

as mediaciones como categotria mete en la discusion y los estudios a los medios pero en relacion a la
L ) mo categor] t la discusién y 1 tudi 1 di relaci 1

cultura popular, a la gente y sus modos como organizan la vida, como la perciben o la cuentan. Los
que no saben escribir, si saben contar, si saben narrar. Hay una cultura histérica que viene de muy
largo, y ahi esta medio libro De los medios a las mediaciones haciendo historia de ese saber que no se
sabfa, no se conocia. Esta era la forma en la que me movia para empezar a ponetle concepto desde el
punto de vista sociolégico, un poco antropoldgico, mucho de histérico; investigar los modos como lo

popular se encuentra con la estructura del melodrama.

El melodrama, también, es politica, por eso con este género se gesta el estado-nacién; la politica
penetra la vida cotidiana y se crea el estado, la nacion, la identidades de nacimiento, los derechos, se
crean las culturas nacionales (Alemana o Francesa o la Italiana o la Espafiola). Asi, lo que era cultura
se vuelve politica y se transforma en cultura politica. ¢Qué es lo que estaba en juego? Lo que estaba
en juego era la emergencia de eso que se llama pueblo y se le puso un nombre que va a sonar muy
bien: lo popular; se gesta lo nacional politico y una cultura nacional en las artes y con las maneras de

hablar, de moverse y de hacer las cosas.

El teatro popular antes de la revolucién francesa fue ambulante, no les permitian tener ningtn local
en la ciudad, los persegufan a muerte porque desmeritaban el arte, porque pordebajiaban 1a Cultura con
toda esa palabrearfa horrenda de los ignorantes. Este teatro de pobres entra al gran teatro, y se
visibiliza ese primer melodrama en que la gente del pueblo se representa, una especie de revancha de
la revolucién. Ahi cambi6 la escena, comenzaron a aparecer cosas muy grandes, de pronto estaban en
la habitacién de un Conde, de pronto estaban en la calle, de pronto en una plaza; el pueblo quiere que
todo sea muy realista, el escenario era cada vez mas grande y mas majestuoso, y como era visual era la
fiesta de los ojos y de los oidos. Asi lo que pasaba en el escenario era apasionante. Algo a mitad de
camino entre el circo y el teatro. El mal gusto popular se tomo la escena. Y como ese gusto era el
mayoritario, entonces, se volvié negocio. El melodrama era el relato de la vida de la gente pobre que

recuperaba el saber oral y asi se fue volviendo un género literario.

Ya habia leido sobre los melodramas de teatro en el siglo XIX en Francia, y eso lo conecté con el
titulo de la primera radionovela en Cuba, “El derecho de nacer”. No se podia poner un titulo de
mayor tamafio antropoldgico a las clases populares, antes de Fidel Castro, que “El derecho de nacet”.
Este es un titulo que vale por todos los millones de verdad que tiene; el derecho de nacer era el
derecho de existir en la sociedad y en los medios, las radionovelas y las telenovelas hicieron que los
pobres estuvieran en la radio y en la television. Lo que yo descubro es que, de verdad, hay una cultura
audiovisual maravillosa que es de la gente y que esta cultura se la han impuesto a la television, 6 sea es
su cultura la que se ha impuesto no es un invento de los industriales; lo que pasé es que, en la medida
en que los comerciantes captaron el significado del derecho de nacer, se hicieron millonarios, ya que
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se tomaron en setio esos modos de contar, sentir y significar... y explotaron para hacer negocio a ese
saber contar de la gente que pasa a la television.

O.R.: 30 afios después De los medios a las mediaciones es un clasico latinoamericano citado por todo el
mundo. sQué ha pasado con ese libro?

J.M.B.: No sé, la pura verdad, no sé qué ha pasado. Yo te preguntarfa a ti, yo lo hice y él trazé sus
propios caminitos para caminar, se movié a su manera, se enredé con ciertas razones y ciertas
visiones, y se ha trazado su propio camino. A mi lo que me importa es que estd vivo y estd vivo
porque es un libro que ha movido, no solo la lectura de comunicadores sino también de gente de
ciencias sociales. Y es que es un libro de ciencias sociales, no es un libro de comunicacién y medios.
Escribi ese libro para incidir sobre las ciencias sociales metiendo una agenda de temas que me
parecian importantes en politica, sociedad, cultura. El libro ha recorrido una partecita del mundo y
todavia de alguna manera le queda una cierta energfa para seguir creindome problemas.

Este libro fue en gran medida un milagro, un milagro es que la universidad del Valle me regalara dos
afios, primero un afio en Europa recogiendo la bibliografia Europea, Francesa, Italiana, Inglesa; con
eso ya tenfa en la cabeza un esquema, ya habia escrito mis borradores en un montén de cuadernos...
y entonces me concedieron un afio sabatico para que recorriera América Latina de punta a punta
recogiendo la bibliografia, ya que habifa que ir por ella a donde estaban los libros y los autores.
Entonces me recorri América Latina de arriba abajo recogiendo bibliografia y experiencias. Este libro
es en buena manera el resultado de la generosidad de la universidad del Valle, en la que trabajaba, me
formé y me hice profesor creando un programa nuevo, que no tenfa nada que ver con lo que habia en
las facultades de periodismo publicidad, relaciones publicas, para nada, era las ciencias sociales
estudiando modalidades de comunicacién en la ciudad de Cali. De los medios a las mediaciones es el
resultado de este milagro de la Universidad del Valle y el milagro de Miquel de Moragas que tuvo que
ver con todo: con lo que encontré en Barcelona, con publicatlo, con la idea del titulo, con los
didlogos e intercambios de conceptos y experiencias.

O.R.: De los medios a las mediaciones es un dialogo entre Europa y América Latina. ;Cémo es ese
dialogo?

J.M.B.: El punto de partida fue mi primera estadia en Colombia (afios 68 y 69). Por eso yo doy gracias
a Colombia por haberme hecho latinoamericano, ese fue el don mas preciado que me ha hecho este
pais: me hizo latinoamericano porque uno no puede ser colombiano sin ser latinoamericano. Otra
cosa es que la mayorfa de los intelectuales colombianos miran para el norte, no tienen ni idea de ese
suf, pero eso ya es otro tema. En esa primera visita fui a Chile. Tuve la suerte de tener a mi hermana
mayor viviendo en Chile. Colombia era una calamidad con un presidente absolutamente inepto,
mientras en Chile la democracia cristiana se la jugaba con el comunismo de Allende. En Chile estaba
la politica, aqui en Colombia no tenfamos ni idea de eso. Uruguay era el primer pais moderno de este
mundo. En ese viaje yo me senti latinoamericano. Y eso fue una experiencia maravillosa que me
permitié saberme colocar. En Chile se vefa el triple de lo que yo vefa desde Colombia.
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Volvi a Europa, lei de todo. Y volvi a América persiguiendo a Elvira, porque yo venia detras de Elvira
y venia detrds de algo que yo no sabia; pero si sabia muy bien que quetia poner a los colombianos a
pensarse, a pensar sus problemas, sus dolores, sus magias, sus riquezas. A eso venia y me dejaron. Y
enriquezco mi educacion latinoamericana con Néstor Garcia-Canclini y mi amigo brasilefio, Renato
Ortiz. Les debo montones porque ademas me invitaron, me llevaron mil veces, me pasearon, me
abrieron la cabeza a temas que yo no tenia.
Esa es la historia de alguien que reconoce que su lugar en el mundo estaba en América latina. Es lo
que yo sigo diciendo, para mi ha sido mucho mds importante desde dénde pienso, que qué es lo que
pienso.

O.R.: ¢Y desde donde piensar?

J.M.B. Ese es el secreto que me llevaré conmigo a la tumba y no lo voy a revelar aqui ahora.
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IV.

VALORACIONES Y
COMENTARIOS

Jesus Martin Barbero y Néstor Garcia Canclini en la Universidad de Cambridge
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La comunicacion desde la cultura, la cultura desde la
comunicacion

Enrigue Bustamante
Universidad Complutense de Madrid, Presidente de AE-IC

Como destaqué hace casi diez afios, en el numero monografico que Anthropos dedico a Jests Martin
Barbero (2008), hay obras y autores que consiguen conectar en tiempo real con interrogantes y
preocupaciones universales, que navegan por encima de las circunstancias nacionales y regionales
diferenciales y aparentemente divisorias. En aquel texto revisé la “memoria subjetiva” de las huellas
intelectuales que cuatro de sus obras principales habian dejado en mi formacién y, naturalmente, en
mi propia obra, ayudandome de las notas y marcas que habia elaborado en cada ocasién (Bustamante,
2008). Ahora, con motivo del treinta aniversario de la ediciéon de una de ellas, De los medios a las
mediaciones (Martin Barbero, 1987), me centraré en las aportaciones de este libro y especialmente en su
visién original sobre las relaciones entre comunicacién y cultura que estaban entonces y siguen
estando en el centro de mis preocupaciones tedricas y practicas. Con el honor que me hace contribuir

de nuevo a homenajear a un maestro y amigo entrafiable desde hace mas de tres décadas.

La eleccién de este prisma no es casual ni improvisada. En la primera mitad de aquellos afios ochenta,
recién llegado como profesor a la universidad después de doce afios en el ejercicio activo del
periodismo, en el dificil contexto del final del franquismo y de los inicios de la transiciéon democratica,
sentia que los autores y las obras hegemonicas en Espafia en aquellos afios no daban ninguna
respuesta ni a mis experiencias practicas ni a mis perplejidades tedricas. Especialmente, el
funcionalismo obsesivo sobre los efectos de los medios o el determinismo tecnolégico reinantes
desde autores estadounidenses y sus epigonos europeos y espafioles dejaban fuera todo lo que
intuitivamente consideraba importante: el control de los medios, la “caja negra” de los profesionales,
los contenidos trasmitidos, el papel de los usuarios, etc. Y mis acercamientos a las doctrinas criticas
de izquierda no me habfan dado tampoco muchas respuestas satisfactorias: ni las teorias leninistas de
los medios “venales” a los que solo se podia dar la vuelta como un calcetin, tras la revolucién plena,
ni las altusserianas sobre los medios como “aparato ideoldgico de Estado” que confundian todas las

realidades comunicativas en un magma indiferenciado.

Cuestion de cultura

Especialmente sentia que fallaba el engarce entre los medios “masivos” y la cultura, es decit, los
contenidos simbdlicos que los medios producian y reproducian de forma sistematica y mayoritaria en
la sociedad. El descubrimiento de la Escuela de Frankfurt, de Raymond Williams, de los primeros
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estudios empiricos sobre las Industrias Culturales de Armet Huert, de los primeros libros de Mattelart

y Herbert Schiller me condujeron por mis primeros cursos de posgrado y mis primeras publicaciones

sobre la cultura y los medios. Pero tenfa aun muchas preguntas sin respuesta sobre esa articulacién

comunicacién-cultura. Y la obra de Martin Barbero, reseflada pocos meses después de su edicién por

la revista que dirigfa, Telos (1987,10), supuso toda una iluminacién que nunca agradeceré bastante para

todo mi pensamiento postetior, porque para mi también significé “cambiar el lugar de las preguntas”,
».

pasar de los “medios a las mediaciones”: “cuestién de cultura y, por tanto, no sélo de conocimientos
sino de reconocimiento” (Martin Barbero, 1987: 10).

Este es en mi opinién el nucleo central de la aportacién de De los medios a las mediaciones, el que
consigue incardinar la historia moderna de la cultura con los medios de comunicacién pata integrar a
ambos en un mismo movimiento de transformacién del capitalismo y de la entera sociedad
contemporanea. En la primera parte —“los hilos del debate”- a través de un balance de las
concepciones reaccionarias sobre la “sociedad (el consumo, la comunicacién) “de masas™ plantea las
bases de una critica demoledora de las teotfas de la comunicacién clasicas; y en su recorrido
intelectual desde la escuela de Frankfurt a Benjamin (analizado este en el contexto de su obra), de
Edgar Morin a Baudrillard y Habermas, de Gramsci a Hoggart, de Williams a Bourdieu y de Certeau,
nos proporciona el matrco epistemologico y tedrico para entender el funcionamiento de la cultura
industrializada y el papel de los medios en ese marco.

Un otro modo de narrar

La segunda parte de la obra (“Matrices historicas de la masmediacién”) es de una riqueza concentrada
que todavia impresiona. Porque Martin Barbero consigue conducirnos desde la formacién y
unificaciéon de la cultura en el estado-nacidn, pero también desde sus resistencias como espacio
conflictivo permanente, a una revision histérica sintética de las raices de la cultura popular —la
literatura oral y escrita, la iconograffa, el folletin y el melodrama, etc.- y de su profunda
transformacién en la era de los medios masivos y de la cultura de copia multiple. Como decia
textualmente el autor, el centro del debate es la posibilidad misma de “pensar las relaciones de la masa
con lo popular” (Martin Barbero, 1987: 62). Porque los medios no se han inventado unos contenidos
manipulados que “seducen” misteriosamente a millones de personas, sino que han transformado con
“un modo otro de narrar” (Martin Barbero, 1987: 153) la cultura popular sedimentada de la humanidad,
presentandola como “la cultura”, sindnimo de “progreso y modernidad’ (Martin Barbero, 1987: 154).

Lo que ejemplifica la tercera parte del libro. “Modernidad y massmediacion en América Latina” no es solo una
vision original de la bistoria de esa region, que ya nos abria ventanas insolitas en aquella época, como “espacio a la veg
de debate y combate” (Martin Barbero, 1987: 163). Sino también la aplicacién practica de esta profunda
revisién conceptual de la propia cultura que reenvia continuamente de la comunicacién a la cultura:
“Pensar los procesos de comunicacion desde ahi, desde la cultura, significa dejar de pensarlos desde las disciplinas y desde
los medios, significa romper con la seguridad que proporcionaba la reduccion de la problematica de la comunicacion a la
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de las tecnologias (Martin Barbero, 1987: 227); y desde la cultura a la comunicacion: “(...) ex la redefinicion
de la cultura es clave la comprension de su naturaleza comunicativa, esto es, su cardcter de proceso productor de
significaciones y no de nueva circnlacion de informaciones y, por tanto, en que el receptor no es un mero decodificador de
lo que en el mensaje puso el emisor, sino un productor también” (Martin Barbero, 1987: 227).

Lo que proponia Jesus Martin Barbero en ese libro pionero, desarrollado después durante afios en
numerosos articulos y libros, especialmente en el magnifico texto que es Oficio de cartdgrafo (2002), era
nada menos que un cambio radical en la investigacién social en torno a los procesos de creacion,
circulacién y uso de los mensajes simbolicos. Del que se derivaba ademds una seria revision de los
objetivos, las orientaciones y las herramientas de las politicas publicas de cultura y comunicacién:
“(...) lo que ya no tendrd sentido es seguir disesiando politicas que escindan lo que pasa en la Cultura-Comunicacion —
con mayiscula- de lo que pasa en las masas —en la industria de los medios masivos de comunicacion-. No pueden ser
politicas aparte, puesto que lo que pasa culturalmente a las masas es fundamental para la democracia, si es que la
democracia tiene algo que ver con el puebly” (Martin Barbero, 1987: 228).

No sin la cultura

Como conclufa en mi contribucién a la monografia de homenaje de 2008, De los medios a las mediaciones
es ya una obra de madurez intelectual, que condensa un enorme trabajo conceptual y tedrico pero
también histérico y empirico. Y que traza pistas claras para una renovacion importante de los
estudios de comunicacién, conectindolos de forma precoz con la cultura, una /Jaison que no era para
nada evidente en el panorama intelectual de los afios 80 y que, desgraciadamente, todavia sigue sin ser

asimilada seriamente ni por los gobiernos ni por muchos investigadores de nuestro campo.

Hoy, 30 afios después, tenemos que constatar en efecto que, en medio de los indudables avances en la
doctrina internacional en nuestro dmbito, especialmente en torno al concepto de diversidad, multiples
intereses y malentendidos contindan divorciando a la cultura de la comunicacién y marginando a
ambos —el auténtico e irrenunciable “cuarto pilar” junto a la economia, la solidaridad social y la
ecologia- de los objetivos mundiales del desarrollo sostenible. Y que no pocos investigadores siguen
anclados en el mediacentrismo de una teorfa tautolégica y endogamica de la comunicacién,
colaborando as{ a la miopia de nuestro campo ante las transformaciones de la realidad social. Por
ejemplo, sin ir mas lejos, sobre las politicas publicas en tiempos de crisis, arruinadas en la cultura con
el pretexto del déficit publico, pero también quebradas y degradadas en la comunicacién social para
mejor propiciar la privatizacién y comercializaciéon completa del espacio publico.
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Macondo desde el pensamiento de Jests Martin Barbero

Manuel Chaparro
Universidad de Malaga

Evidencias

Hay libros rompedores con el presente, hay libros que reflexionan con otros y de otros, hay libros de
libros, hay libros que batallan por incidir, preguntar, discutit, por escarbar en la verdad. De los medios a
las mediaciones es todo eso y mas, es ante todo un libro de una vigencia extraordinaria que evoca tanto
como provoca, sin perder raices, porque desde una mirada amplia y exquisitamente cuidada pone el
centro en verbalizar desde abajo y con los de abajo. No es un libro ficil, dado que reflexiona
accionando ejes interdisciplinares, algo impropio en su momento en la comunicacién y que
desgraciadamente tampoco abunda hoy. Es un libro para pensar desde la interpelacion sobre valores y
derechos que nunca seran parte de una moda.

Jests Martin Barbero es un provocador que parte de un pensamiento reivindicativo sobre el
empoderamiento del comun, sobre la apropiacién desde lo popular para construir narrativas propias,
singulares, hibridas, mestizas; de las historias de vida con vidas, sobre la apropiacién de los discursos
y de lo masivo para reinventarse. La mediacién surge como estrategia de reinvencién social en la ética
y la estética de la creatividad de la cultura popular. Mas alld de la industria supone pautas de vida y
sobrevivencia.

Transversalidad

Parte de la vigencia del pensamiento de Jests Martin Barbero reside en poner la mirada critica en un
discurso, androcéntrico, antropocéntrico y eurocéntrico, todavia no superado en muchos ambitos
universitarios y por supuesto politicos, relacionado con los mantras suicidas de la modernidad, el
progreso y el desarrollo como matrices ideoldgicas de la mercantilizacion capitalistas, evidentemente
opuestas a las verdaderas contribuciones al bien comun. De alguna manera refleja el desconcertante
debate en torno a una ideologia y un modo de vida capitalista que el autor, sin caer en extremismos,
viene a denunciar en su relato. Desconcertante porque extrafia que todavia no se haya superado la
mirada cortoplacista de la propuesta del desarrollo, que pese a las evidencias se sigan defendiendo

postulados caducos por miedo a ensanchar la zona de confort y ver mds alla.

La transversalidad de su discurso hace que irremediablemente tengamos que seguir revisando el modo
en que se piensa la comunicacion, obligando a repensarla para incidir, provocar, transformar y mediar
desde abajo. La comunicacién pensada no como una herramienta utilitarista al servicio del poderoso
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para hacer funcionar al dictado una sociedad. La comunicacién como voz y expresion cultural viva a
la que hay que oir para entender y saber, de ahi la importancia de facilitar altavoces, tribunas, plazas y
herramientas; politicas, en fin, que faciliten la trasmision de la oralidad popular, de la construccién del
cotidiano.

La modernidad es un mito y el desarrollo una palabra a desterrar: “pongamosla en remojo por cien
afios, es de los gringos que venfan a imponer”, nos decfa Martin Barbero, en un seminario reciente
celebrado en Bogota (2017). Esta denuncia se hace desde una mirada que atraviesa la historia, la
filosofia, la antropologia y las teorfas de la comunicacién, siempre observando desde la forma de
construccién de lo popular, desde “el comin”, una expresion que la nueva politica surgida del 15-M
en Hspafia usa frecuentemente. Las cosas hay que hacerlas desde y con los de abajo, con la gente del
comun, con los desfavorecidos, los empobrecidos, los marginados, los ignorados, aquellos a los que
se gobierna sin ser escuchados, sin tener en cuenta que son sujetos de derechos que se expresan en el
dfa a dia creando narrativas propias.

El analisis historico que realiza viene a denunciar la democracia creada por el capitalismo como un
sistema sometido a ser un “subproducto de la modernizacién” recogiendo las conclusiones de
Faletto. La modernidad exigia “como eje la idea de Nacion (...) al iniciarse los sesenta estard asociada
a la idea de desarrollo” (Martin Barbero, 1987: 193), una instancia no plebiscitaria sino técnica,
destinada a ejecutar los imperativos del desarrollo.

Una critica tan oportuna como actual que nos acerca a desmitificar aquel principio de que sin
comunicaciéon no hay desarrollo; la comunicacion que persigue el cambio social como transito a una
economia de acumulacion capitalista. L.a comunicacién para el desarrollo no es mas que un oximoron,
que pese a los afios transcurridos adn aspira a seducir a quienes se estigmatiza denominandolos
subdesarrollados o tercermundistas. Este es un pensamiento critico revolucionario que denuncia a
quienes al tiempo que reivindican la obra de Martin Batbero contintian hablando de los paradigmas
salvadores del desarrollismo y la modernidad sin entender el sentido de la estafa neocolonial.

Principios decoloniales

Estas ideas vienen a revolucionar la mirada desde la que abordar y construir la comunicacién sin que
importe el objeto, porque el acento hay que ponerlo en el proceso, en conquistar los espacios para
hacer de la comunicacién el elemento nuclear y catalizador. Como otros de sus coetineos, pienso en
Luis Ramiro Beltrdn, la critica hacia la escuela estadounidense de las teorias de la comunicacién de
corte desarrollistas estd presente, aunque en su caso la ruptura es total: “comunicacién no es lo que
hemos venido estudiando porque estdbamos tapando con ladrillos ideolégicos, negando, como se
comunicaban la gente del comun”. Lla comunicacién que se estudiaba era “una cosa que también
trajeron los gringos”, un discurso hecho de redenciones para subsumir y colonizar pensamiento y
comportamiento. De los medios a las mediaciones, al hacer balance, se revuelve contra todo desde la
injusticia, la mentira y la falsa ciencia para tratar de dar sentido y dignidad ante la necesidad de
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construir y reconocer la importancia de las narrativas propias. La cultura como rescate de vida;
hedonismo popular y denuncia de la sumision, la opresion y la invisibilidad.

Estas criticas vienen a expresar un pensamiento decolonial, un pensamiento subalterno de ruptura
epistemoldgica desde la periferia y aunque Martin Barbero no use estas categorias sus ideas sugieren y
conducen a ello. Lo colonial viene desde arriba desde las imposiciones de las élites dominantes
importadas de los centros de poder de la modernidad, y lo decolonial se manifiesta desde el
reconocimiento de las culturas cotidianas construidas en hibridacién; desde lo popular urbano y
callejero; desde la mujer y la pobreza; desde lo originario en resistencia a la pérdida de ecosistemas
ancestrales o a la negaciéon de sus aportaciones a la construccion de las nuevas realidades que se
expresan desde la interculturalidad, la multiculturalidad y la pluralidad de sentites. Lo decolonial se
construye desde abajo.

Repensar la comunicacién exige la elaboracion de estrategias para hacer que verdaderamente lo
popular pueda ser masivo sin una mediacion de intereses espurios, entendiendo lo popular “como lugar
de mestizajes y reapropiaciones’ (Martin Barbero, 1987: 116), o como dice Garcia Canclini: “Desde /a
comunicacion masiva, la cultura popular contempordnea se constituye a partir de los medios electrinicos, no es el
resultado de las diferencias locales sino de la accion homogeneizadora de la industria cultural” (Garcia Canclini,
1987: 10). “Sdlo un enorme estrabismo histdrico, y un potente etnocentrismo de clase que se niega a nombrar lo
popular como cultura, ba podido ocultar esa relacion hasta el punto de no ver en la cultura de masa sino un proceso de
vulgarizacion y decadencia de la cultura culta” (Martin Barbero, 1987: 135). Lo popular ya no se define
desde la perspectiva de la antropologia de los objetos, sino desde los sujetos, sus apropiaciones,
respuestas y construcciones frente a los dictados de la cultura oficial de las élites.

Tampoco hay absolutos en estas ideas porque de la misma manera que no todo lo popular es “malo”,
no todo lo masivo es negativo. Existe una dicotomia de fronteras inestables, de ahf la complejidad de
los objetos de estudio: ¢desde donde pensar lo masivo y lo popular? Estas inquietudes conducen al
filésofo a reflexionar sobre los estudios de comunicacién, de los medios como reproductores de un
modo de vida en el que los héroes individuales solo persiguen el ascenso social como ideal de
recompensa. Los medios como maquinarias de propaganda y persuasion de una sociedad
fundamentada en el consumo, en la sociedad del “yo” construida por Bernays, el satrapa conspirador
inventor de la construccién de la mentira como verdad en la estrategia y la ficcion politica, que hoy
dicen postverdad, el llamado padre de las relaciones publicas cuyas estrategias todavia se siguen
estudiando en nuestras universidades como férmula para implementar el wargueting consumista.

Macondo epistemologico

La ruptura epistemolégica de Martin Barbero acude al rescate de la soledad macondiana que es la del
empobrecido abandonado, la del originario sometido, la del apestado, la de la incomprensiéon e
incomunicacién de Macondo con Europa y su eurocentrismo. Como también la del criollo, que como

el viejo coronel espera con dignidad la carta que le redima de su pobreza “transitoria”; y como de
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tanto otros personajes de una realidad rescatada por Garcfa Marquez para hacer una literatura mégica,
si, pero de denuncia de una realidad cargada de fatalidades como consecuencia de la inequidad, el
abandono y la desmemoria (Benavides, 2014).

La literatura de vidas en las que bucea Martin Barbero en su dia a dia es Macondo mismo en su
complejidad, la historia reciente de una América india, latina y negra que conversa desde el mestizaje,
que pare hibridaciones, todo ello le sirve para repensar la comunicacion y la cultura. En Macondo se
reanen “los no-sujetos en la bistoria’ (Ibid, 250). Los protagonistas de Macondo en sus busquedas,
ambiciones y deambular torcido, constituyen la centralidad del pensamiento de Martin Barbero.

Al igual que en la de la novela de Garcla Marquez, la ruptura epistemolégica parte de la denuncia
documentada de los fracasos politicos latinoamericanos, los propios, los heredados y los impuestos, y
termina por sacudir los cimientos europeos construidos sobre un pensamiento racionalista
fundamentado en la dominacién y el desprecio de la otredad como principio de inferioridad. Contra
esta realidad se revela para acudir al rescate de quienes pese a todo son capaces de construir narrativas
propias como parte de una voluntad de vida, de aprendizajes de sobrevivencia. Desde estas 16gicas
surge ese principio revolucionario que sacude la forma de entender, de interpretar y estudiar la
cultura, lo popular y lo masivo, rescatando un Macondo de propuestas epistemoldgicas tan ricas en su
complejidad, nacidas desde el lugar desde el que se piensa.

Europa alaba la literatura de Garcfa Marquez al tiempo que parece incapaz de entender desde su
ecotono, el universo de pieles existentes en Macondo y, en este sentido, las propuestas de Martin
Barbero vienen a hacer reflexionar sobre si Europa es capaz de sugerir sus propios principios
decoloniales. Se trata de reencontrar la memoria al tiempo que poner en valor el sentido de la cultura
y la comunicacién, como parte de un legado que intervenga en el rescate de una sociedad en todas sus
vertientes. Busquemos los puentes y la riqueza de esta diversidad. Algo de ello hay en las nuevas
culturas politicas que surgen al hilo de los movimientos ciudadanos y sus reivindicaciones sociales,
ecosociales, anticonsumistas, no de dependientes, ni deudoras de la vieja politica. En estas nuevas
miradas estd presente una comunicacién mestiza que rompe imaginarios y propone bases culturales

nucvas.

Leer hoy la obra de Martin Barbero debe obligarnos a seguir repensando el mundo para entender que
el lamado progreso no es sino la felicidad de lo cotidiano, un sentir residente en las raices profundas
de lo popular resistiendo imposiciones, algo que nuestros pretenciosos programas de estudios

universitarios en comunicacién y cultura, en cultura y comunicacion, siguen sin alcanzar a entender.

Provocacion

Por otra parte, De los medios a las mediaciones provoca repensar Europa. El mosaico compartimentado,
ordenado, de las tribus de Europa se sacude, se descompone, se desdibuja y redibuja. Una amalgama
de gentes venidas de todos los rincones del planeta y sus inventadas fronteras rompen la virginidad
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cultural de un mestizaje antiguo: subsaharianos de miles de pueblos, magrebies, eritreos, somalies,
etfopes, sirios, afganos, pakistanies, catibefios, andinos, latino-americanos, indios, chinos, vietnamitas,
turcos, kurdos, etc., con sus lenguas, hablas y relatos propios. La histotia colonial y neocolonial; las
complicidades corrompidas de las élites locales, terminaron por movetles el piso, les expropi6 sus
vidas y Europa, sin sabetlo, les convocé en el lujo de sus escaparates mediaticos, de derechos y el
comprar hasta morir. Ahora todas las tribus contribuyen a esta bastardfa cultural de sobrevivencias,
poniendo al descubierto todas las contradicciones puristas. Ya no hay que ir a las “colonias”, las
“colonias” llegaron para reivindicar su lugar en el espacio mundo, y cuando gobiernos, nostalgicos
fascistas e integrismos cierran puertas, la disidencia de la calle las abre, impugna a gobiernos y sus
medios hegemonicos, solidarias a sentires y ritmos ignorados, dispuesta a buscar respuestas en el otro,
en la ‘alteratividad’. Macondo ya estd aqui ha vuelto al viejo continente para quedarse y para
demostrar la necesidad de aceptar los disensos de un mundo entrépico. Bienvenidos a Babel, a la
diversidad sin castigo biblico. Jesus Martin Barbero tiene razén, escuchemos desde abajo las
narrativas del comun, abramos las puertas, ventilemos los cuartos, hagamos collage para aprehender

vida.
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Descubriendo la realidad continua de mediaciones, o
redescubriendo la historia de nuestro campo de
investigacion

Nick Conldry

London School of Economics and Political Science, Reino Unido

Nunca olvidaré la mafiana en la que me encontraba leyendo el libro de los medios a las mediaciones en la
biblioteca de la universidad de Oxford. Cortia el afio 1994, o quizas 1995. Uno o dos afios antes habia
estudiado medios de comunicacién después de una carrera anterior muy diferente. Me habia dado
cuenta de que los medios de comunicacién ofrecian muchas oportunidades de analisis, pero todavia
echaba en falta un libro que comprendiera todos los procesos sociales y culturales que tienen lugar en
el gran ambito que en efecto suponen los medios de comunicacion. Esa mafiana tuve mucha suerte al
descubrir la obra de Jesus Martin Barbero.

Por supuesto estaba leyendo su traduccion al inglés, publicada en al afio 1993, pero ni siquiera su
titulo — muy formal y abstracto en inglés (Communication, culture and hegemony) — podia ocultarme que
por fin tenfa en mis manos el libro que habia buscado durante tanto tiempo. Desde hacia muchos
afios, habfa admirado la obra del investigador britanico, Raymond Williams, para quien la cultura
siempre suponia una red compleja de procesos extensivos y desiguales. Pero en lo que concierne a los
medios de comunicacién, Willlams se centraba solamente en los grandes medios, en lo que
transmitieran los medios publicos o los medios de comunicacién de masas. En todos sus analisis,
¢dénde se encontraban las posibilidades por las que una comunidad pudiera transformar su vida
comun al comunicatla a otros?, squé pasé con las largas —y en parte escondidas— luchas por las que
los pueblos se encontraran excluidos de las narraciones e informes de su territorio y de su mundo, o
quizas empezarian a rechazar este hecho?

La mayoria de libros y articulos escritos en la disciplina llamada “media studies”, seguian silenciando
estos asuntos, como si no hubieran existido. Pero en las paginas de Jesus Martin Barbero encontré un
reconocimiento preciso de esas luchas y de los regocijos y las amargas decepciones que siempre
suponen. Por ejemplo, cuando citando la obra de la investigadora peruana Rosa Marfa Alfaro,
menciond a las mujeres de un barrio pobre de Lima que decidieron utilizar una grabadora para
conservar sus propias historias, ignorando el desprecio de una religiosa local que habia ridiculizado
sus maneras de hablar. Como dijeron (Martin Barbero, 1987: 216): “también hemos comprendido que con
ayuda de ese aparatito — la grabadora — podemos aprender a hablar’, es decir, como esctibié Martin Barbero,
“narrar su propia vida’. Ya sabia bien que el libro de Martin Barbero ofrecfa también una gran riqueza
de exploraciones teéricas y andlisis culturales, pero en ese justo momento de su narrativa se me
desvel6 lo mas importante y lo que ya comprendia como justificacién para pasar el resto de mi vida
estudiando los medios de comunicacion: es decir, la posibilidad desvelada alli, que incluso ahora
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apenas se vislumbra en la mayoria de los escritos académicos, de que las personas actuales puedan
utilizar los medios de comunicacién como herramientas para cambiar su vida.

Como muestra este ejemplo, el libro de Jests Martin Barbero por una parte difundié a una audiencia
mayor la muy importante tradicién de investigaciones culturales desde América del sur y por otra
parte desarroll6 una critica muy sutil y profunda de las muchisimas obras que habfan rechazado la
cultura de masas a lo largo de dos siglos de modernidad. Asimismo, Martin Barbero logré recoger en
ese libro el mas innovador pensamiento histérico, literario y sociolégico de Europa (por ejemplo,
Bourdieu y Legoff, Lotman y de Certeau), a la vez que demostré a una audiencia global el papel
crucial que desempefiaron los medios de comunicacién (tanto los masivos como los pequefios) en las
luchas de siglos contra el colonialismo en América del sur. En la historia de las investigaciones sobre
los medios de comunicacién existen pocos libros que se acercan a la riqueza de pensamiento que nos
ofrece el citado libro de Jests Martin Barbero. Y absolutamente ninguno de ellos nos demuestra

también su reconocimiento compasivo de las realidades del poder social.

Dicho lo anterior, todavia cabe sefialar lo mas importante. En su libro, Martin Barbero no solamente
enriqueci6é nuestros andlisis de los medios de comunicacién sino que también consiguié encontrar
una palabra que realmente resume su pensamiento revolucionario: “mediaciones”. A lo largo de sus
reflexiones sobre los medios “de las masas” y los medios “de la masa” cotre un hilo rojo: la idea de
que las investigaciones sobre los medios de comunicacién tienen que convertirse en las
investigaciones sobre las mediaciones. Como escribié: “estamos siznando los medios en el ambito de las
mediaciones, esto es, en un proceso de transformacién cultural que no arranca ni dimana de ellos”
(Martin Barbero, 1987: 161). O incluso mas elocuentemente cerca del final del libro: “habiamos
necesitado que se nos perdiera el ‘objeto’ [es decir, los medios] para encontrar el camino al movimiento de lo social en la
comunicacion, a la comunicacion en proces?” (Martin Barbero, 1987: 230).

Ese “movimiento de lo social en la comunicacién” es exactamente lo que se pierde en la tradicion de
los llamados “mass comms” que, cuando escribfa Martin Barbero, habfa dominado desde hacfa
décadas las universidades de los EE.UU. Y contra la cual luchaba la nueva tradicién posterior, los
estudios culturales de Europa en las décadas de los setenta y ochenta del siglo pasado. Otros
escritores importantes exploraban en la misma direccién (por ejemplo, mis mentores Roger
Silverstone y David Motley), y ahora van Dijck sigue indagando mas recientemente en el mundo
digital. Pero ninguno de ellos ha sobrepasado la obra de Jesis Martin Barbero.

Sin embargo, hasta ahora su influencia no ha sido tan fuerte como debiera. La causa principal es clara:
la desigualdad provocada por el mundo de las editoriales en el que sigue dominador el pensamiento
que se publique en inglés, o al menos en francés. Pero ahora contribuye también otra causa: el hecho
imprescindible de que todas las investigaciones de hoy sobre los medios de comunicacién ya asumen,
como su punto de orientacién, exactamente un interés en los procesos de mediaciones. ¢Cémo se
pueden comprender de modo alternativo las complejidades de nuestras vidas a través de redes
sociales y digitales? Como ya insistia Martin Barbero en el afio 1987, anticipando nuestra necesidades
de hoy —cuando todos los investigadores estan buscando nuevos recursos para analizar una realidad
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extrafiamente cambiante — ya tres décadas antes del hecho: “no se trata de ‘carnavalizar’ la teoria...Sino de
aceptar que los tiempos no estan para la sintesis, que la razon apenas nos da para sentir...Que hay zonas en la
realidad mas cercana que estin todavia sin explorar” (1987: 2406, énfasis adicional). En las palabras del gran
filésofo y pensador francés, Henri Lefebvre, Martin Barbero en su libro nos ha dado un nuevo mapa
para “hacer extrafio lo familiar” y facilitarnos su comprensiéon desde una nueva perspectiva.

Por todo ello, es decir, para que podamos recobrar la rica historia — y en verdad menos centralizada
que habfamos creido— de nuestro campo global de investigacién, ahora, en su 80 cumpleafios,
tenemos que recordar, con agradecimiento y respeto profundisimo, la obra de Jestis Martin Barbero.
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O qué os estudos culturais latino-americanos devem a
Martin Barbero

Apna Carolina D. Escosteguy
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico, Brasil

“Los cldsicos son esos libros que nos legan trayendo impresa la buella de las lecturas que
han precedido la nuestra, y dejan tras de si la buella que han dejado en la cultura o en las

culturas gue han atravesado”
Italo Calvino, 1995: 15

A revelia da afirmacio de Martin Barbero (Spielmann, 1997) de que “uosotros habiamos hecho estudios
culturales mucho antes de que esta etiqueta apareciera”’, trata-se aqui de reivindicar que, sem Dos meios ds
mediagies ([1987]1997), os estudos culturais latino-americanos nio teriam vingado, em especial aqueles
vinculados a comunicagdo. Uma das razOes para que se constitua num cldssico, restringindo as
defini¢oes de Calvino (1995) para o termo as fronteiras do seu impacto no meio académico. Na
defesa desse argumento, destaco o parentesco entre os estudos culturais, sobretudo, na versio
associada a Escola de Birmingham, e as premissas do programa de investigacdo proposto pelo autor
espanhol-colombiano, independente da resisténcia vigente na utilizacdo dessa etiqueta. Isto porque
nao se perde de vista, por um lado, as diferencas de contextos institucionais e sociais e, por outro, a
presenca de distintas tradi¢des intelectuais no bojo do quadro tedrico em questdo. Portanto, o uso
desse rétulo nio implica o apagamento da densidade histérica do local - impulso vital na obra
comentada, embora o processo de globalizagdo também se mostre no ambito dos quadros de

referéncia, envolvendo repercussdes epistemologicas.

Para além das influéncias e afinidades com o ensaismo latino-americano e com a obra de intelectuais
franceses (por exemplo, Paul Ricoeur e Michel de Certeau), alemies (Walter Benjamin), italianos
(Antonio Gramsci), o reconhecimento na cena intelectual do protagonismo do sujeito popular e suas
praticas, tanto nas esferas do trabalho, da politica e do cotidiano, praticado por ‘“Raymond
Hoggart”?3, é algo incrustrado na arquitetura Dos meios ds mediagies. As pistas dessas leituras,
juntamente, com as transformacOes sociais pelas quais passava a América Latina — “los tercos
hechos”, nas palavras de Martin Barbero - vio germinar uma matriz de andlise que desbanca
determinados objetos de estudo, instituindo outros. Principalmente, aquele que da centralidade ao
lugar do sujeito, obliterado por perspectivas hegemoénicas nos estudos de comunicacio daquele

2 Utilizo o trocadilho de Paul Jones para referir-me a presenga desse elemento tanto na obra de Raymond Williams quanto na de Richard
Hoggart. Ver Jones, Paul (1994). “The myth of ‘Raymond Hoggart’: On founding fathers and cultural policy”. Cultural Studies, 8 (2), 394-
416.
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momento que privilegiavam a estrutura de propriedade dos meios e o determinismo tecnolégico ou
textual.

E a recepcio ou a valorizacio da capacidade dos receptores populares em produzir sentidos
diferentes aos priorizados pela cultura hegemonica que desponta como a problematica que vai
viabilizar esse deslocamento. E ¢ através dessa chave de leitura que Dos meios as mediagies vai ser lido
no cenario latino-americano, desencadeando mais uma vinculagio com os estudos culturais,
sobretudo, com sua versdo britanica — basta lembrar a pesquisa pioneira de Richard Hoggart, As
utilizagies da cultura (|1957] 1973), centrada no modo de vida da classe trabalhadora, nos seus valores,

atitudes e processos de negociacdo com a cultura comercial em expansio.

Isto é, ao reabilitar a experiéncia popular, Martin Barbero pretende “(..) cambiar el ¢je del andlisis y su
punto de partida. El rescate de los modos de réplica del dominado desplazaba el proceso de decodificacion del campo de
la comunicacion, con sus canales, sus medios, y sus mensajes, al campo de la cultura, o mejor, de los conflictos que
articula la cultura, de los conflictos entre culturas y de la hegemonia” (Grimson; Varela, 2002: 160). Nesse
sentido, os estudos culturais latino-americanos, alicercados na reflexdo barberiana, formam-se dando
preferéncia 4 materialidade social da cultura e a sua dimensdo simbdlico-politica. E,
consequentemente, as analises tém como meta o foco nos conflitos, nas negocia¢des e n0s consensos
que estdo em tensdo na realidade social, politizando a esfera da cultura. Inequivocamente, todos esses
clementos sdo primordiais na pratica em estudos culturais.

Contudo, os usos desse classico que nunca termina de dizer o que tem para dizer, outra das
defini¢bes de Calvino, desencadeia dois desdobramentos no cenario latino-americano: a inquietude
politica ¢ substituida por uma crescente preocupacio metodolégica e a recgpeao se dissolve como
espaco a partir do qual pensar as culturas populares, tornando-se um objeto em si mesmo. Em suma,
“si la investigacion de la recepeion fue el modo mids fructifero que se encontrd en un contexcto histdrico para dar cuenta de
la produccion de hegemonia, la nocin de hegemonia se desdibuja y tiende a desaparecer de muchos estudios
contemporneos de la recepeion” (Grimson; Varela, 2002: 163). E a chegada da despolitizacio que,
ancorada na euforia com a vitalidade da(s) audiéncia(s), compreende a recep¢io como espago
autonomo e especializado, ndo sofrendo pressio de determinacSes estruturais que limitam a

capacidade criativa dos sujeitos — algo distante do pensamento barberiano.

No Brasil, espago importante no tragcado latino-americano, essa obra também exerceu notdria
influéncia. Originalmente difundida em cépias que passavam de mao em mao, teve sua primeira
publicacdo em portugués somente em 1997. Até a virada de século, gerou uma primeira onda de uso
plenamente associada as caractetisticas recém mencionadas. Também, suscitou um rastro de discursos
criticos? - mais uma qualidade de um classico, como nos ensina Calvino.

24 Recentemente, essa vaga de revisoes e ctiticas tomou novo impulso a partir de seu confronto com a problematica da midiatizacio.
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Entretanto, a publicagdo em 2003 de nova edi¢io brasileira com o acréscimo de um prefacio,
originalmente publicado em 1998, em espanhol, da chances para que outra onda se constitua através
do uso de um “novo mapa”. Al o relevo estd nas “mediacGes comunicativas da cultura” e na
novidade da presenca da institucionalidade, que resgata a existéncia de regimes de regulacio e,
portanto, das relagdes de poder. A aposta na recuperacio da dimensdo politica é evidente. Além
disso, uma oportunidade para retomar a totalidade do processo comunicativo/cultural, isto ¢é, a

relacio entre suas partes — producio/recepeio, inspiracio original do autor.

Em suma, a analise cultural de Martin Barbero dialoga com uma visao integrada e holistica da
producio, circulacio e recep¢io/consumo cultural que nio se deixa enclausurar nas fronteiras de uma
unica disciplina. Ao mesmo tempo, propicia espaco e revela sensibilidade para objetos e
problematicas que tradicionalmente desqualificados, adquirem estatuto cientifico: a telenovela, as
mestigagens entre cultura popular e cultura de massa, o reconhecimento do prazer e do 6cio na vida
social. Tudo isso resguardando as particularidades da realidade sociocultural da América Latina.
Embora essas mesmas marcas nao sejam exclusivas dos estudos culturais, parece coerente argumentar
que ha mais convergéncias do que discrepancias entre essas duas praticas ja que a consolidacdo dos
estudos culturais latino-americanos ocottre pari passu ao uso ativo desse autor. De todo modo,
tratando-se de um classico recomenda-se a leitura direta da obra, Dos meios as mediagies)
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De los Medios a las Mediaciones: treflexiones en sus
treinta afios, desde una perspectiva sociocultural

Radil Fuentes Navarro
ITESO, Guadalajara, México

En 1987, cuando la editorial Gustavo Gili publicé la primera edicién de De los Medios a las Mediaciones,
Jests Martin Barbero era un profesor maduro y reconocido, que a los cincuenta afios ofrecfa en ese
libro una muy improbable sintesis, no explicativa sino heuristica, sobre y para la investigacion
latinoamericana de la comunicacién. Desde entonces, el prestigio y la influencia de la obra y del autor
parecen no haber dejado de crecer. Para quien escribe se trata de un trabajo ¢emplar (en el sentido
kuhniano) de wuna perspectiva sociocultural en el campo de los estudios sobre la
comunicaciéon/cultura. Aunque algunas de sus propuestas tedrico-metodoldgicas y temadticas se
habfan ya conocido y apreciado ampliamente, una de las claves explicitas de la compleja composicion
de este libro, revelada solo al final, es al mismo tiempo convincente y enigmatica: “inscribir la cultura
en la politica y la comunicacién en la cultura”, y todo esto en la historia latinoamericana viva, lo cual
“exige aceptar que los tiempos no estan para la sintesis” y que tenemos que “avanzar a tientas, sin
mapa o con sélo un mapa nocturno”. La sintesis, entonces, es “un mapa no para la fuga, sino para el
reconocimiento de la situacion desde las mediaciones y los sujetos” (Martin Barbero, 1987: 229). Y una de las
primeras entre las muchas preguntas que un lector atento y comprometido se ha hecho al respecto, es
la relacién entre esta formulacion y la adelantada en un discurso programatico memorable, entregado
a la asamblea de la ALAIC en 1980. En “Retos a la investigacién de comunicacién en América
Latina” (Martin Barbero, 1982), como en ninguna otra parte a mi juicio, Martin Barbero ubicé la
problematica epistemoldgica de la produccién tedrica sobre comunicacion en América Latina como el

centro de sus preocupaciones y sus propuestas, puesto que

“...la teoria es uno de los espacios clave de la dependencia. Ya sea a través de la creencia en su neutralidad-
universalidad o de la tendencia a vivir de las modas, a buscar las herramientas tedricas no a partir de los
procesos sociales que vivimos sino desde un compulsivo reflejo de estar al dia. Pero la dependencia no consiste
en asumir teorias producidas “fuera”; lo dependiente es la concepeion misma de la ciencia, del trabajo cientifico
y su funcion en la sociedad. Como en otros campos, también aqui lo grave es que sean exdgenos no los
productos sino las estructuras mismas de produccion” (Martin Barbero, 1982:101).

Desde antes de la publicacion de De los Medios a las Mediaciones y en las tres décadas transcurridas
desde entonces, he sido, ademas de amigo personal de Jesus, un lector atento y comprometido de la
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obra de Martin Barbero, interesado sobre todo, como profesor de teorfas e investigador de los
procesos de constitucion del campo académico de la comunicacién, en interpretar de las maneras mds
consistentes y pertinentes dentro de lo posible a lo largo del tiempo, cudles son y como se han
consolidado histéricamente las “estructuras mismas de produccién” de conocimiento y sentido de la
comunicacion en Latinoamérica, en sus diversidades y en sus interconexiones con el resto del mundo.
Entiendo que esas “estructuras mismas”, mds que el “objeto” que hay que perder, son también el
proceso que necesitamos “ganar’” (Martin Barbero, 1984). La comunicacién y la produccién tedrica
sobre ella, la que se construye mediante la investigacién, son practicas situadas y generalmente esa
situacién enfatiza la precariedad de las condiciones en América Latina, tanto en los aflos ochenta
como en la actualidad. Por eso también, entre las primeras preocupaciones de lector atento y
comprometido, aparecié el desafio de la interlocucién a propésito de las propuestas elaboradas en el
libro. El primero de los textos dedicados a comentar la obra lo conclui advirtiendo que “seguramente
Jessis Martin es el primer interesado en que su libro sea sometido a lecturas criticas y suscite discusiones, no mdis mitos
gue los muchos que ya entorpecen el de por si dificil proceso de pensar la comunicacion desde la cultura” (Fuentes,
1989:127).

Al celebrarse los diez, y luego los veinte afios de la circulacion de De los Medios a las Mediaciones, escribi
y publiqué sendos ensayos (Fuentes, 1998: 2007) que intentaron aportar informacién empirica e
interpretaciones criticas no sobre la obra o su autor, sino precisamente sobre los multiples y
contradictorios procesos de lectura y asimilacién de su contenido en el campo latinoamericano de los
estudios sobre la comunicacién. Llama poderosamente la atencién que, sin variar en absoluto el texto
de la obra, aunque sf los prologos, a lo largo de sus seis ediciones (en espafiol), y que no haya sido
reeditado desde 2010, el libro siga siendo considerado una referencia indispensable en muchos
articulos, ensayos, bibliografias de cursos y tesis de posgrado, como lo ha sido, casi sin vatiaciones,
desde finales de los afios ochenta, ademas de que innumerables textos postetriores del autor han
seguido siendo incorporados, si no a los debates, si a los marcos de referencia reflexiva de las
practicas de investigacién de la comunicacion. Y sobra decir que en las tres décadas transcurridas, los
objetos de estudio de la comunicacién han cambiado mucho mas, quiza, que /s procesos que los
constituyen y que los que nos sirven para interpretarlos. En palabras de Martin Barbero, no obstante
y POt €so mismo, “znvestigar la comunicacion se ha convertido en un ‘lugar’ estratégico de reimaginacion del sentido y
el alcance del pensar critico tanto en su relacion epistemoldgica como en su insercion politica en nuestras sociedades”
(Martin Barbero, 2002:455).
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El vértigo de las mediaciones

Néstor Garcia Canclini
Profesor Distinguido de la Universidad Auténoma Metropolitana e Investigador Emérito del Sistema
Nacional de Investigadores de México

Trato de recordar libros de hace unas tres décadas que nos sigan importando. Pienso en Modos de ver,
de John Berger, La distincidn, de Pierre Bourdieu, A moderna tradicio brasileira, de Renato Ottiz y
Marxcismo y literatura, de Raymond Williams. Todos tienen en comun con De los medios a las mediaciones,
de Jesus Martin Barbero, el haberse descentrado de las disciplinas de pertenencia originaria de sus
autores (la historia, el arte, la sociologia, la antropologia y la literatura) para proponer pricticas
transdisciplinarias. En sus andlisis los procesos de recepcion y consumo, asi como la comunicacion
situada en el conjunto de las mediaciones sociales, renovaron el pensamiento critico nutrido por el
marxismo y lo abrieron a estrategias de exploracion inéditas. No son los tGnicos y seguramente mi
seleccion serfa ampliada por lectores menos inclinados a priotizar la relacién cultura-sociedad. Pero
uno de los rasgos de ese momento era que estibamos buscando, ante el agotamiento de las
explicaciones economicistas y politicas, entender el papel de lo simbdlico, el auge de las industrias
culturales, las formas heterodoxas de organizacion social.

Me parece que avala esta interpretacién la rapidez con que esos libros fueron incorporados, en
muchos paises, como obras de refundacién en la bibliografia de cursos antropoldgicos, artisticos,
filoséficos, sociologicos y, por supuesto, de las carreras de comunicacién que se expandian mds que
cualquiera de las otras a fines de los aflos ochenta. En todas las disciplinas habia insatisfaccién con
“los clasicos”, se percibfa que también en la academia —no solo en la musica, en el teatro o en el cine-
habia que desobedecerlos si se queria generar conocimientos significativos. Ninguno de los libros que
mencioné tenia la vocacién enciclopédica de la obra en que Martin Barbero revisaba criticamente los
aportes de la historia politica y cultural, a los frankfurtianos y los folcloristas, las teorfas de la nacién,
del desarrollo y de los medios masivos transnacionales. Pero para la mayorfa lo urgente no era hacer
balances, sino abrir ventanas, construir pasillos que comunicaran experiencias que los saberes

separados impedfan ver conectados.

Era interesante que este experto en melodramas televisivos y semiologfa nos revelara antecedentes de
la masificaciéon en las escuelas y las iglesias, como se habfan hecho cargo de la cultura popular las
brujas y los anarquistas. Sin embargo, las nuevas generaciones se detenfan mds en otras preguntas
elaboradas en el libro: ¢podfan esperarse cambios revolucionarios de los movimientos barriales, de
mujeres y jovenes? Después de los fracasos de las guerrillas y los partidos revolucionarios ¢los
sectores populares generarfan una “institucionalidad nueva”, otra sociedad civil, como la que De /los
medios a las mediaciones crefa hallar en las acciones y los imaginarios con que los grupos subalternos

asumian las contradicciones de la modernidad?
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Para que no se tomara ingenuamente ese recurso a lo popular, Jesus supo advertir, en un texto de
1990, Los estudios de comunicacion en la encrucijada actual, sobre los riesgos de idealizar lo alternativo. Lo
popular, decia, no es “el mundo de la horizontalidad y la participacién en si misma”. Sostenia que los
proyectos comunitaristas todavia estaban por democratizarse, y sigue siendo util recordarlo. Asi como
se opuso a los abordajes apocalipticos de los medios, y participé en su reformulacion, especialmente
en Colombia, presté constante atencion a las culturas jovenes, a los encandilamientos tecnolégicos,
valorandolos con sutileza para evitar la idealizacion de las innovaciones digitales y el riesgo opuesto:
verlas como simples amenazas para las escuelas, la lectura o la cultura politica.

Ni puros medios, ni puros miedos

No es facil medir la repercusiéon y los usos del libro de Martin Barbero. Al ver cémo sigue
costandonos pasar de las acciones de regeneracién micro social a una democratizacién de las
comunicaciones en circuitos cada vez mas monopolizados, al ver cuan dificil es formar ciudadanos
interculturales o que confiemos en la participacion politica, pareciera que el impacto de su obra, como
de las de Berger, Bourdieu, Ortiz y Williams, hubiese sido mayor en las universidades, en la gestién

cultural y educativa, que en las sociedades y los gobiernos.

Una celebracion de los treinta afios de este libro, para no ser complaciente —como no lo fue hasta hoy
su autor con los analistas de la television, las ciudades, las escuelas o los jévenes-, debe revisar
nuevamente los vinculos entre el trabajo intelectual y la militancia social.

Al ahondarse los abismos entre las élites y los sectores populares, las distancias antiguas entre medios
audiovisuales y audiencias, o las nuevas brechas entre “servidores” de Internet y usuarios, el libro de
Jesds y sus textos posteriores permanecen como referencias para saber cémo se fueron
descomponiendo esas formas de la vida social. No por erudicién histérica, sino por motivos
parecidos a los que a él lo llevaron a hacer la arqueologia del melodrama y las formaciones culturales
nacionales en el circo criollo, el radioteatro y la prensa de masas. Lo escribié en su articulo reciente
De mapas nocturnos y mediaciones dinrnas: “‘el pasado no esta construido unicamente por ‘los hechos’, o

sea por lo ya hecho, sino también por todo lo que en el pasado quedé por hacer”.

Ahora que acab6 el apuro posmoderno por desentenderse de la modernidad, lo que la globalizacién
coloca en el centro es mas bien la implosién simultanea y expandida de aquello que los proyectos
modernos dejaron pendiente: ¢es un objetivo logico para el desarrollo del capitalismo la acumulacién
ilimitada o —para que el capitalismo no sea autodestructivo- necesita la regulacién del estado? ¢Y qué
es hoy el estado? Si crear un pafs es narrarlo y teatralizarlo; si lo popular se incorpora al sentido social
no como sumisién a lo culto sino como heterogeneidad de consumos y usos, reconocimiento de lo
plebeyo, apropiaciones dispares, “simulacién del contacto” y “retérica de lo directo” —segin
aprendimos en aquel libro treintafiero- ¢qué haremos cuando la simultaneidad de los intercambios
econémicos, financieros y culturales globalizados exasperan “el drama del reconocimiento”, cuando

los melodramas de las telenovelas y del cine son incluidos y rebasados por las simulaciones de
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contacto y las retéricas de lo directo de Facebook, Twitter e Instagram? Nos exigen convivencias mas
abismales entre religiones, nacionalidades, modos de comer y vestirse, de bombardear y defenderse.
¢Qué figura mayor, mas compartida que los vaciados estados nacionales, puede regular tantas l6gicas

de produccién y de uso en disputa?

No estamos en un mundo enteramente distinto del descrito a fines de los ochenta. Si con
incertidumbres mas anchas, con mediaciones erosionadas. Estamos en una etapa de disolucion de las
convenciones modernas, pero ¢acaso la modernidad no disolvié una tradicion tras otra, incluidas las
generadas por ella misma? Tal vez la novedad, la gran disrupcién, estd ahora en los algoritmos, en el
datafsmo que ofrece la promesa de contactos universales, de todos con todos y con todo (el Internet
de las cosas) y a la vez la amenaza de quedar apresados en la vigilancia, las hiperofertas y las
conexiones. Los medios de los que hablaba aquel libro se multiplicaron y reformularon: la televisién

sigue, aunque su capacidad mediadora la comparte con las redes.

La otra novedad es que las mediaciones sociales que daban concrecion y experiencia, convivencia y
reinterpretaciones, a los mensajes de los medios —pueblo y clase, movimientos sociales y comunidades
étnicas, la cotidianidad familiar- nos interpelan y unen cada vez menos en el vértigo actual. El triunfo
de los #ntermediarios, dirfa Bruno Latour, los que vehiculan sentido o fuerza sin transformacion, los que
creen que basta definir sus entradas, sus znpufs, para asegurar sus salidas, sus outputs, esta debilitando
los papeles de los mediadores: traducir, distorsionar, transformar. O quiza los mediadores son otros y

actian de otras maneras. La investigacion continua.
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En el abismo de las preguntas®

Alfonso Gumuncio Dagron
Escritor, cineasta e investigador bolivianao especialista en comunicacién y cambio social

A 30 afios de la edicion principe de De los medios a las mediaciones. Comunicacion, cultura y hegemonia de
Jests Martin Barbero (que cumplié 80 afios el 3 de octubre de 2017), el libro se ha convertido en uno
de los de mayor influencia en el pensamiento sobre comunicacién y cultura en América Latina, y
quizas ha ejercido esa influencia precisamente porque procede de la reflexién de un filésofo, y no de
un especialista en comunicaciéon y menos de un hacedor de periodismo.

Quizas debfamos haber celebrado la obra hace dos afios, ya que Martin Barbero le puso punto final
en Cali en diciembre de 1985, pero ya sabemos que una obra no nace sino cuando sale de la imprenta

y pasa a pertenecernos a todos.

Son pocos los académicos que conozco que no hayan leido y releido el libro clasico de Jesus, sobre
todo para salpicar sus clases o sus articulos con sus citas. En América Latina Martin Batbero es el
equivalente de Bourdieu: hay que citarlo para sentirse mas inteligente. Es las bibliotecas de mis
colegas comunicadores el texto aparece subrayado y a veces ajado de tanto acudir a él, porque es un
libro que resiste al tiempo, que no pierde actualidad.

He visto ejemplares marcados en todas sus paginas como un catecismo, pero en mi caso la relaciéon
con este libro de Jesus, que no es el de la Biblia, ha sido diferente, porque el ejemplar que tengo de la
primera edicién de la editorial Gustavo Gili de 1987, esta casi impoluto. Las pocas marcas con lapiz
que hice cuando lo lef la primera vez no estin destinadas a resaltar sus conceptos sobre comunicacion
sino mas bien sus frases ingeniosas, sus parafrasis o el humor subyacente. Aun as{ mi ejemplar esta
partido y las paginas pugnan por volar, porque es una edicién sin costura y sin pliegos, apenas paginas

sueltas con pegamento que ha envejecido.

Conservo ese ejemplar como un tesoro y es uno de los pocos que no pasé con el resto de mi
biblioteca especializada en comunicacién a la biblioteca del Centro de Integracién y Medios de
Comunicacién Alternativa (CIMCA) que fundé y dirigf hasta 1990, y que luego de unos afios cambié
de rumbo y se dispersé en el viento.

Lo he vuelto a leer ahora y he refrescado esa sensaciéon general de leer a alguien que sabe hacer
preguntas aunque no tenga todas las respuestas. Jesis Martin Barbero, cuya amistad me honra, escribe

bien. No solamente a partir de una reflexiéon profunda sino que se expresa con claridad y belleza,

2 Texto cedido por el autor y la revista para la insercién en esta obra. Gumucio, Alfonso (2017). “En el abismo de las preguntas”, Revista de
la Citedra Libre Marcelo Quiroga Santa Cruz, 4, 45-49.
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utilizando relaciones, metaforas y parafrasis que hacen la lectura cautivante. Como lector, uno se
siente inteligente leyendo a Martin Barbero.

Este no es un libro que haya gustado a los marxistas dogmaticos porque los caracteriza como
incapaces de asumir y entender las culturas populares. En cambio, es una obra que sorprende a
quienes buscan con el espiritu abierto pistas nuevas de conocimiento, como lo prueba con sus
precursoras menciones a autores que posteriormente han sido intensamente leidos y citados, entre

ellos Habermas, Mirko Lauer, Jorge Gonzalez, o Garcia Canclini.

Martin Barbero se expresa siempre desde la pluralidad cultural e ideoldgica, y en contra del
pensamiento unico que en el fondo y en la forma es profundamente conservador: “Lenta pero
irreversiblemente hemos ido aprendiendo que el discurso no es un mero instrumento pasivo en la construccion del sentido
que toman los procesos sociales, las estructuras econdmicas o los conflictos politicos. Y que hay conceptos cargados en tal
modo de opacidad y ambigiiedad que solo su puesta en bistoria puede permitirnos saber de qué estamos hablando nids
alla de lo que creemos estar diciendo” (Martin, Barbero, 1987: 13) .

Esa “puesta en historia”, parafrasis de puesta en escena, dirige la continuidad del libro en su totalidad.
Por ello es un libro de historia de la cultura popular y de la comunicacién, escrito con la mirada de un
filésofo.

El texto revela muchas cosas en su relectura de los periodos histéricos que alude. Por ejemplo, las
conexiones entre el pensamiento anarquista y la cultura popular cercana al romanticismo. Recoge del
anarquismo el antiautoritarismo y la afinidad con las expresiones colectivas del arte. Lo valora como
pensamiento insurgente a contra corriente del marxismo dominante a mediados del siglo pasado, al
que achaca el desconocimiento de aquella cultura popular “no-representada” y “reprimida” porque se
sitia en los margenes de lo que los marxistas consideraban el espacio propio de las luchas sociales.

Su critica permanente a la fascinacién tecnoldgica y a la reduccion de la comunicacién a la
instrumentalizacién de los medios fisicos nos acerca mas a la complejidad de la comunicacién como
proceso humano, y nos aleja de la confusién (todavia reinante tres décadas mas tarde) con la

informacién como vehiculo de transmisién de datos.

Es sorprendente la habilidad y profundidad que tiene el autor para llegar a la comunicacion
contemporanea a través de los caminos diversos de la filosofia del arte y de las industrias culturales.
En esos caminos se topa con Adorno, a quien reprocha su caracter elitista. Critica en forma
demoledora el elitismo de Adorno que reduce la cultura al arte, y ni siquiera un arte que sirva para
emocionar (la joie esthétigue de Sartre) sino solamente para conmocionar, un arte disonante que niega la
posibilidad de ser entendido por las masas. En oposicion a ese concepto de la degradacion del arte de
Adorno, Martin Barbero recoge “las contradicciones cotidianas™ que hacen a los “wedios de produccion
del sentido y la articulacion en lo simbdlice” (Martin Barbero: 1987: 56).

Martin Barbero no deja nada por sobreentendido. Su lectura de los clasicos es también una
interpretacién de sus motivaciones. Es asi que rescata de Walter Benjamin aquello que lo distingue de
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la Escuela de Frankfurt y lo coloca mas cerca de la cultura de masas: “la sensibilidad, el método y la
forma de escritura son otros”. Subraya que “Benjamin no investiga desde un lugar fijo, pues tiene a la
realidad por algo discontinuo. La unica trabazén estd en la historia, en las redes de huellas que
entrelazan unas revoluciones con otras o al mito con el cuento y los proverbios que adn dicen las
abuelas”. Esa desaparicion del centro, esa mirada desde otros lugares, es uno de los ejes del
planteamiento de De los medios a las mediaciones. Martin Barbero se apropia de lo mejor de Benjamin, en
el buen sentido, para hacer crecer su propia teorfa. Descarta por ello la posicion de “la razén
ilustrada”, para la que “la experiencia es lo oscuro, lo constitutivamente opaco, lo impensable” y
destaca en Benjamin su modo de “pensar la experiencia” como forma de entender “lo que irrumpe en

la historia con las masas y la técnica”.

Este es un libro de relectura de la historia de la cultura, con el aporte imprescindible pero negado y
reprimido de las culturas populares. Como historiador, Martin Barbero recupera la vilipendiada Edad
Media como el espacio de emergencia de las clases sociales marginadas que se incorporan a las
ciudades y contribuyen en la construccién de los Estados. Una Edad Media no tan oscura como la
pintan, puesto que dejé las universidades para pensar, la imprenta para reproducir libros, el reloj para
medir el tempo, y muchas mas cosas.

En su texto Martin Barbero da cuenta de la emergencia de la cultura popular pero no solamente en la
realidad social cotidiana sino en los estudios culturales que esta cultura abigarrada siempre existio.
Para él, las culturas populares son culturas “de mediacién” porque revuelven y mezclan de manera
bastarda “lenguajes y religiosidades”. Por lo tanto su valor radica en la blasfemia, porque no son los
productores de cultura autorizados los que producen cultura sino cualquiera: el anénimo tipégrafo y
el cuenta cuentos, como sucede en el cojportage francés que comienza a desarrollarse en el siglo XVII o
la literatura de cordel espafiola que hoy pervive en Brasil. Buhoneros, copleros ciegos y vendedores
ambulantes llevan la cultura por caminos y pueblos entiqueciendo la diversidad del intercambio
contra la hegemonia aristocratica de moda. En esa cultura popular viva funcionan “dispositivos de
recepcién” que no habian sido suficientemente estudiados y que apuntan a los actos colectivos
(comunicacion, participacién) de produccién de sentido. Los modestos almanaques se convierten en

las primeras enciclopedias populares. Todos estos ejemplos son expresiones de mediacion cultural.

Todavia, creo, circula el Almanaque Bristol, digno ejemplo de ese fenémeno de la cultura popular. Sin
el andlisis de los folletines por entrega (Eugene Sue y Alejandro Dumas, en Francia) que fueron
fundamentales para la expansion de los petriddicos en el siglo XIX, no podtian entenderse las logicas

de las telenovelas actuales.

Claro que en treinta afios desde la publicacion del libro, han cambiado algunas cosas, para empezar
“las masas” antes definidas como excluidas de las reglas del juego y de la propiedad burguesa pero
hoy convertidas en el sector que acumula riqueza mds rapidamente e impone sus propias reglas de
informalidad. Y lo peort: la cultura popular ya no le interesa como mediacién, expresion y produccion
propias, sino tan solo como consumo (la televisiéon) o como muestra de poder econémico (la
arquitectura, los prestes). Con ese podetio econémico las masas se han comido la ciudad con clase
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media incluida como side dish o acompafnamiento del plato principal. En muchos casos los relatos que
produce esa cultura de masas no enriquecen la cultura popular, simplemente la congelan y
embalsaman en formas que ya no tienen fuerza subversora.

Ello nos permite comprender hasta hoy el proceso repetible de renovacién de las burguesias,
entendidas como cuando se acufi6 el término antes de la Revolucion Francesa: los burgueses, llegados
del campo al burgo para reclamar ciudadanfa y cuestionar a la aristocracia que se encerraba (“desde
arriba y hacia adentro”) en pueblos amurallados y castillos con fosos y puentes levadizos. Al hablar de
las “burguesias nuevas” Martin Barbero rompe el estereotipo estatico de una clase social que no sufre
cambios histéricos. La idea medieval del control de la ciudad resulta caduca y abre paso a la pugna
por el control del Estado, es decir, del poder politico sobre las instituciones que regulan a la sociedad.

En su analisis de las mediaciones contemporaneas la obra es visionatia sobre las nuevas tecnologias
de la informacién, aunque hace 30 afios no exist{a nada de lo que ahora es central en el consumo de la
cultura masiva. Sin embargo, el concepto de mediaciones como “articulaciones entre practicas de
comunicacién y movimientos sociales, a las diferentes temporalidades y la pluralidad de matrices
culturales”, le permite mantener actualizado el analisis: “Venimos de una investigacién en
comunicacién que pagd durante muchos tiempo su derecho a la inclusién en el campo de las
legitimidades tedricas con el precio de la subsidiaridad a unas disciplinas, como la psicologia o la
cibernética, y que ahora se apresta a superar esa subsidiaridad a un precio mucho mas caro ain: el del
vaciado de su especificidad histérica por una concepcion radicalmente instrumental como aquella que
espera que las transformaciones sociales y culturales seran efecto de la mera implantacién de
innovaciones tecnologicas”.

En ese sentido, el “mapa nocturno para explorar un nuevo campo” no es solamente una frase poética
afortunada sino un enunciado filoséfico (Didgenes, los cinicos) sobre un campo de investigacién en
permanente construccién, porque solo es posible avanzar si se cambia el lugar desde donde se
formulan las preguntas. Esa sola idea nos deja todo un camino para desbrozar. L.a dindmica de las
interpelaciones es infinita o al menos tan extensa como el universo de los individuos involucrados:

“Todos se hacen y rehacen en la trama simbolica de las interpelaciones, de los reconocimientos”.

A lo largo de esta obra el autor ejecuta una demolicion sistematica de cualquier simplificaciéon de
causa-efecto porque en ese casi imperceptible guion que separa ambas palabras, coloca los procesos
de mediacién que eliminan de un plumazo las teorfas de la “aguja hipodérmica”. En la cultura popular
contemporanea no hay vacunas infalibles, por ello Martin Barbero rescata no solamente las
hibridaciones de Garcfa Canclini, sino también las aproximaciones de agudo observador ciudadano de
Carlos Monsivais y las investigaciones de Jorge Gonzalez sobre las ferias populares como procesos y
lugares de formacion de “frentes culturales”.

De los medios a las mediaciones no es un ensayo que se pueda leer como Rayuela o como los textos de
Roland Barthes, abriendo cualquier capitulo al azar. Este libro hay que leetlo de principio a fin en el

orden establecido por el autor para comprender mejor la trayectoria de su légica contundente.
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Cierra el libro con una bibliografia formidable, llena de pistas fundamentales para el analisis de la
cultura, la comunicacién y la sociedad. Rescata a autores europeos o latinoamericanos y los
contrapone a los norteamericanos de la corriente difusionista (sin necesidad de mencionarlos) que
han tenido una influencia perversa en el pensamiento comunicacional de nuestra regién.

Jests Martin Barbero se muestra como un agudo lector, capaz de recorrer los textos de sus colegas (a
veces demasiado descriptivos) y descubrir en ellos nuevas pistas de las que ellos mismos no eran

plenamente conscientes.

El libro termina en seco al borde de un abismo, el abismo de las preguntas, como una novela
interrumpida, que carece de desenlace o un ensayo sin conclusiones. Ahi radica su mayor
provocacion, en su naturaleza de texto sin respuestas. Si mantiene vigencia hasta hoy es precisamente
porque se empafia el espejo de las respuestas y se empefia en pulir el cristal de las preguntas.
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Pionerismo y actualidad del pensamiento de Jesus
Martin Barbero

Micael Herschmann
Universidad Federal de Rio de Janeiro, Brasil

Pensando en qué escribir para el merecido homenaje a Martin Barbero, decidi tomar como hilo
conductor de este corto relato, mis primeros “encuentros” con uno de los intelectuales mas
importantes de las Ciencias Sociales de los ultimos cincuenta afios. Mi perspectiva y/o trayectoria de
contacto con este investigador no es particularmente diferente a las de otros compafieros. Por el
contratio, considero que existen elementos recurrentes que fundamentan tales encuentros: parto del
presupuesto de que, directa e indirectamente, estos evidencian la generosidad e importancia
intelectual de Martin Barbero para las generaciones futuras mas alla del medio académico, incluso
porque Martin Barbero siempre quiso construir una universidad mas dispuesta al ejercicio de un
dialogo directo con la sociedad en general. Es decir, es importante destacar que la trayectoria y obra
de este intelectual inspiré el trabajo de numerosos profesionales y lideres de variados paises,
especialmente en el contexto latinoamericano.

Como para la mayoria de los estudiantes, mi primer contacto con Martin Barbero fue el encuentro
con su obra. En el primer lustro de la década de 1990, cuando inicié mi postgrado en Comunicacion
en Brasil en la Universidad Federal de Rio de Janeiro, lef el admirable libro De flos medios a las
mediaciones, el cual influy6é profundamente mi trabajo, al punto de llevarme a revisar mi perspectiva
como investigador, que estaba en aquel momento muy marcada por referencias tedricas marxistas. Sin
ninguna duda, De los medios a las mediaciones — que establece tensiones creativas entre la teorfa
gramsciana y los presupuestos de la Escuela de Frankfurt — se volvi6 una especie de “faro” que guié
la construccion de una New Leff latinoamericana e inspir6 varias generaciones de estudiosos que
comenzaron a realizar investigaciones a partir de abordajes menos dicotémicos e historico-
culturalistas. En este sentido, como ya fue resaltado por algunos autores, se podria afirmar, sin
ninguna exageracion, que Martin Barbero, junto a otros intelectuales de gran envergadura, tales como
Garcfa Canclini y Orozco, estructuraron los fundamentos de los llamados Estudios Culturales

Latinoamericanos, que renovaron diferentes campos del saber, especialmente de las Ciencias Sociales.

Posteriormente, la lectura de otra obra importante de Martin Barbero, titulada Oficio de Cartdgrafo —
que retoma y desarrolla algunos de los argumentos presentes en De /los medios a las mediaciones,
particularmente la propuesta metodolégica de construccién de “mapas nocturnos” - fue fundamental

para la revision de mi agenda de investigacion cartografica, la cual comenzé entonces a contemplar
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mas directamente trabajos de campo densos con los actores y a articular reflexiones sobre las
mediaciones que se construyen en las relaciones constitutivas entre comunicacion, cultura y politica.

IT

El segundo encuentro con Martin Barbero fue a través de su figura de orador entusiasmado y
carismatico, capaz de extasiar al publico con sus conferencias.

Cautivado con mis estudios sobre culturas juveniles urbanas, mi querido amigo Felipe Ehrenberg,
quien desafortunadamente fallecié hace poco y que a principios de la década del 2000 era agregado
cultural de México, ademads de artista visual muy talentoso y reconocido especialmente en su pafs, me
insisti6é bastante a participar en un panel académico en la Feria Internacional del Libro de Guadalajara
de 2001, que tuvo a Brasil como pais invitado. De esta manera, acabé participando, para mi sorpresa,
en la mesa principal integrada por Martin Barbero, asi como por Garcfa Canclini, lo cual me honté vy,
a la vez, marcé significativamente mi trayectoria profesional. Pese a las intervenciones absolutamente
impecables de los fundadores de los Estudios Culturales Latinoamericanos, lo que quedd
definitivamente grabado en mi memoria fue el don de oratoria de Martin Barbero y su vehemente
defensa de argumentos extremadamente relevantes alrededor de la necesidad urgente de una
renovacion amplia y profunda de los procesos educativos (a pattir de ciertas propuestas innovadoras
de Paulo Freire), al considerar no solo la globalizacién vigente, de caricter neoliberal, sino también la
intensificacién de la presencia y uso de tecnologfas de informacién y comunicacion en el cotidiano de

segmentos jovenes, temas recurrentes en diversas conferencias y articulos suyos.

IT1

La posibilidad de establecer un intercambio afectivo, directo y fructifero con Martin Barbero, se dio
en el afio 2007, época en la que yo coordinaba el Programa de Postgrado de la Universidad Federal de
Rio de Janeiro. Una amiga comun — Immacolata Vassallo de Lopes, de la Universidad de Sdo Paulo —
fue intermediadora generosa de la visita de Martin Barbero a nuestro programa para ofrecer un curso
intensivo, alrededor de un conjunto de temas denominado por él mismo como “Nuevas
sensibilidades: entre urbanfas y ciudadanfas”. El éxito de su visita fue extraordinario: no solo tuvimos
que trasladar las clases del curso mencionado a un auditorio con el triple de capacidad, para poder
acoger a los alumnos de nuestro programa y de otras instituciones y centros de investigacion
interesados en el curso, sino también es posible afirmar que la estadia de Martin Barbero en la UFR]
representd un hito para un nimero significativo de alumnos y profesores que contindan trabajando
en una de las lineas de investigacién de nuestro programa, Media y Mediaciones Socioculturales, cuyo
nombre tiene como referencia, en gran medida, este concepto seminal de Martin Barbero. Tal vez lo
que mejor resume el paso de Martin Barbero por nuestro programa fue el momento de conclusion de
su curso: siempre recordaré el atardecer lluvioso en el que cuarenta alumnos aplaudieron por cerca de
cinco minutos, todos de pie y absolutamente magnetizados, a Martin Barbero.
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En aquella ocasion, durante su corta estadia en Rio de Janeiro, tuvimos la oportunidad de conversar
largamente y estrechar lazos, que fueron fortaleciéndose en los afios siguientes. Asi, podria decirse
que durante la dltima década tuvimos la ocasién de realizar algunos reencuentros presenciales muy
provechosos, tanto en Colombia como en Brasil y que redundaron en conferencias, intercambios y
publicaciones colectivas significativas, tales como las compilaciones Comunicacao ¢ Historia — interfaces e
novas abordagens (de Abrey et al., 2008) y Entre saberes desechables y saberes indispensables, en la cual también
participaron investigadores formidables tales como Rossana Reguillo, Alicia Entel y Omar Rincén y
cuyo coordinador fue Martin Barbero (Martin Barbero (ed.), 2009).

IV

Me gustaria concluir reiterando que el espiritu pionero y la actualidad del pensamiento de Martin
Barbero permanecen incuestionables. Uno de los fuertes indicios de esto, se basa en la confirmacién
de que su obra continta siendo una de las mas leidas y comentadas en el ambito académico de las
ciencias sociales, en el contexto latinoamericano. Sin duda, el mejor homenaje siempre es el que
realizan — intencionalmente o no — las nuevas generaciones, pues estas nos muestran mas claramente
si una constelacién de ideas y nociones sigue potente, vigente e inspiradora para los procesos de
construccién y renovacion de conocimientos.
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Os meios como parte das mediagdes: desdobramentos
do pensamento barberiano

Nilda Jacks
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Brasil

De los medios a las mediaciones trouxe uma grande aposta tedrica que aparentemente deslocava os
principais agentes da cultura massiva do centro da cena analitica. Embora tenha provocado uma
grande reviravolta no enfoque dos estudos latino-americanos preocupados com a recepgao, que por
um longo tempo minimizaram o papel e o poder dos meios, os ensinamentos de Martin Barbero
nunca prescindiram de considerar seu lugar na cultura contemporanea. B s6 revisitar a segunda parte
do livto em questdo (Matrices Historicas de la Massmediacion), e especialmente o tépico 1.4 da terceira

parte (Los medios masivos en la formacion de las culturas nacionales), para confirmar a afirmacio.

A capacidade de oxigenagdo provocada pela nogdo de mediacdo resultou em quase uma década de
exploragdes empiricas preocupadas em dar voz aos receptores, nas suas mais variadas segmentagdoes,
embora em menor quantidade do que parecia ocorrer (Jacks, et al, 2011). Trabalhar com as media¢oes
culturais da comunicac¢do iluminou zonas opacas do processo de comunicacio e abriu uma
petspectiva de estudos das audiéncias que privilegiou o mundo da vida cotidiana e deu evidéncia a
atividade do receptor. O impacto desse deslocamento repercutiu nos principais centros de pesquisa
de comunicacio da América Latina. Esse esfor¢o inicial de pesquisadores de varias latitudes,
entretanto, nem sempre tomou o0s meios na propor¢do exata de seu papel no processo, gerando

muitas criticas ao esvaziamento da discussio sobre seu poder social, politico e econdomico.

Nesse interim, Martin Barbero, sempre atento as mudangas estruturais e a critica, enfatiza a urgéncia
de (re)tomar os meios de comunica¢do como centrais diante das transformagdes tecnoldgicas em
curso, o que atingiu em cheio o 4mbito dos estudos de recepcio, que os havia minimizado. E no
prefacio da edigdo de 2003 de De los medios a las mediaciones (2003) que Martin Barbero, de maneira
inequivoca, diz que é preciso considera-los plenamente e que tém um papel diferente e, em boa
medida, inverso ao que tiveram no tempo da conformacio das identidades nacionais, estratégia
politica dos Estados-Nagao em formagao, especialmente na América Latina; que agora os meios de
comunica¢do e as tecnologias de informacido nio enfatizam mais o contexto nacional, a0 mesmo
tempo em que configuram comunidades hermenéuticas internacionais, redimensionando, portanto, as
identidades, pois eles simultaneamente globalizam e fragmentam, além de paradoxalmente deslocarem

e revitalizarem o local.

As mudangas histéricas — que poderfamos chamar de mediagoes exteriores a comunicagio — e a

introdugdo de novas tecnologias — interiores a0 campo — fazem mover as teorias e, nesse caso,
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Martin Barbero estd atento tanto aos meios que operam pontualmente quanto aos que estio
operando transversalmente, como ¢é o caso da znternet.

Como exemplo traz a esfera da politica, onde os meios passaram de meros intermedidrios a cena
principal na configuracio dos sentidos do discurso e da agio, na fiscalizacio dos governos e das
institui¢Oes estatais, e na facilitagao do didlogo entre Estado e sociedade civil, mesmo que disfar¢ando
alguns interesses. De acordo com o autor (Martin Barbero, 2003), diante dessas novas atuagdes, 0s
meios abrem-se a interlocucdo com organizagdes nacionais e locais, como as de tipo civico e
ecoldgico, além de promover um outro tipo de relacionamento com a audiéncia, passando de uma
cultura de massa a uma cultura segmentada. Contrariando certas tendéncias tedricas, os meios
entenderam que a audiéncia ou os publicos nido sdo entes indiferenciados ou passivos, mas tém uma
forte diversidade de gostos e modos de consumir. Isto obriga a pesquisa a revisar a ética sobre a
identificacdo imediata da cultura mididtica com o processo de homogeneizacao cultural e colocar a

<

comunicagdo como “mwvimiento que atraviesa y desloca a la cultura. Pues el lugar de la cultura en la sociedad

cambia cnando la mediacion tecnoldgica de la comnnicacion deja de ser meramente instrumental para convertirse en
estructural’ (Martin Barbero, 2002: 225).

E nesse cenario que Martin Barbero propés seu novo mapa para tratar da complexidade existente nas
relacdes constitutivas da comunicagdo na cultura, “pues los medios han pasado a constituir un espacio clave de
condensacion e interseccion de la produccion y el consumo cultural, al mismo tiempo que catalizan hoy algunas de las
mds intensas redes de poder” (2002: 220). E € nessa tensdo, entre as inescapaveis légicas do mercado e das
tecnologias de comunicagio/ informacgdo e as mediacOes historico-culturais, que o pensamento
critico vislumbra uma possibilidade de refletir a relagdo da cultura com os meios de comunicagao.

As mediagoes comunicativas da cultura - socialidade, ritualidade, tecnicidade e institucionalidade -, dispostas entre
as Matrizes Culturais e os Formatos Industriais (eixo diacronico) e entre as Logicas de Producio e as
Competéncias de Recepgdo e Consumo (eixo sincronico), apatecem pata teestabelecer o papel dos
meios de forma explicita no mapa/modelo. As trés primeiras mediagdes ja estavam presentes nas
reflexdes posteriores a publicagio do livro (Martin Barbero, 1990: 9-18) e logo foram apontadas por
Orozco Gomez (1996: 93) como desdobramento da reflexdo apresentada na primeira edi¢do de De /os
medios a las mediaciones (1987). Por outro lado, a institucionalidade?®, mediacio ausente até entdo, surge
para dar conta de maneira mais concreta e especifica do ambito dos meios, ou seja, dos discursos
publicos, carregados de interesses e poderes contraditérios, mas que tendem a homogeneidade.

E pela institucionalidade que podem ser pensadas duas ordens contrapostas: o regime estatal, que
concebe 0s meios como servico publico, e o regime de mercado, que converte a liberdade de
expressio em comércio. Ambos atuam simultaneamente na configuragio do espaco publico
contemporaneo a partir da priorizagdio de valores quase sempre antagOnicos. Para o autor, a

26 Ha diferentes regimes de znstitucionalidade, ¢ é ela que faz a mediacio entre as Logicas de Produgio e as Matrizes Culturais, sendo o
cendtio, portanto, que constroi a relagio mais proxima entre producio e recepgio. Essa mediacio, obviamente, ¢é transformada por ambos
os contextos — o sincronico das Logicas de Produgio e o diacronico das Matrizes Culturais —, a través do processo historico-cultural.
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institucionalidade afeta a regulacdo dos discursos tanto do Estado quanto dos cidaddos. No primeiro
caso, isso ocorre em nome da busca da estabilidade para a ordem constituida e, no segundo, para

defender seus interesses e fazerem-se reconhecer, reconstruindo o social permanentemente.

Do ponto de vista da zustitucionalidade, a comunicagio ¢ uma questio de meios, de producio de
discursos publicos, cuja hegemonia encontra-se paradoxalmente do lado dos interesses privados. Do
ponto de vista da socialidade é uma questiao de fins, da constitui¢do do sentido, do fazer-se e refazer-se

constante da sociedade.

A formalizacao do lugar dos meios no mapa/ modelo de Martin Barbero, entretanto, nio significa
que havia descuidado do imperativo de toma-los em conta. Sua espessura econdmica, politica e
cultural, sempre conjugadas, esteve desde o principio de suas reflexdes. Seu passo seguinte tem sido
pensa-los no ambito dos fluxos (Martin Barbero, 2009), demonstragdo de que o autor segue
preocupado com os meios de comunica¢do como mediadores dos processos socioculturais

contemporaneos.
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Comunicacién popular y cultura masiva: el debate
propiciado por Jesus Martin-Barbero

Gabriel Kaplin
Universidad de la Repuiblica de Uruguay

Venia yo por los caminos de la educacién y la comunicacién popular cuando me topé con don Jests?’.
No con él, en verdad -eso serfa bastante después- sino con su recién estrenado De los medios a las
mediaciones. Y antes que con el libro, con sus ecos en otros educadores y comunicadores
latinoamericanos con los que compartiamos, en los intensos afios 80, experiencias y esperanzas.

Para algunos de aquellos compafieros latinoameticanos el encuentro con la obra de Jesas Martin
Barbero habia sido iluminador y, al mismo tiempo, paralizante, porque ponia en cuestién algunos de
los supuestos sobre los que se basaba su trabajo. Otros sintieron que lo que Jesus planteaba daba
cuenta certera de cosas que venfan pensando desde hacfa tiempo e iniciaron un didlogo intenso con
esa obra y con sus ecos, didlogo critico y por momentos tenso.

De los medios a las mediaciones fue, para muchos comunicadores que andaban por los caminos de la
educacién popular, un libro caleidoscopio. Segun como se lo mirara predominaba la fascinacién o el
desconcierto, la pelea con el autor o con uno mismo, el encuentro o el reencuentro con saberes
ignorados, ninguneados obturados, intuidos o entrevistos en las practicas cotidianas de la
comunicacién. De todo, salvo indiferencia.

Los educadores y comunicadores populares latinoamericanos cargaban, por aquellos afios, con
herencias diversas: cristianismo de base y teologia de la liberacién, ortodoxias marxistas y
redecubrimientos gramscianos, militancia cultural anarquista y universidades populares, desarrollo
comunitario y extensionismo rural, misiones pedagogicas y pedagogia del oprimido. Aunque Paulo
Freire representara el punto de convergencia de todos, estos origenes diversos propiciaban también
formas distintas de entender y hacer educaciéon y comunicaciéon popular. Eso puede explicar los
diferentes modos en que De los medios a las mediaciones fue recibido, comprendido y usado.

Para algunos la tarea concienciadora propuesta por Freire iba de la mano de una concepcién de los
medios exclusivamente como manipuladores a los que habia que desenmascarar o desmitificar.
Aunque no hubieran abrevado directamente en el “nucleo duro” de la Escuela de Frankfurt, el ajuste
de cuentas propuesto por Jests ponfa en cuestion esta concepcion y, por esa via, parte importante de
su trabajo de concientizacién a través de la educacién y la comunicacion popular. Cuestionaba
también su manera de entender lo popular como una esencia pura a rescatar de la manipulacién de
los dominadores. Tal vez la idea del pasaje de la conciencia ingenua o magica a la conciencia critica

27E] lector atento sabra reconocer -y espero apreciar o al menos disculpar- la parafrasis al comienzo del libro que motiva estas lineas.
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(Freire, 1970) estaba obturando la comprensién del otro, donde lo magico, por ejemplo, puede ser un
modo de resistir de una cultura, de un modo de vida, de un mundo de vida. Mundos de vida que el
trabajo de Jesus invitaba a conocer desde dentro.

Muchos optaron por ignorar o rechazar esas posiciones. Otros hicieron un alto en su accion militante
para intentar ver y oir y lo que no habfan visto ni oido hasta entonces en los mundos populares y en
los medios, para intentar comprender las mediaciones y los procesos de apropiacion y resignificacion,
las presencias de lo popular en lo masivo. A veces este alto en el camino los paralizé: los ayudé a

entender mejor el mundo en el que vivian, pero ya no sabian qué hacer para intentar transformatlo.

Otros sintieron que, aunque pudiera incomodarlos, Jesus Martin Barbero ahondaba en cosas que en
buena medida intufan, porque las habfan visto en su practica cotidiana, escuchando los relatos
populares, viendo las formas en que la gente se comunica en plazas y mercados o el modo en que se
relaciona con los medios. Cuando las reuniones en el barrio no se pueden hacer a la hora de la
telenovela que todos quieren ver, estos educadores y comunicadores populares habian empezado a
hacerse preguntas y a buscar caminos para entender, propiciando un didlogo de saberes mads
profundo, coherentes en esto también con las propuestas freirianas. Asi por ejemplo se propiciaron
practicas como la recepcion activa o la lectura critica de los medios (Hermosilla & Fuenzalida, 1989;
Kaplun, 1982). En estos caminos habfan ido comprendiendo, por ejemplo, que la publicidad no
genera falsas necesidades sino que trabaja sobre necesidades reales muy profundas y que las
estructuras narrativas de muchos cuentos clasicos infantiles y muchas telenovelas se apoyan en deseos

muy antiguos y humanos. El libro de Jesus Martin Barbero ahondaba en esa misma direccion.

Vale la pena también recordar el lugar que, en el campo de la comunicacién, ocupaban Jests Martin
Barbero y estos comunicadores populares. Los estudios de comunicacién en América Latina se
habfan nutrido hasta ese momento principalmente de dos vertientes. Por un lado la formacion
profesionalizante, con base funcionalista, otientada a formar periodistas, publicistas, etc. Por otro lado
las corrientes criticas, que desde la semidtica o la economia politica analizaban las estructuras de
poder de los medios. Trabajos como el de Jesis —o como el de Néstor Garcia Canclini (1989)-
plantean una critica a los criticos (Kaplun, 2013).

Quienes trabajaban en la educacién y comunicacién popular podian sentirse lejos y cerca de estas tres
vertientes. Lejos de todas, en tanto su espacio de trabajo principal no estaba en la academia ni en las
universidades sino en la militancia social y las organizaciones no gubernamentales (todavia no se
hablaba de “sociedad civil”). Compartian la critica a las estructuras de poder, pero podian reconocer
su entramado cultural y la presencia de lo popular en lo masivo. Pero su principal preocupacion era
generar alternativas comunicacionales, y alli se encontraban con pocas herramientas ofrecidas por
estos contendientes criticos y terminaban recurriendo a las herramientas de los viejos oficios de la
comunicaciéon mas o menos adaptadas a sus necesidades... o inventando las propias. Alli habia muchas
sintonfas posibles con el trabajo de Jesus, pero con una perspectiva practica, por ejemplo al relevar y
valotizar procesos de resignificacién activa para producir alternativas comunicacionales, como la
apropiacién de Superman por Superbarrios (Roeder, 1990).
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Tiempo después algunos de estos comunicadores populares entraron -entramos- en la vida
académica, muchas veces compartida con la militancia social y politica por una sociedad mas justa y
una comunicacién mas democratica. Alll intentamos abrir espacios nuevos para la formacién de
comunicadores y educadores, con una perspectiva transformadora. También buscamos generar
dialogos entre las corrientes criticas -y los criticos de los criticos- que apuntaran en esa direcciéon. En
ese camino stal vez ganamos rigor cientifico pero perdimos potencia alternativa? No lo sé. Lo cierto
es que en la busqueda por ganar en los dos planos Jests Martin Barbero ha sido siempre un referente

ineludible y un compafiero entrafiable y apasionado.
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Relecturas y Contribuciones

Tanius Karan
Universidad Auténoma de la Ciudad de México

Se me ha pedido una breve opinién sobre el libro De los Medios a las mediaciones. Hay que decir que la
obra de Jesus Martin Barbero es abundante y diversa si consideramos no solamente sus libros
articuladores, entre ellos, acaso principalmente, el que ahora nos ocupa; sino también las decenas de
textos, articulos que frasean, confirman o extienden aspectos que siempre le han preocupado como la
cuestion del lenguaje y la ideologia, la técnica y la tecnicidad, las tensiones de la globalizacion cultural

y los asuntos de la massmediacién.

De los medios a las mediaciones permitié reubicar la centralidad de la cultura en los estudios
comunicativos, sobre todo a partir de las practicas y elementos que intervienen en la produccién-
transmisioén-consumo de la cultura (Gémez, 2009: 235). El caso de Martin Barbero es interesante,
porque sin estar ubicado dentro de los llamados founding fathers del pensamiento comunicacional
latinoamericano, resulta dificil negarle dicho estatuto. Parte de la razén es que el autor llega un poco
después del contexto que generd esa nominacion original, pero su obra ha impactado de una manera

parecida a la de alguno de esos autores sefieros.

Muchos comenzamos a incorporar la categoria de mediaciéon en los estudios de medios, gracias al
texto de Martin Barbero. En el libro de hecho no hay formalmente una definicién esquematica de
“mediacién” como tal, quiza la mencién mas cercana la tenemos a partir de Walter Benjamin quien
segun (Martin Batbero, 1987: 56) setrfa un pionero en pensar histéricamente la relaciéon de la
transformacién en las condiciones de produccion con los cambios en el espacio de la cultura, es decir
los cambios del sensorium de los modos de percepcién, de la experiencia social. Asi dentro de las
contribuciones, las primeras dos estan relacionadas con la reubicacién de la comunicacién como

objeto y los estudios de comunicacion:

1. En primer lugar, De los medios a las mediaciones ayudo6 a colocar y recolocar a la comunicacién a nivel
filosofico no tanto desde la ontologia como desde la epistemologia; pero también desde la filosofia y
sociologia cultural ubica a la comunicacién como una manera de conocer la realidad y abona a una
tarea teorica de la comunicacion que puede parecer paraddjica: por una parte si habla de medios y
massmediacién, pero y sobre todo de alguna manera “desmediatiza a la comunicacién” porque la
ubica en un plano mas dinamico con la vida cotidiana de los actores y de sus procesos. Asi mas que
reinventar la comunicacion, ayuda a verla de otra manera y confronta al chantaje culturalista en clave
degenerativa. Asi “des-ideologiza” a la comunicacion critica, o mejor dicho, desnuda las concepciones
ingenuas dentro de perspectivas apocalipticas e hipercriticas que restringen las mismas dinamicas de

la massmediacion.
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Al reubicarla, Martin Barbero hace de la comunicacién un tipo de vocacién intelectual que de alguna
manera (si se nos permite la expresién) propone un tipo de filosofia de la comunicacién la cual tiene
como objeto a lo social, al lenguaje reflexién desde la cual venia el autor (Martin Barbero, 1978).
Dicha vocacién, que reubica a la comunicacién, le da posibilidad a ésta de un didlogo mas fecundo
con la filosoffa del lenguaje, la sociologfa de la cultura, la antropologia urbana.

2. Una segunda contribucion, naturalmente vinculada a la primera es de tipo metodoldgico: cuando
g
pide “cambiar el lugar de las preguntas” implica revisar el método de analisis. Ese método comienza
por el tipo de preguntas que hacemos y también por la falsa actitud investigativa cuando hacemos
preguntas cuya respuesta conocemos de antemano. Dicha transformacién altera también la estructura
de De los medios a las mediaciones: el lugar de partida, /a situacion latinoamericana, resulta en lugar de llegada;
g p g g
en cambio el supuesto destinatario (el pueblo) no es el de llegada, sino de partida en la reflexién al
que se ubica las primeras 100 paginas de aquel libro. Esta inversiéon hace que uno de los objetivos de
la comunicacién ya no sea el estudio de los efectos o de los contextos, sino la articulacién de las
practicas socio-culturales en espacios especificos como los movimientos sociales (Martin Barbero,
1987: 11), fo que va enriquecer a los estudios comunicativos restringidos al estudio del contenido de
q q g
los medios y de los regimenes de propiedad de las industrias.

Al actualizar el método de la comunicacién revisa y sigue a Antonio Gramsci, quien fue de los
primeros en cambiar la direccién de las preguntas; en lugar de ir desde el texto al autor, invirtié el
trayecto, por ejemplo en el caso del folletin (analizado por Gramsci) estudia la forma de encuentro del
intelectual con el pueblo, un embrién de lo “nacional popular” (Martin Barbero, 1987: 151). Llevado
este método de la inversién de las preguntas como lo sefiala (Martin Barbero, 1987: 178), no se trata
de ver cémo impact6 la guerra de independencia al pueblo, sino como lo popular afecto a ésta; “...]
qué sabemos de la politica del analfabeto, de la comunicacion informal en politica o de como se forma la antologia local
de ideas sobre la politica nacional?”

3. Inequivocamente y asociado a las dos primeras, otra contribucién es la discusiéon que el autor
anima sobre las relaciones entre cultura-pueblo y concluye en una nueva perspectiva sobre las culturas
populares. El libro toma en su primera parte la tarea de esa revisiéon y critica conceptual en la que
somete la idea romantica, la negacién marxista y la concepcién libertaria de los anarquistas para
obtener un nuevo abordaje sobre esas audiencias masivas insertas en procesos de massmediacion.
Pasa también revista al pensamiento de Alex Tocquevlle, Stuart Mill, Gustave Le Bon, Gabriel Tarde
y Wilhem Reich con la idea de ir a la arqueologia de ese pensamiento negativo sobre la masa, la
multitud, el pueblo que no siempre son sinénimos y obedecen a conceptualizaciones distintas. Entre
la revisién de autores, la obra de Walter Benjamin es importantes y de hecho dentro de la Escuela de
Frankfurt lo ubica en un lugar particular fuera de los atributos apocalipticos de los medios que suelen
atribuirse a este enfoque.

En su propuesta (Martin Barbero: 2002, 49) intenta avanzar y modificar la perspectiva romantica del
pueblo desde la cual viene una concepcion elitista que no concede al pueblo la posibilidad de ser
productor de cultura, ni tampoco el de un lector competentente de las sutiles decodificaciones de lo
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que las elites denominan como “arte”. Para abrir la discusion lo “popular” hay que asociatlo a una
memoria y una prictica, mas que a lo estrictamente material o “espiritual” entendido como
“inteligencia ilustrada”; el tema de la cultura popular no hay que vetlo desde los acontecimientos y las
obras, sino desde las percepciones, la sensibilidad y sus modificaciones. Lo popular es visto como
parte de la memoria constituyente del proceso historico; es la presencia de un sujeto que fue negado

generalmente en el anonimato o en su reduccién numérica (Martin Barbero 1987: 78).

En suma, vemos la fundamentacién de uno de los principales asertos en los llamados estudios
culturales en comunicacion: que ahi donde la sociologia de masas ve pasividad en los puiblicos de los
medios, desde el estudio de las culturas populares identificamos cédigos de resistencia; es posible
hallar formas de mestizaje que nos hablan de un movimiento interno que no puede verse desde una
nocién vertical de la comunicacién, o asociar la comunicacién simplemente a las tecnologias de tele-
tranmision.

4. Dejamos las dos dltimas contribuciones de nuestro listado para aspectos generalmente menos
considerados de De los medios a las mediaciones. Una linea de lectura que proponemos se desprende
desde la filosoffa de la educacién al curriculum en comunicacién. De los medios a las mediaciones es un
libro “educativo” o “pedagdgico” pero de €l se generan imagenes, preguntas, conceptos para redefinir
el perfil profesional del comunicador-comunicélogo, eso que en los textos llamamos el “cuatto
modelo” (Karam, 2004) y en donde por una parte emergen de manera renovada nuevos objetos
(género, etnia, jovenes, grupos sociales especificos, movimientos sociales). En su configuracién
profesional el egresado universitario se ve ahora mds cercano al gestor-mediador socio-cultural que
propiamente al periodista o al humanista; es un profesional que puede y sabe generar y disefiar
mensajes pero sobre todo estrategias para promover el reconocimiento de esos sujetos y de sus
practicas sociales, cuyo objetivo ahora no es regular los efectos de la audiencia sino construir
ciudadania. El comunicador que emana de Los medios a las mediaciones es quien puede pensar
‘antropolégicamente’ los desplazamientos del capital e innovaciones tecnolégicas que le imponen a la
cultura cotidiana de las mayorias. Al inicio del libro Martin Barbero ha citado el proyecto cultural del
anarquismo, quienes son de los primeros en concebir la cultura “como espacio no sélo de manipulacion, sino
de conflicto, y la posibilidad entonces de transformar en medios de liberacion las diferentes expresiones o practicas

culturales. Bllo se materializa en una politica cultural que no solo promueve instituciones de educacion obrera que
canalicen el “hambre de saber” (Martin Barbero, 1987: 24)

5. Finalmente, una segunda clave menos ponderada quiza es que De los medios a las mediaciones da pistas
para repensar las politicas culturales en comunicacién; que es algo mas que sub-apartado de politicas
en comunicaciéon que venia recomendando el conocido Informe MacBride difundido por la UNESCO
(1980) pocos afios antes de la publicacion De los medios a las mediaciones. Mientras que en el Informe lo
cultural se asocia a esa visioén estandariza de lo étnico, lo folklorico, lo lingtistico y lo idiosincratico en
De los medios a las mediaciones asistimos a repensar el consumo y la especificidad de la massmediacién y
con ello sus politicas, sus interacciones ahi donde se construye otro tipo de modernidad que no puede
ser analogada a la europea o norteamericana. La pregunta para responder a esas politicas culturales es

cémo entender las tensiones del capital-tecnologia dentro del ambito de lo urbano-popular para
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desprender constructos, directrices, operaciones que desanudan y orientan el potencial expresivo, de
resistencia y emancipacion de esas tradiciones arraigadas en la cultura popular; por ejemplo la manera
como la lectura de los procesos sociales rompe su univocidad y se cruza también por la condiciéon de
género o de generacién.

Sobra decir que esto cinco trazos no agotan una lectura rica por su densidad teorica y si bien muchos
de su supuestos se encuentran ya integrados y legitimados a través de extensos proyectos de
investigacién o programas de estudios, sobre todo a nivel postgrado, el sentido de lo clasico, como lo
ilustra Italo Calvino en su también citadisimo texto (Por gué leer a los cldsicos), es que no agota su
umbral de lectura, dando opciones para pensar y repensar en este caso la cultura, la tecnologia, la
globalizacién como nuevo marco en el que se dan los procesos comunicativos y las tensiones del
capital.
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A tiempo y destiempo: cultura y subjetivacion

Silvia L. Lipez,
Carleton College, Northfield, Minnesota

La aparicién de De los medios a las mediaciones: Comunicacion, cultura y hegemonia (1987) de Jests Martin
Barbero junto con Culturas Hibridas: estrategias para entrar y salir de la modernidad (1989) de Néstor Garcia
Canclini, marcan un momento de sintesis tedrica de los estudios culturales latinoamericanos que no se
ha vuelto a repetir. E1 momento histérico de su aparicién aglutinaba, por una parte, una serie de
circunstancias politicas y tedricas que exigian enfrentarse a la configuracion de las sociedades
latinoamericanas en la era posrevolucionaria, posdictatorial, y bajo el signo de la globalizacién
cultural. Por otra parte, el posicionamiento intelectual de los pensadores latinoamericanos se habia
nutrido no solamente del auge del pensamiento de Gramsci y de Poulantzas, sino también del
protagonismo de los procesos de subjetivacién que desde los movimientos del '68 marcaban la hora
de la reflexién sobre cultura y poder. La exigencia de pensar desde el aqui y ahora latinoamericano, de
"perder el objeto disciplinario” y hablar desde las especificidades de las realidades en cuestidén, era
herencia critica frankfurtiana. No olvidemos que el primer modelo transdisciplinario, constituido
desde fuera de los departamentos académicos, que intenté una aproximacion critica a la realidad fue
el Instituto de Investigacién Social en Frankfurt que en los aflos veinte comienza a investigar el
fenémeno de la cultura de masas y las subjetividades que surgen con ella. En ese sentido, Martin
Barbero es heredero de esa tradicién interdisciplinaria y autoreflexiva que rechaza los ajustes
displinatios a favor de la intervencién critica en la comprension de la realidad.

Garcfa Canclini y Martin Barbero comparten exigencias intelectuales que los llevan por caminos
paralelos anclados en una comprensién de temporalidades diferenciadas, coexistentes, e impregnadas
de residuos histéricos. Es en esa idea benjaminiana del destiempo que ambos logran abrirse un espacio
teérico que les permite disolver ciertas dicotomias afincadas en las disciplinas que se dedicaban al
estudio de la cultura. La sociologia se dedicaba al estudio de las poblaciones urbanas, mientras que la
antropologia estudiaba las culturas tradicionales y rurales. Gatrcia Canclini logra avanzar una idea de
modernidad marcada por la coexistencia de tiempos, sujetos e instituciones que replantea las
divisiones disciplinarias que no podian dar cuenta en ese momento de la intensificaciéon de la forma
mercancia en el ambito cultural. Martin Barbero por su parte, se plantea como hablar de la
comunicacion desde la cultura, sin caer en el entusiasmo tecnoldgico, el psicologismo conductivista o
el callejon sin salida del dominio absoluto de la industria cultural. La recuperacion de la categorfa de
lo popular bajo el signo de lo masivo dentro una revaloracién de lo cultural apostaba por complejizar
una experiencia conflictiva, creativa, marcada por las peculiaridades de la heterogeneidad cultural del
desarrollo latinoamericano que invitaba a pensar los procesos de comunicacién mas alld de las
disciplinas y de los medios con un fin claramente politico. Poder avanzar una compresiéon de los
procesos colectivos de subjetivacion a través de los medios masivos en sociedades que aspiran a un

orden colectivo vinculante a sus necesidades historicas era una tarea de primer orden.
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A treinta afios de su publicacion, De los Medios a las Mediaciones, contintia siendo hoy en dia un libro
actual pues las cuestiones en las que indaga contintan validas y parecen ser ahora de aun mayor
urgencia. El resurgimiento del problema de la categoria pueblo y su constitucién como fundamento
politico de los experimentos politicos en Ecuador y Bolivia, pero también en Espafia con el
surgimiento de Podemos. El uso de los medios electrénicos para crear espacios colectivos de
subjetivaciéon politica y la reinterpretacién del conflicto desde categorias de pertenencia transversales,
genéricas y étnicas, parecen desplazar el problema de los medios a los mediaciones a una nueva
configuracién tedrica, que si bien excede las condiciones de produccién de De los Medios a las
Mediaciones, nos devuelve al centro de su preocupacion: ;como pensar medios, poder, deseo, y
ciudadania en la comunicacion y desde la cultura?
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De los medios a las mediaciones: Para recordar y seguir
pensando

Maria Cristina Mata
Universidad Nacional de Cérdoba, Argentina

Fue en junio de 1982. Todavia conservo copia de la conferencia policopiada que nos entregaron en el
Primer Foro Internacional de la Comunicaciéon Social “Comunicacién y Poder” organizado por la
Universidad de Lima. Y la conservo como constancia de una marca. De un momento bisagra para mi
como luego lo setia para otros el De los medios a las mediaciones en cuya segunda parte se despliega con
todo rigor y complejidad lo que estaba alli, en esas palabras que Jesus Martin Barbero titulara
“Apuntes para una historia de las matrices culturales de la massmediacion”.

“Estos apuntes —asi abria Jests aquella conferencia-, se ubican a medio camino entre la reflexién
exigida por la crisis de los modelos tedricos y politicos desde los que hasta hace poco eran pensadas
las luchas de las clases populares y la ‘especificidad’ conquistada por la reflexion latinoamericana
sobre los procesos de comunicacién masiva”. Fue ese entre el que desde el arranque me llevé a
escucharlo con particular interés o mejor serfa decir, movida por la necesidad. Por entonces, desde mi
precatio saber comunicacional, conducia una investigacioén participativa con compafieros de Radio
Enriguillo en el sur de Repiblica Dominicana, tratando de comprender las claves de la popularidad de
aquella emisora que ademas —y para asombro de quienes estaban habituados a pensar los medios
alternativos de comunicacién como experiencias poco exitosas en términos masivos-, era considerada
por los habitantes de la regién “el mojén del medio” -ese palo que sostiene la casa- porque sin ser de
ellos se habfa metido en su vida cotidiana y sus luchas para que ellos pudieran hablar y contar en ese
doble sentido del relatar y el ser tenidos en cuenta del que el propio Jesus hablarfa afios mds tarde
(Martin Barbero, 2005). Y pensando la relaciéon que existia entre esa vida y esas luchas populates y lo
que un medio masivo podia expresar y construir entre ellas, yo utilizaba el aparato tedrico que por
entonces representaba el pensamiento critico; esas perspectivas que, entre otras cosas, consideraban el
esquematismo y la reiteraciéon melodramatica de los relatos como un recurso de adormecimiento de la
conciencia; un dispositivo que impedia a los consumidores de medios masivos pensar la diferencia y

la transformacion.

Y sucedié que al promediar aquella conferencia, Jesus Martin Barbero planteé aquello de que “lo
masivo se ha gestado lentamente desde lo popular” adjudicando a un “enorme estrabismo histérico”
o a un “profundo etnocentrismo de clase” la imposibilidad de pensatlo mas que como decadencia o
dominacién y, en oposicion a ello, la necesidad de recuperar las marcas de la cultura popular activada
pero al mismo tiempo reificada. La necesidad de asumir que “la gestacién y desarrollo de ‘lo masivo’
es histéricamente la de una mediacién que incomunica, ya que produce a la vez la diferenciacién, la
separacién de dos ‘gustos’ y la negacion de esa diferencia en el imaginario colectivo”.
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En aquella conferencia, como luego en De los medios a las mediaciones, para sostener su argumento Jesus
desplegaba un saber, unas referencias tedricas, unas tradiciones provenientes de la historia, de la
teorfa literaria y del arte que yo conocia —aunque mucho mas pobremente que €él- porque durante
aflos me habia formado en el campo de las letras. Y sin embargo, escuchiandolo, senti que metida en
el campo de la comunicacion —por entonces no consolidado-, yo habfa olvidado aquellos saberes; que en
lugar de cultura, de sentidos que se producian al vincular historia y experiencia cotidiana, yo lefa en
los medios —atn en los que buscaban ser lugar de expresién de la voz popular- sélo la marca de la
fabricaciéon mediada tecnolégicamente para las masas. Y de ahi, por ejemplo, que en la repeticién de
personajes, secuencias y desenlaces propia de los sociodramas producidos por los compafieros de
Radio Enriguille, yo no podia ver unos codigos populates -los modos populares de trasmitir el sabet-
sino mera serialidad que debia desterrarse para favorecer el pensamiento critico, una conciencia clara
acerca de la dominacién que los habitantes del sur dominicano vivian.

El libro que ahora cumple 30 afios y que se fue escribiendo durante un buen tiempo a partir de
conferencias como la mencionada, permitié que muchos estudiosos de la comunicacién o muchos de
quienes por entonces se acercaban a ese campo en siembra, recordaramos. Es decir, que volviéramos
a pasar por el corazén —ese lugar en que griegos y latinos colocaban la mente-, autores, historias,
practicas, pensamientos que habiamos desestimado como necesarios para pensar la cultura de aquella
época que denomindbamos masiva. Y permitié que recordando la trama histdrico-cultural que
produjo la masificacién de nuestras sociedades, pudiéramos comenzar a pensarla en términos de
proceso largo, enraizado en cada espacio —territorializado o localizado, se dirfa mas tarde, cuando lo
masivo se volvié global-; y menos como suma de tecnologfas y productos sino como tejido en el cual
esas tecnologias y productos —los medios en su dimensién técnica y sus mensajes, pero también sus
productores y logicas empresariales-, se articulaban con historias particulares, con cotidianeidades
plurales. La nocién de “mediaciones” tan mal citada y maltratada muchisimas veces, fue sin dudas la
clave para poder encontrar los nudos fuertes de ese tejido: las constricciones y restricciones que lo
masivo imponia a lo popular, pero a su turno, las jugarretas que quienes consumian los mensajes y
medios masivos le hacfan a la produccién ni siquiera intencionalmente, es decir, no por una suerte de
libertad o autonomfa decodificadora - de la que Jesus nunca hablé como lo hicieran tantos enrolados
ligeramente en los estudios de recepcion-, sino por sus propias condiciones, por una “resistencia”
ligada a la memoria y al goce en unas narrativa que “es a la veg, materia prima para los formatos comerciales y
dispositivo activador de una competencia cultural, terreno en el gue luchan a ratos y a ratos negocian la logica mercantil
Y la demanda popular” (Martin Barbero, 1987: 232).

En ese sentido De los medios a las mediaciones fue una bisagra, un parte aguas. Y por eso suscito
polémicas que no han acabado. Porque lo que Jesus se animé a mostrar en aquel viejo y siempre
actual libro, es el chantaje —y el usaba y sigue usando ese término con verdaderas ganas-, que desde
ciertos sectores de las ciencias sociales y del lenguaje se ejercia para sancionar la legitimidad del
estudio de la comunicacién masiva en tanto objeto reductible a aspectos distintos, medibles,
experimentables, violentando su inquietante complejidad. Y porque se animé a mostrar lo que unos
afios después explicitara en una entrevista: aquello de que “nosotros habfamos hecho estudios
culturales mucho antes de que esta etiqueta apareciera” (Spielmann, 1997). Es decir, recuperd el
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pensamiento latinoamericano sobre nosotros mismos y puso a pensadores que de medios y mensajes
poco o nada decfan como Maridtegui, Darcy Ribeiro, Bonfil Batalla o Fals Borda -por mencionar sélo
algunos de quienes integran el enorme cuerpo de referencias bibliograficas que incluye en la quinta y
sexta parte del libro-, a iluminar el campo de estudios de comunicacién, sostenido hasta entonces en
fuentes externas y disciplinares.

En tiempos donde vuelve a imperar la amenaza de un pensamiento que hace de tecnologfas y
sistemas el lugar entronizado desde el cual pensar la comunicacién y la cultura, el viejo libro adquiere
vigencia. Porque una vez mas, en medio de las redes y dispositivos que parecen haber reconfigurado
por si las interacciones mas estrechas y las producciones industriales mas rentables, se impone —si nos
inspira algun sentido politico, es decir, otientado a discutir lo real y a proponer ideas que cuestionen
lo estatuido como simple naturalidad-, elucidar, comprender, problematizar, aquellas mediaciones que
han hecho posible tales reconfiguraciones. En palabras del propio Martin Barbero y tal como lo ha
planteado en su produccién mas cercana, reconocer y desentrafiar el sentido que para los procesos de
acumulacién de poder y también de resistencia y confrontaciéon de todo tipo de poderes, adquieren el
renacimiento de la cuestién identitaria, la problematica de las tecnicidades, las
transformaciones/ flexibilizaciones del trabajo asalariado, la incomunicacién urbana, la virtualizacion
del espacio publico, el lugar de la informacién en la producciéon de conocimiento y valor econémico,
para s6lo nombrar algunas de esas condiciones-practicas que matrizan nuestro modo de ser
sociedades o aun mejor, el modo en que desde el pensamiento y el poder hegemonico se nos propone
ser en comudn con mayor o menor éxito segun los casos.

En suma, que hay que seguir dibujando el mapa. Nocturno, seguramente, pero a la luz de quien fue
capaz de asomarse sin temor a la oscuridad. Seguir dibujando el mapa que nos acerque a las actuales
pero siempre “densas” formas de comunicar: “esos nuevos modos de estar juntos en los que se revuelven
solidaridades de barrio con flujos informaticos, movimientos tribales con sedentarismos de masa, ancestrales parentescos
con redes cibernantas” (Martin Barbero, 2009: 26). Esos nuevos modos en que siempre se juega la
posibilidad de comunicarnos porque en ellos estan inscriptas las contradicciones insoportables entre
la casi obscena oferta de posibilidades tecno-narrativas disefiada mercantilmente a escalas nacional y
global , y la escasez de oportunidades o las dificultades que para acceder al espacio publico tienen
ain, en medio de la abundancia, las palabras necesarias para construir sociedades democraticas e
inclusivas; esas palabras que, segin el propio Jesus sefialara, pugnan negadas por el “mas
desocializador y desnacionalizadot” mercado mediatico, por “dar cuenta de lo que somos” y “dar

cuenta de la tension entre lo que somos y lo que queremos ser” (Martin Barbero, 2005:10-11).
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“Mapas nocturnos” e “ideas fuera de lugar” de Jesus
Martin Barbero

Guillermo Orozeo Gomez,
Universidad de Guadalajara, México

Un “cartégrafo mestizo” hemos nombrado en América Latina a Jests Martin Barbero. Cartégrafo,
porque muchas de sus principales aportaciones son mapas de navegante, que mas que indicar puntos
a donde llegar ofrecen rutas de cémo llegar; y mestizo por esa conjuncién efervescente de sabiduria y
atrevidas propuestas y cuestionamientos a los canones establecidos desde otras latitudes, sacudiendo

certezas e iluminado con “luz de luna” nuevos senderos.

En este contexto se entiende una de sus ideas motrices mas sobresalientes, que al igual que otras, €l
llama ideas fuera de Iugar. Me refiero a esa idea con respecto a la relacién entre medios de comunicacion
y audiencias en tiempos de la Communication Research: “Yo no he venido a buscar los efectos, sino los
reconocimientos”2, esos reconocimientos que el publico hace de los discursos mediaticos desde su
propia cultura y contexto especifico. Idea ésta, que hoy quiza no resulte tan impactante, menos
cuando es expresada desde otras ciencias sociales como la antropologia o los estudios culturales, pero
que lanzada al aire hace 30 afios desde el escenario de la comunicacion, significé cuestionar de fondo
el paradigma dominante ya que la investigacién comunicativa hegemonica --de origen anglosajon--,
sostenia como premisa la propuesta de Mcluhan de que “el medio es el mensaje”, pero haciendo del
medio tanto como del mensaje los elementos centrales, y a veces excluyentes, en los procesos
comunicativos. Los sujetos de la comunicacion, los comunicantes, quedabamos y quedamos fuera del

interés central de esas investigaciones.

Al poner el énfasis en los reconocimientos y en los comunicantes y no poner el interés en los efectos
y las vinculaciones directas entre pantallas y audiencias, la propuesta mayor de Martin Barbero en
términos conceptuales fue De los medios a las mediaciones, que adquiere entonces su pleno sentido, no
porque los medios no medien, sino porque estos entran en una multiple relacién: medios y sociedad,
medios y vidas cotidianas, medios y movimientos sociales, medios y estructuras de produccion,
medios y poder, como ha sido bien destacado en su obra.

De esta manera, Martin Barbero busca devolver a los procesos sociales y a los sujetos su densidad
propia, explorando en su complejidad aquellos procesos comunicativos que permiten e influencian a
la vez, el intercambio societal en su conjunto. Y es también en esta misma tesitura que debe
entenderse la inversién que hizo a la premisa hegemodnica en la investigacion latinoamericana de los

2Mensaje del Dr. Guillermo Orozco Gémez, Jefe del Departamento de Estudios de la Comunicacién Social del CUCSH, en la ceremonia
de entrega de titulo de Doctor Honoris Causa a Jesis Martin Barbero. Paraninfo Enrique Diaz de Leén Guadalajara, Jalisco a 12 junio de
2014. http:/ /www.rectoria.udg.mx/sites/default/files/2014_06_12_mensaje_de_guillermo_orozco_gomez_honotis_causa_jmb_0.pdf
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afios 60 y 70; premisa, casi consigna, de muchos investigadores de izquierda que estudiaban a la
comunicacién “como un proceso de dominacién”. En la logica investigativa de esos tiempos no habia
entonces mensajes positivos, todos eran negativos, venfan ademds de afuera, del imperio, e
impactaban directamente a las pobres audiencias, victimas siempre, de mensajes malignos contra los
cuales habfa que defenderse. En este escenario que considera a los medios como “contaminantes” y
se estudia la comunicacién como dominacién, Marin Barbero planteé justo lo inverso, al proponer a
la dominacidn como proceso communicativo, para entonces si, develar no solo la victimaciéon de las audiencias,
sino también sus complicidades con lo masivo, lo que en el fondo permite ver como se construye la
hegemonia de los medios de comunicacion frente a sus publicos.

Con una trayectoria singular, intelectual y también territorial, lo que escribié en su libro seminal De
los medios a las mediaciones (1987: 224) objeto de esta celebracién, marca la perspectiva profunda de su
mirada, su sensibilidad y su visién: “No han sido solo las limitaciones del miodelo hegemonico las gue nos han
Jforzado a cambiar paradigmas; han sido los tercos hechos y los agndos procesos sociales de Ameérica Latina los que nos
han cambiado los objetos de estudio a los investigadores de la comunicacion”.

Desde esta conviccion debe entenderse la gran contribucién intelectual de Martin Barbero.
Contribucién que no ha significado hacer una teorfa latinoamericana de la comunicacion, sectorial,
excluyente. Su obra no tiene pretensiones sectatias, ni es funcional o integracionista, tampoco es
apocaliptica. Es critica y propositiva en el mejor sentido de estos términos. Y lo es tanto en relacion
con las culturas de los sujetos que estudia, como de las disciplinas con las cuales se conecta. La
dimensién de su aportacion es simplemente universal. Donde serlo no significa soslayar
problematicas agudas y especificas que requieren investigarse a fondo, ya que éstas trascienden los
lugares donde se presentan. Por eso el método, tanto como las ideas, es importante en su propuesta
de investigacion, Y en la investigacion de comunicacién el método es casi siempre juez y parte, en
tanto que lo comunicativo es proceso y producto y a la vez herramienta para producir y difundir el
conocimiento producido.

Una mas de las aportaciones conceptuales de Martin Barbero que quiero destacar, o quiza habria que
decir, uno mas de sus desafios a los universitarios y educadores en general, es su convicciéon de que

<

hoy “estamos pasando de una sociedad con Sistema Educativo a una Sociedad de la Educacién”. Por
lo que esta quedando obsoleto el modelo escolar, basado en una dosificada y escalonada provisién y
transmisién de informaciones, para entrar a un mundo basado en la exploracién y la interacciéon con
la informacién. Un escenario donde quien comanda la educaciéon no es el que ensefia sino el que
aprende, lo cual modifica radicalmente el papel de la ensefianza, y de la educacién como tal y el papel

de las instituciones educativas todas.

Destaco finalmente solo dos de sus aportaciones metodolégicas. La primera tiene que ver con la idea
fuera de lugar de que “la cultura es menos el paisaje que se mira, que la mirada con la que se mira”. La
cultura no es entonces el acervo; es la manera de interactuar con €l y apropiarselo o deconstruirlo. De
aqui que a partir de este cambio de perspectiva en la investigacion se haya desarrollado una linea de
estudios en comunicacién centrada en la interpretaciéon como ejercicio fundamental del intercambio
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comunicativo entre hablantes y oyentes y en la produccién y negociacién de significados como
aportacion a la creacién cultural, algo que ha sido posible en gran parte por invertir las premisas de
partida en el abordaje de lo cultural, haciendo que sea la cultura misma la que se aborde como

proceso de comunicacién y no solamente la comunicacién como un proceso cultural.

La otra aportacion, los Mapas nocturnos, significa un trazado de caminos para hacer sentido
precisamente de las travesias en la investigacién. Con ello Martin Barbero ha propuesto muchas
categorias, desde la de Usos sociales del melodrama, hasta las de Tecnicidad, Institucionalidad Socialidad y
Ritualidad, entre los propios rituales de interpretacién, apropiados y renovados o reusados en la
cotidianeidad. Categorfas imbuidas en mapas nocturnos que son como faros para alumbrar la mirada

y hacer sentido del camino que se recorre, cuando la luz solar ya se ha desvanecido.

Repensando el tema de los Mapas Nocturnos he llegado a entender que cuando Martin Barbero acufié
el término quiso significar que la “luz de luna” ilumina aquello, que durante el dia el sol hace brillar,

pero con sombras.
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Caminos de la mediacion®

Renato Ortiz
Investigador de las relaciones entre mundializacion y cultura, Brasil

La complicidad intelectual con Jesis Martin Barbero puede ser un obstaculo para abordar su obra
pero no me impide abordar uno sélo de sus escritos De los medios a las mediaciones, pues se trata de un
texto cuyo destino afortunado —el ser discutido en el ambito de toda América Latina- de alguna
manera marca una nueva tendencia intelectual entre nosotros. El libro puede leerse desde una
perspectiva vinculada al drea de los estudios de comunicacion, y éste ha sido el recorrido privilegiado
de las ideas de Martin Barbero. Pero De los medios a las mediaciones dificilmente podtia restringirse a esta
area. Los temas tratados: populismo, modernidad, teatro popular, melodrama, romanticismo, cultura
popular, tecnologia, integran una perspectiva comprensiva que tal vez serfa mas apropiado denominar
una “sociologia de la cultura”, entendida no como una especialidad sino como el punto de cruce de
dominios diversos: econémico, politico y social. El tratamiento de una multiplicidad de aspectos,
entrelazados en torno a la problematica “comunicaciéon”, puede ser visto como un pequefio ensayo
de elaboracién de un “fenémeno social total”, como dirfa M. Mauss. Frente a semejante diversidad,
para una generaciéon que fue educada dentro del modelo taylorista de conocimiento, este esfuerzo
tiende a asimilarse a primera vista a una intencién multidisciplinaria. De /os medios a las mediaciones
puede ser visto como un ensayo totalizador que se alimenta de la Sociologia, la Antropologia, la
Historia, la Literatura, la Ciencia Politica, en la que la comunicacién constituye un objeto heuristico
donde se entrelazan diferentes dimensiones de las sociedades latinoamericanas.

Llama la atencién la preocupacién por la historia en el libro de Martin Barbero. Tanto los géneros
literarios, actualizados en el cine o en las radionovelas, como las tesis sobre el populismo
latinoamericano adquieren inteligibilidad unicamente cuando se los aprecia a lo largo de la duracién
histérica. El libro traza asf un amplio panorama de la cultura en América Latina, inscribiéndose en
una tradicién que es bastante anterior a los llamados Estudios Culturales. Los temas considerados son
clasicos: identidad, cuestién nacional, modernidad incompleta. El libro dialoga de esta forma con toda
una tradicién intelectual que debate acerca de problemas especificos: desatrollo, desigualdad,
contrapunto con las metrépolis (Europa y Estados Unidos). Es dentro de este contexto que se
considera el espacio de la “cultura de masas”, lugar en el que se produce hegemonia y lucha politica.
Se tiene entonces una interpretacién mas comprensiva de cémo se forman las naciones en América
Latina, movimiento que no sélo evoca una realidad politica, como nos hacen creer los politélogos,
sino el resultado de un conjunto de interacciones en las que el aspecto cultural también es
determinante.

2 Resumen autorizado por el autor y la editorial de un texto publicado incialmente en Antrophos, 219 , 2008.
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De los medios a las mediaciones propone una tesis formulada en el mismo titulo del libro. Martin Barbero
quiere escapar de dos lecturas predominantes entre aquellos que se interesan por la tematica de la
“cultura de masas”. La primera prevalece en las escuelas de comunicacion en las que la preocupacion
por los medios técnicos adquiere muchas veces una dimensién independiente de la realidad social. Se
discute entonces céomo “influye” la television en el telespectador; la publicidad “orienta la accién” del
consumidor; los medios impresos “determinan” las opciones politicas. Habria por lo tanto una
relacién de causa y efecto entre las innovaciones tecnolégicas y las transformaciones sociales, en las
que estas ultimas podrian ser deducidas a partir de las primeras. Este tipo de perspectiva termina
reificando las técnicas y los medios de comunicacién como si tuvieran una vida propia. La segunda
lectura fue tratada principalmente dentro de una visiéon socioldgica desarrollada de manera particular
en Estados Unidos durante las décadas del cuarenta y el cincuenta, momento en el que surge el
concepto de cultura de masas. Lo que caracteriza a esta cultura de masas es su homogeneidad. Los
hombres que la comparten formarfan parte de un todo cohesionado, serfan “todos parecidos”. Tanto
la versién liberal (tipo Edward Shills) como la critica (escuela de Frankfurt) enfatizan esta dimension.
La controversia no gira en torno a la homogeneidad sino a la forma como ésta es valorada. La
petspectiva liberal considera a la cultura de masas como sinénimo de democracia, la integracion de
“todos” en un mismo patrén, sin “desigualdad” de condiciéon. La mirada critica interpreta este
movimiento de manera negativa. La integracién, lejos de promover la libertad, la restringe, pues el
individuo ya no encontrarfa nunca mas su autonomia frente al colectivo que lo trasciende y lo oprime
(la verdadera eleccion serfa imposible).

Entre la predominancia de los medios técnicos y la pretendida homogeneidad de las sociedades
modernas Martin Barbero elige el camino de las mediaciones. Y su propuesta se aleja asi de la esfera de
la produccién de la “cultura de masas”. No es que esta dimensién pueda desatenderse. La realidad
técnica de los medios no puede velarse con sofismas, tampoco su estructuracion en empresas
capitalistas. El autor es consciente de la comercializacién intrinseca a las industrias culturales. Sin
embargo, la esfera de la produccion deja de ser el nucleo de su analisis. Pero por mediacion no debe
entenderse simplemente el proceso de recepcién de los mensajes. Sé que ésta ha sido la linea
interpretativa predominante en algunas escuelas de comunicacién de América Latina cuyo punto de
partida se encuentra en los trabajos de Martin Barbero. El problema es que ella encierra nuevamente
el ciclo de la comunicacién en el emisor y el receptor: Ciertamente, le confiere al individuo un papel
activo en el acto comunicativo, pero extrae a la comunicacién de la totalidad social en la cual se
encuentra inmersa. En rigor, el concepto de mediacién se aplica a procesos y universos diversos:
individuos, movimientos sociales, grupos populares, productores de la industria cultural, etc. El
proceso de confeccion y de difusion de bienes simbélicos sélo puede entenderse en su totalidad
cuando se lo contrapone a las distintas instancias que componen las sociedades modernas. No se trata
simplemente de recepcién. Por eso es posible decir que “lo popular nos interpela a partir de lo
masivo”, pues es mediatizado por un conjunto de interacciones sociales que se agregan a €l con el
correr de la historia. Para comprenderlo es necesatio dirigir la mirada a las capas geoldgicas que
componen la cultura popular; del folclor a las expresiones culturales, mezcla de lo esctito y lo oral, lo
popular se retraduce en el contexto de las industrias culturales.
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La mediacién se instala también dentro de las industrias culturales. Aun cuando el foco de anilisis del
libro no sea la produccion de la “cultura de masas”, queda claro que serfa impensable considerar tales
instancias culturales como bloques homogéneos. En ellas se encuentran los mediadores simbdlicos:
periodistas, publicistas, autotes de telenovela, productores de radio, etc. Sin ellos, el proceso de
“fabricacion” cultural no podria darse. El éxito de los productos culturales se mide en términos de
audiencia y de lucro, y las inversiones iniciales deben ser compensadas necesariamente por la receta
publicitaria. Sin embargo, aun dentro de este universo mercadolégico, la mediacién simbdlica es
imprescindible. En rigor, deberfamos decir que en las sociedades actuales existen innumerables
espacios en los cuales actdan los zntermediarios simbilicos: periédicos de barrio, libros, best-sellers,
literatura esotérica, comentatios televisivos. En las distintas instituciones, los agentes relatan y
reinterpretan los problemas sociales, materia cotidiana que alimenta la reflexién y la ficcién sobre el
orden de las cosas.

Yo habfa dicho que la idea de mediacién se contraponia a la de homogeneidad. En el libro son varios
los ejemplos que avanzan en esta direcciéon. Martin Barbero se rebela contra la idea de “pureza”
indigena asi como de la cultura letrada. Las sociedades latinoamericanas surgen como el resultado de
elementos mezclados, decantados a lo largo de la historia. Creo que éste es el sentido de uno de los
subtitulos del libro: “una diferencia que no se agota en el atraso”. La realidad de América Latina no
puede subsumirse a la idea de desarrollo, una etapa en via de desaparicién que un dia seria suplantada
por la modernizacién.

Pero podemos pensar la problematica de la mediacién en un sentido mas amplio, ahora, fuera del
contexto latinoamericano. En el fondo, Martin Barbero nos recuerda que las sociedades no existen
sin mediaciones y que la diversidad es un elemento intrinseco a su constitucion. Diversidad que
traduce las diferencias y las desigualdades y se enraiza en los grupos concretos, con sus intereses y
posicion social. La reflexion sobre la mediacién nos remite asi a otra dimensién: la de hegemonia.
Pues las sociedades, aun cuando se encuentren integradas a partir de determinados patrones
especificos (religioso, politico, cultural) son marcadas por la historia y las divisiones sociales que

encierran.

154



De los medios a las mediaciones de Jesus Martin Barbero, 30 aflos después

Jesuis Martin Barbero y De los medios a las mediaciones

Luis Peirano
Pontificia Universidad Catdlica, Pera

La historia de un libro como éste corresponde en mucho a la historia de su autor. Jesds Martin
Barbero lo anunci6 en cartas y conversaciones con sus colegas y amigos mas cercanos durante una
década, o por lo menos el lustro anterior a su publicacion, y lo hace explicito en su introduccion:” Lo
que aqui llega trae las huella de un largo recorrido. 1 enia yo de la filosofia y, por los caminos del lengnaje, me topé con
la aventura de la comnnicacion. Y de la beideggeriana morada del ser di asi con mis huesos en la choza-favela de los
hombres’ (Martin Barbero, 1987: 9). Muy pocos textos, si algunos, han hecho tan evidente ante sus

lectores las raices de las que han crecido, como los sentidos colectivos que lo hicieron florecer.

Durante los aflos sesenta y setenta, por lo menos, los mejores estudios de la comunicacién humana
en América Latina fueron fruto de notables reacciones a los modelos y teorfas que nos llegaron de los
Estados Unidos y Europa. Los cuestionamientos al funcionalismo fueron la nota principal de muchos
estudios. Ellos comprometieron incluso a aquellos que lo habian aplicado largamente en su formacién
en universidades del norte y fueron claves en la lucha abierta contra el manejo imperialista del poder.
La llamada “guerra fria” fue el escenario propicio para el desarrollo de algunos ensayos académicos
pero principalmente para facilitar y sostener el intento de medidas de reforma politica en varios de
nuestros paises. El fuerte debate politico e ideologico fue el contexto y a la vez el caldo de cultivo
para gran parte de los intentos de hacer y teorizar sobre los medios. Casi de inmediato, los estudios
del lenguaje, el psicoandlisis y diferentes versiones del marxismo fueron el nutriente de posiciones
alternativas. “Los de Frankfurt”, como los llamaba Martin Barbero tuvieron una gran importancia
durante la década en la que se alentaron estudios e intentos de reforma en el campo de los medios,

introduciendo de manera plena el tema de la cultura.

Pero iniciadas las dos dltimas décadas, que fueron las sombras finales del siglo XX, todo parecia
desmoronarse en las principales corrientes académicas, al menos en esta parte del mundo, y quienes
estaban interesados en pensar e investigar la comunicacién acudieron a centrar su interés en campos o
areas especificas de trabajo. Pocos en América Latina continuaron intentando la bisqueda de marcos
conceptuales y categorias de analisis que orientaran los estudios con una ambicién mayor que la del
corto plazo. En esos momentos el tema de la “cultura popular” emergié con una fuerza singular para
orientar muchos estudios. Es en este contexto que aparece De los medios a las mediaciones. Su interés en
estudiar la comunicacién inscrita dentro de la cultura y la historia no desdefiaba los estudios de caso
que proliferaban a lo largo y ancho del continente. Por el contrario, Jesus Martin Barbero los alentaba
y colaboraba cuanto podia con ellos, pero su interés personal se ubicaba cada vez mas en el largo
plazo de la historia. De la historia y de la cultura; de las propias, pero también de las que algunos
consideraban como ajenas. El intenso debate sobre la cultura popular como base de una propuesta de

comunicacién alternativa, o alterativa, como les gustaba decir a algunos, alcanzé niveles muy
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importantes a los que contribuyé Jesus Martin Barbero de manera muy singular luego de confesar, a
partir de experiencias propias estudiando al publico popular lo que llamé “escalofrios
epistemologicos” al constatar los procesos de imbricaciéon cultural de todo tipo — incluyendo los
llamados “alienantes” o de manipulacién hegemonica- en los predios culturales comunitatios de
nuestros paises.

Es por lo dicho que los estudios de Jesus Martin Barbero no se limitan a teorizar sobre el desarrollo
histérico cultural de la comunicacién sino también, y con gran entusiasmo, a estudiar e integrar los
casos concretos de estudio de sus colegas agrupados en la asociaciéon latinoamericana de
investigadores de la comunicacion, ALAIC, como también a los que se encontraba visitando escuelas
y proyectos de comunicacién a lo largo y ancho de América. Su libro es una consecuencia de todos
estos afios de trabajo en los que fue planteando preguntas y dilemas como pistas de indagacion,
elaborando “mapas nocturnos”, al decir de su admirado Benjamin, colocindose en una de las

perspectivas mas amplias para mirar los fenémenos de la comunicacién.

Durante aquellos afios, muchos de nosotros —incluyendo a Jestis Martin Barbero - nos resistiamos a
considerar al desarrollo tecnolégico como el factor explosivo que de alguna manera ha marcado el
derrotero innegable en lo que va de este siglo XXI. Y algunos también — pero no en el caso de
nuestro autor, se resistian a considerar el papel del mercado en la organizacion social y cultural que
conformaban los medios de todo tipo. El mercado, en todas sus variantes, fue objeto de su atencion,
y asi como habia planteado una profunda critica a la razén dualista, la imposible pureza de lo
indigena, y llamaba la atencién sobre el fenémeno de disolucién de lo popular en posiciones tedricas
cerradas, propone el estudio de las matrices culturales que le dan sentido a las cosas en la vida
cotidiana de nuestros pueblos. De aqui parte su atencion a la literatura, a la poesia y al teatro sin
distinciones ni prejuicios de género; y de especial apertura al melodrama y a la comicidad popular,
como fuente y derrotero cultural. Recuerdo que a propésito de una reuniéon de investigadores de
América y Europa latinas, realizada en Barcelona el afio 1982, le dejé bajo la puerta de su habitacién,
una copia de E/ dia gue me quieras del dramaturgo venezolano José Ignacio Cabrujas, que por esos aflos
recorria escenarios de Espafia y América del Sur. A propdsito de su lectura Jesus Martin Barbero me
escribié en una de sus pensadas cartas: “Al igual que en las plazas del mercado POPULAR aqui todo
esta revuelto. No por casualidad sino friamente calculado, las estructuras del sentimiento y las otras
(sociales, politicas y hasta las econémicas) se entreveran y confunden (o sea se funden mutuamente,

2

sin determinacién en ultima instancia) pues la ultima serfa “el disparate”™. Como a este proyecto
teatral, Jesis Martin Barbero atendi6 a cuanta iniciativa pudo detectar en nuestro paises que de alguna
manera seflalaran nuevos caminos para entender la comunicacién, enfatizando el papel de las
mediaciones y su presencia visibilizadora sobre el problema de los medios. Si revisamos la amplia
bibliografia de este libro, asi como el paciente recuento de experiencias que rescata para ilustrar sus
planteamientos tedricos, nos daremos cuenta de la enorme importancia que tuvo en su momento y la
vigencia permanente para quien quiera ubicarse en los derroteros mds cabales de la investigacion

sobre comunicacién y cultura en América Latina.
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De los medios a las mediaciones de Jesus Martin Barbero constituy6 un mensaje abierto a una renovacion
del entusiasmo por conocer la comunicaciéon en nuestros paises atendiendo a la consideraciéon de “las

formas populares de la esperanza”.
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De los medios a las mediaciones. La persistencia de un
clasico

Germdn Rey
Pontificia Universidad Javeriana, Colombia

Un libro es clasico cuando su importancia permanece en el tiempo y las ideas que propone tienen una
vitalidad y una originalidad que vencen el deterioro natural del paso de los afios. Hoy, después de 30
afios, en tiempos en que la obsolescencia es mucho mas rapida y los deterioros mds evidentes, nos
preguntamos por la persistencia de De los medios a las mediaciones, la obra de Jestis Martin Barbero. sPor
qué es una obra que al releerla se nos revela actual, incluso cuando algunos conceptos como los de
“pueblo” o el de “masas”, se han alejado de los catilogos de las palabras pronunciadas con la
frecuencia con que aparecfan en las ciencias y en la politica del siglo XIX y del XX y que estuvieron
en el centro ya no solo de los debates mas candentes, sino de los movimientos mas profundos de las

sociedades de entonces?

Ubicado en el campo tan mévil de la cultura y la comunicacién, en ese espacio de conceptos y
practicas que se ha movido vertiginosamente desde la segunda mitad del siglo XX y que nos ha
permitido ver caer en pocos afios algunas de las instituciones aparentemente mds sélidas del mundo
de los medios o por lo menos sometetlas a una crisis que pone en duda la permanencia, tal como los
>
conocimos, de la forma libro o del objeto periédico, llevando incluso sus arremetidas hasta las
puertas de medios que gozan de buena salud —por ahora- como la television, el libro de Martin
Barbero persiste en la autenticidad de sus reflexiones, en la contundencia de sus preguntas y ain en
las practicas culturales que insinta. Parecerfa que es en este territorio de tecnologfas, circuitos y redes
donde lo sélido se desvanece en el aire, que nuestras apreciaciones sobre el entorno comunicativo
pronto se vuelven restos arqueoldgicos, vestigios de una época, en que el tiempo y sus consecuencias
se anuncian con una fiereza que todo lo destruye y que no deja oportunidades para los clasicos.
¢Coémo ser clasico en época de disoluciones y de instantaneidades o llegar a ser un clasico hablando
de lo que aparentemente cambia con una rapidez que casi ni nos permite establecer una breve

relacién con artefactos que se desechan o con medios que no nos llegan a pertenecer?

Quizas en estas preguntas estén algunas claves de las respuestas. Si todo cambia no todo lo hace a la
misma velocidad. En “Para leer a los clasicos” Italo Calvino (1995) escribié que “Toda lectura de un
clasico es en realidad una relectura”. De los medios a las mediaciones no s6lo es un libro que se lee, sino
un libro que en su propia estructura es ya una relectura. Miles de estudiantes a través de América
Latina, Espafia y otros paises lo han leido, hasta el punto que Tomas Eloy Martinez —por entonces
profesor en Rutgers- alguna vez me dijo que Martin Barbero estaba entre los tres autores mas lefdos
en su tematica en los Estados Unidos. Pero ese no es el punto, aunque puede ser una buena

constatacion estadistica.
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De los medios a las mediaciones, es una relectura que descompone las interpretaciones en boga y
emprende la tarea de plantear —nunca mas precisa esta palabra- otro plan, otro mapa de lectura. En la
Introduccién de la primera edicion de 1987, el autor escribe que “esa es la apuesta y el objetivo de este libro:
cambiar ¢l lugar de las preguntas, para bacer investigables los procesos de constitucion de lo masivo por fuera del
chantaje culturalista que los convierte inevitablemente en procesos de degradacion cultural” (Martin Barbero,
1987:11). Lo que probablemente siempre ha sorprendido a los lectores de este libro, es que se aparta
de la literatura habitual de explicacién de los medios y posa su mirada en otros lugares analiticos,
resaltando su significacién cultural y su caracter mediacional. La politica —dice- vive una
reconfiguracién de las mediaciones “en gue se constituyen sus nuevos modos de interpelacion de los sujetos y
representacion de los vinculos que cobesionan la sociedad” (Martin Barbero, 1998: XIV).

Las tensiones entre estado y nacién (populismos y neopopulismos de izquierda y de derecha), la
transnacionalizacion, las relaciones entre cultura y politica o los procesos de massmediacién, forman
parte de este objetivo de des-ubicaciéon conceptual y argumentativa, para instalar no sélo otros temas
y otras referencias, sino sobre todo otro encuadre para la comprensién de los medios en su relacion
con la cultura y los procesos sociales. Un camino que como sefiala Martin Barbero, va conduciendo
lentamente hacia América Latina.

Esta des-ubicacion confirma otra de las anotaciones de Italo Calvino (1995): Toda lectura de un
clasico es una lectura de descubrimiento como la primera De los medios a las mediaciones, fue un impacto
en el paisaje de los estudios de comunicacién porque descentré las aproximaciones a la comunicacion
que por entonces eran predominantes, sobre todo la hegemonia de los medios, introdujo un
panorama tedrico y sobre todo problematico desestabilizador, propuso una mirada que no era la
habitual, facilitando las conexiones de la comunicacién con la cultura, la cotidianeidad, las practicas
sociales, la politica y buscé cambiar el “lugar de las preguntas”, como se lee en la edicién de 1987,
“para hacer investigables los procesos de comunicacion desde las mediaciones y los sujetos, esto es, desde la articnlacion
entre pricticas de comunicacion_y movimientos sociales” (Martin Barbero, 1987:11).

Pero toda escritura de un clasico es una escritura de descubrimiento como la primera. Y este es una
de mis constataciones mas fuertes sobre el libro de Jestis Martin Barbero: De los medios a las mediaciones,
es un libro intacto que cambia progresivamente de prélogo. No es una casualidad que el autor no
haya querido cambiar una palabra del cuerpo del texto a pesar de todas sus reediciones, sobre todo
conociendo las transformaciones que la cultura y las comunicaciones han tenido en estas dos décadas,
de fin de siglo y comienzo de milenio, que él ha seguido como nadie y de las que no solo es
totalmente consciente sino absolutamente conocedor. Para ello ha escrito otros libros y participado

en otros debates.

Si el libro fuera simplemente informativo sucumbiria a pesar de sus prologos, pero su aporte esta en
la desubicacién que provoca y los linderos cognitivos que propone. No es un libro meramente
discursivo, o que contiene un discurso, sino un artefacto desquiciador, porque quita los quicios y
propone otras ventanas para mirar. Y esto tiene ain mayor importancia cuando se conoce el estado
de la discusién sobre los medios en los afios en que escribe su obra Martin Barbero, aun obnubilados
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por la tradicién de la “mass communication research”, los avances de la semiologfa estructuralista y
los debates teéricos de la escuela de Frankfurt. En el margen, Martin Barbero acude a Walter
Benjamin, a Raymond Williams y a Thompson, como también a los investigadores latinoamericanos
que en los 70 y los 80 empiezan a poner las bases de un pensamiento propio y desde nuestras
realidades. Pero sobre todo los quicios saltan cuando las reflexiones propuestas en este libro muestran
el “desencuentro entre método y situacién” e introducen en medio del pensamiento comunicacional
la verdad cultural de estos paises: el mestizaje como “#rama hoy de modernidades y discontinuidades
culturales”, las formaciones sociales del sentimiento, las memorias e imaginarios “que revuelven lo indigena con lo rural,
lo rural con lo urbano, el folklore con lo popular y lo popular con lo masive” (Martin Barbero, 1987:10), tal como
lo escribe en la primera edicion.

El libro garantiza la continuidad, mientras que los prologos se encargan de las discontinuidades. El
libro es el rfo, mientras que los prélogos son sus turbulencias. Pero no hay una separacién entre libro
y prélogos, sino un didlogo que recontextualiza lo que permanece en el texto, abriéndole preguntas y
replanteando de tarde en tarde las agendas. Por eso utiliza tan consciente como metaféricamente, las
figuras de “mapa nocturno” y de “avanzar a tientas”. Para explorar el nuevo campo se necesitan
nuevos mapas, sobre todo aquellos que ayudan a ver en medio de oscuridades: “No creo que ello sea
posible sin cambiar el lngar desde el que se formulan las preguntas”, dice en el prologo a la edicion de 1998. Lo
cartografico es una combinacién entre el ver-desde-lejos y el desciframiento de acercamientos
provenientes de otros sentidos. La mediacién es entonces la combinacién entre ese ver desde lejos (la
filosofia) y los territorios de la vida social y las culturas cotidianas. “Mediaciones remite entonces mds al
trago que pone en red los dispersos, distintos y alejados puntos y lineas que tejen un mapa que a una realidad que se
constata o a un concepto que se tiene y se manea’, escribe en el prélogo para la ediciéon de 2010 (Martin
Barbero, 2000: IX).

Precisamente en este prologo, el autor sefiala los hitos de sus mapas, a la vez agendas e itinerarios de
pensamiento. En 1980, anuncia tres campos estratégicos: la estructura transnacional de la
informacion, las nuevas tecnologfas de la comunicacién y la comunicacion alternativa y popular. Eran
los tiempos del declive de una de las ultimas oportunidades de definir politicas comunicativas globales
que garantizaran un nuevo orden comunicativo no concentrado y democratico y que dieron paso a la
influencia de los grandes grupos mediaticos transnacionales y en su borde, a la comunicacién popular
con su descubrimiento de otros procesos y sujetos menos dominados por las logicas de los mercados
y mas definidos por sus demandas sociales. En 1987, el prélogo remplaza los ejes anteriores por el
estudio de las mediaciones culturales de la comunicacién con un eje diacrénico de matrices culturales
y formatos industriales y un eje sincrénico de légicas de produccién masivas y competencias de
consumo cultural. Epoca de énfasis en las industrias culturales como también en el estudio de los
consumos, que dan lugar a sus investigaciones sobre el melodrama, un género en que se entrecruzan
los dos ejes.

En 1998, el prologo deriva la agenda hacia el estudio de las mediaciones comunicativas de la cultura,
cuyos ejes son socialidad cotidiana (accién comunicativa), institucionalidad mediatica (envergadura

econémico- juridica de los medios), tecnicidad (espesor sociocultural de las nuevas tecnologias) y
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ritualidad (nexo simbdlico de la comunicacién contemporanea con las memorias largas, sus mestizos
ritmos). Los medios dejan de ser solo formatos industriales y agregan a ello su naturaleza
institucional, mientras que las nuevas tecnologias que ya aparecian en los 80, después tienen una
densidad cultural, social y técnica mayor y la memoria encuentra su lugar en la temporalidad larga de
la cultura, pero también en la supuesta evanescencia y fugacidad de los medios.

En el prélogo del 2010, un tanto alejado del tema de las mediaciones, Martin Barbero habla mas bien
de mutaciones culturales contemporaneas, cuyos ejes son tiempos-espacios y migraciones-flujos.
Ahora la agenda se traslada “de la novedad que niega el pasado de lo moderno a la crisis de la
moderna experiencia del tiempo y boom de la memoria y la amnesia que producen los medios y el
mercado”. “En lugar de oponer maniqueamente la ciudad que habitan los inmigrantes a la de los
cibernautas, los primeros simbolizando el doloroso desarraigo de su territorio y los segundos
celebrando la levedad y la movilidad de los flujos, proponemos desplegar las imbricaciones entre el
des-orden social que en la ciudad introducen los inmigrantes y la desazoén cultural que producen los
cibernauta”.

Hace unos afos, en el prélogo a la quinta edicién del libro (1998) Martin Barbero confesaba que no
son pocas las voces que “we han invitado a escribir un libro que responda a la inversidn del titulo, esto es De las
mediaciones a los medios”. Por fortuna no lo ha hecho. Porque, por un lado las mediaciones en unos
casos tienden a diluirse y en otros a concentrase aun mas. Pero también porque la reconfiguracion de
lo mediatico es profunda. La intermediacién institucional de la politica —entre otras instituciones de
los propios medios- y su condicién representacional, se diluye ante los proyectos neopopulistas que
insisten en relaciones directas de los gobernantes con los ciudadanos, mientras la representaciéon de
los medios, que en el pasado estaba asignada a los periodistas, cede ante la irrupcién de los
procedimientos tecnoldgicos de los blogs o de las redes sociales, que construyen sentidos sociales
donde los primeros tenfan un supuesto lugar seguro. Pero por otro lado, las mediaciones, por ejemplo
de los servicios puablicos, han dejado de darse en la espacialidad colectiva, para formar parte de las
oficinas de servicio al cliente de las grandes compafifas multinacionales, en las que la participacion se
individualiza, se despersonaliza y pierde toda oportunidad conversacional. Lo publico ha cedido sus
funciones al mercado. Los medios, entretanto estan cobrando una figura muy distinta a la que apenas
tenfan hace diez afios y lo que se estd produciendo en ellos es lo que en este preambulo de la edicién
de 2010, Martin Barbero llama mutaciones.

Calvino dice que “un cldsico es una obra que suscita un incesante polvitlo de discursos criticos, pero que la obra se

sacude continnamente de encima’. Finalizo antes que me cubra hasta los ojos “e/ incesante polville” (1995: 20).

Bibliografia

Calvino, Italo (1995). Por qué leer los cldsico,. Barcelona: Tusquets.

Martin Barbero, Jesus (1987). De los medios a las mediaciones, Barcelona-México: Gustavo Gili.

161



Miquel de Moragas, José Luis Terrén y Omar Rincén (editores)

Martin Barbero, Jesus (1998). De los medios a las mediaciones, Bogota: Convenio Andrés Bello.

Martin Barbero, Jesus (2010). De los medios a las mediciones. Comunicacion, cultura y hegemonia, Barcelona:
Anthropos y Universidad Auténoma Metropolitana México.

162



De los medios a las mediaciones de Jesus Martin Barbero, 30 aflos después

In celebration of critical encounters

Philip Schlesinger
University of Glasgow, Escocia

It is a particular pleasure to contribute to this volume. The thirtieth anniversary of the publication of
De los medios a las mediaciones: Comunicacion, cultura y begemonia is a matter of note. For a book’s influence
to reverberate over three decades certainly merits our attention, and it is surely fitting to laud the

author in his eightieth year.

My starting-point is the introduction of Jestis Martin Barbero’s work to the Anglosphere, in which I
am delighted to have played a part, at the time quite unknowing of the wider impact his work would
have. Consequently, this brief reflection is of a personal kind. From being Jesus’s first English-
language translator I became an interlocutor. We have remained in touch from time to time, and I am
pleased to have met him on several memorable occasions. We have exchanged work, some of mine
subsequently being translated into Spanish through his good offices. Who cannot be happy to join

good company in the republic of letters and reach new readerships?

We first met in Barcelona in 1988 at the IAMCR’s (AIERI) annual conference. When introduced, I
told Jesus I had just translated one of his articles into English and he showed real pleasure. The piece
in question appeared just after the Barcelona event. It was part of an issue titled ‘Latin American
Perspectives’ published in the leading international journal Media, Culture & Society, which always had
— and maintains — a vocation of disseminating a wide range of work in our field, although with the
increasing commonality of academic English as a default for publication, translation is no longer the
norm™. Martin Barbero’s article synthesized many of the themes of De los medjos a las mediciones. 1t was
concerned with the question of popular culture, syncreticism, and the contested field of the nation in
the context of transnational, globalizing forces. First published in Brazil in 1985, then in Mexico in
1987, it was a clear precursor to the book itself. Thirty years ago, then, Jesus’s work was already
circulating in three languages, thereby addressing distinct academic publics, in that slower, pre-digital

moment.

A few years after my aleatory translation — my first attempt to understand the new wave of work on
media and culture in Latin America and to compare it to similar approaches in Europe — I was asked
by Robert White of the World Association for Christian Communication (WACC) to write the
Introduction to his and Elizabeth Fox’s translation of Martin Barbero’s book, which appeared in
199331, While computation by Google Scholar is but a crude index of attention given to academic
work, the 868 citations achieved by Martin-Barbero’s monograph would make many authors in the

Jestus Martin Barbero, ‘Communication from culture: the crisis of the national and the emergence of the popular’, 447-465 in ‘Latin
American Perspectives’, Media, Culture & Society 10(4) October 1988. I was then, and remain, one of the journal’s editors.
31 Sage Publications: London, 1993. A French translation appeared only in 2002.
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humanities and social sciences somewhat envious. Moreover, that first article in Media, Culture &
Society has attracted 120 citations whereas a subsequent one that I co-translated®, on questions of

identity, has gained some 77 — figures that indicate extensive take-up in the field.

The English edition of De los medios a las mediciones inverted the author’s original title. It was published
as Communication, Culture and Hegemony: From the Media to the Mediations. In one of our conversations,
Jests expressed his understandable puzzlement and irritation at this choice. It was missing the point
of his original title, he thought. That said, the titular inversion certainly did not impede engagement

with his work.

Such crossing of linguistic boundaties and intellectual traditions does not happen by accident. The
key role played by WACC in Martin Barbero’s promotion in the Anglosphere was noteworthy and
paid off handsomely. No doubt, generosity of human vision and anti-authoritarianism underlying
Jests’s work provided one spur to such intervention as, doubtless, did a deep, underlying
concordance of his approach with the particular set of Christian principles espoused by WACC. That
said, in the Anglosphere the influence of De los medios a las mediciones has been secular rather than

religious.

1 was involved in two events promoted by WACC that also featured Jests’s work. These epitomised
the difference between the public influence secured by publication and citation and the achievements
of quite intimate dialogue and conversation. Although much of the debate conducted on those
occasions has subsequently seen the light of day in published form, it was the discussions themselves
that achieved deep engagement®. They were not characterized by what we now take for granted in

academia — the instrumental drive to disseminate everything at all costs.

The first event, which WACC asked me to host, was held in October 1996 at the University of
Stitling in Scotland. It was quite expressly conceived as a cultural ‘encounter’ that sought to contrast
Latin American and European perspectives on media and culture and to learn from the dialogue
between representatives of continents where the question of how to address difference was to the
fore, albeit in distinct ways. Much discussion therefore centred on questions of identity and
hybridity?*. It now seems rather prescient, given the political convulsions of our times. The second
encounter took place in Cérdoba, Argentina, in June 2002 and was more narrowly focused on how
globalisation was affecting states, cultures and media in Latin America and also in Europe?. This too

remains part of our contemporary agenda.

32 Jests Martin Barbero, ‘Identities: traditions and new communities’, Media, Culture & Society 24(5) September 2002, 621-641.

331 have discussed these ‘encounters’ and my evolving views of Martin Barbero’s work in some detail in ‘Huellas de conocimiento , en Jesus
Martin Barbero’, Revista Anthropos, 219, 2008, 104-112; see also comments in my article ‘Identities — traditions and new communities: a
response’, Media, Culture & Society 24(5) September 2002, pp.643-648.

3 Twenty-two participants came from Europe, India, Latin America, and the USA. The papers and discussion are captured in ‘Cultural
Boundaries: Identity and Communication in Latin America’, Media Development, 1,1997. The long introductory paper of that title that I co-
wrote with Nancy Morris, along with some key contributions, were translated into Spanish and French and republished in Te/os 49, March-
May 1997; Estudios sobre las culturas contempordneas, I:ipoca 11, 3(5), June 1997; and Hemmés, 28, December 2000.

3 Several papers have been published in ‘Globalization and Identity’, Media, Culture & Society 24(5) September 2002.
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De los medios is centrally concerned with how culture is negotiated and becomes an object of
transactions in diverse contexts. It is that very opening up of mediated culture, its diverse
appropriation by social actors, and the potential productiveness of its uses, along with the inspiration
provided for a radical politics of communication, that has made this particular book so open to new
interpretations. Not surprisingly, then, with passing years Martin-Barbero has become a reference
point for present fashionable debate about ‘mediatisation’, a possible inspiration for rethinking social
and cultural relations in the digital age and also, given his emphasis on the contingencies of shifting
identities, a source of influence in performance studies. In the end, that 2003 translation has found its
place in the vast sea of Anglophone academic literature, marking Jesus Martin Barbero’s productive
influence in cultural analysis.
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Treinta anos de mediaciones

Carlos A. Scolari
Universitat Pompeu Fabra, Barcelona

De los medios a las mediaciones. Comunicacion, cultura y hegemonia fue la joya de papel que me compré en la
Feria del Libro de Buenos Aires en abril de 1988. Apenas regresé a la Universidad Nacional de
Rosatio varios colegas me pidieron el ejemplar para fotocopiatlo —por entonces era Ayudante en la
catedra de Teorfas de la Comunicacién, donde junto a un grupo de jévenes graduados nos estdbamos
formando con Mercedes Pallavicini-. Cuando un par de semanas mas tarde finalmente pude
recuperarlo y comenzar su lectura el volumen estaba totalmente desmembrado. Mas que un libro mis
colegas me devolvieron una pequefia carpeta negra con decenas de paginas descoladas y separadas.
En esos aflos se decfa que la fotocopia mataba al libro. Nunca mejor dicho. Hoy mis colegas lo
hubieran escaneado, convertido en PDF y subido a Scribd con los mismos efectos sobre el ejemplar
de papel. El escaner también mata al libro.

Algunos articulos de Jesds Martin Barbero ya formaban parte de la bibliografia de Teorfas de la
Comunicacién. Junto a los textos de Néstor Garcfa-Canclini, Anibal Ford, Jorge Rivera o Eduardo
Romano los trabajos de Jests Martin Barbero eran el nicleo del nuevo paradigma latinoamericano de
la comunicacién, esa construccién epistemologica que se situaba mas alla del funcionalismo
desarrollista de la década del sesenta y del denuncismo antiimperialista mattelartiano de los setenta.
Conceptos como mediacion, hibridacién, reapropiacion, hegemonia, resistencia y culturas populares
(siempre en plural) se cruzaban en las reuniones de catedra y en el bar de la esquina de la Facultad.
Los futuros comunicadores escuchaban con atencién la nueva musica tedrica que venfa de Cali y se
bailaba en todas las aulas de América Latina.

El libro de Jesus Martin Barbero, al hilvanar un recorrido histérico que comenzaba con la literatura
de cordel y la configuracién de las culturas populares en el siglo XVIII y terminaba hablando del
radioteatro argentino, el cine mexicano o la telenovela colombiana o brasilefia, fue un revulsivo
teérico. En cada péagina habfa claves de lectura, modelos interpretativos y cientos de referencias a
otros autores que nos invitaban a seguir leyendo y aprendiendo. De los medios a las mediaciones proponia
un relato enciclopédico y barroco a afios luz de los otros textos que configuraban la bibliografia de
Teorfas de la Comunicacion.

De los medios a las mediaciones tardé un poco en llegar al circuito académico internacional. Recién en
1993 la editorial Sage publicé Commmunication, Culture and Hegemony: From the media to mediations. No, no
es un error: los editores ingleses invirtieron el titulo. Hipotesis: en América Latina el concepto de
“mediacién” ya estaba circulando en las universidades cuando Gustavo Gili publicé en México la
primera edicién del libro en 1987. Supongo que en el Reino Unido el concepto de wmediation no les
dirfa mucho asi que lo bajaron a la categoria de subtitulo. En un entorno donde los Cultural Studies
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estaban ya consolidados como tendencia mundial y Gramsci aparecia como uno de los autores clave
de ese paradigma titular el libro Commmunication, Culture and Hegemony era un guifio enorme a esos

potenciales lectores no solo britanicos.

Si en América Latina De los medios a las medjaciones pasé inmediatamente a ser bibliografia obligatoria,
en el mundo anglosajén su influencia fue mucho mas limitada. Solo un pufiado de investigadores
(entre ellos Philip Schlesinger, autor del prélogo de Communication, Culture and Hegemony) estaban
interesados en conversar con los teéricos latinoamericanos. Estas conversaciones transatlanticas entre
el Reino Unido y América Latina han sido poco fluidas pero siempre monodireccionales (ellos
escriben, nosotros traducimos y leemos). Algunas cosas parecen estar cambiando. Durante la tltima
conferencia de la International Communication Association (ICA) realizada en San Diego durante el
mes de mayo 2017 un par de ponentes, entre ellos Nick Couldry de la London School of Economics,
mencionaron la obra de Jesis Martin Barbero en sus intervenciones. El interés actual por los

procesos de mediatization los ha llevado a recuperar los estudios sobre la wediation.

Volvamos a América Latina. De los medios a las mediaciones influyé en las formas de escritura académica
de todo el continente. Depende de dénde se lo mire, creo que esto no es tan bueno. La fuerza
narrativa de De los medios a las mediaciones es tan fuerte que marcé a varias generaciones de
investigadores latinoameticanos, los cuales solo saben (intentan) escribir siguiendo el estilo del
maestro. Un investigador deberfa dominar diferentes registros narrativos, desde el lenguaje aséptico
del paper hasta los encajes discursivos del ensayo, la simplicidad expositiva del manual o la brevedad
del tweet. Jesis Martin Barbero hay un solo. El encontré su estilo y no tiene mucho sentido tratar de
copiarlo en vez de buscar una voz académica propia.

Mientras escribo estas lineas Cien asios de soledad acaba de cumplir medio siglo de vida. No me parece
un juego intertextual disparatado construir un enlace entre el libro de Garcia Marquez y De los medios a
las mediaciones. En sus clases en la Escuela Internacional de Cine de San Antonio de los Bafios,
recordaba el escritor Alan Pauls en el diario Pdgina 12, Garcia Marquez machacaba a los alumnos con
la siguiente consigna: temas latinoamericanos + relato hollywoodiense. El autor de Cien arios de soledad,
explica Pauls (2014), “daba por sentado que las formas que habia que elegir eran las formas del éxito,
y en materia de cine las formas del éxito eran las formas narrativas de Hollywood”. Esta obsesion
cinematografica de Garcfa Marquez se refleja de manera especular en la obsesion teérico-intelectual
de Martin Barbero: relato latinoamericano + tema hollywoodiense. El proyecto detras de De /os medios
a las mediaciones es precisamente ese: interpretar el consumo del cine, la radio, la prensa o la musica (lo
masivo) desde la cotidianidad activa del pueblo (lo popular) dentro de un contenedor narrativo que
hace saltar por los aires las asepsias del discurso cientifico tradicional.

Antes dije que el libro de Martin Barbero proponia un relato enciclopédico y batrroco. Si la obra del
colombiano nacido en Aracataca le dio nombre, forma y contenido al realismo magico, el libro del
colombiano nacido en Avila también le dio carta de ciudadania a una nueva forma de ver y pensar los
procesos de comunicacién. Dicho en otras palabras: si Garcfa Marquez inventd un nuevo paradigma
literario, en los términos de Thomas Kuhn, donde el pueblo asumia la centralidad como fuente
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polifénica de relatos, Martin Barbero cre6 un universo teérico donde ese pueblo, lejos de estar
pasivamente mirando la telenovela de turno, hacia cosas con los medios al mismo tiempo que
construfa una cultura que dialogaba y discutfa con la cultura de masas.
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Las palabras y el silencio. Una lectura a contrapelo de la
historia

Francisco Sierra Caballero
Universidad de Sevilla

La mediacién social es del orden de las ausencias que trasciende la posibilidad de lo socialmente
visible a la aprehensién a nivel superficial. Toda la vida social precisa de esta logica de lo encubierto o,
a ptioti, de lo no perceptible, del vacio. Por lo mismo, no hay texto sin pre/texto, ni con/texto, en el
proceso de comunicacién —que, como la musica, requiere del silencio para ser efectiva, tal y como
mostrara Catlos Castilla del Pino-. Esta es la principal enseflanza que aporta originariamente De /os
medios a las mediaciones. Todo musico sabe que no hay poesia ni ritmo y armonia posibles sin el silencio,
que es tanto como una peculiar economia del tiempo, de la pausa, la vida o, dirfamos en nuestro caso,
de la historia no narrable ni contada. La peculiar mirada de Martin Barbero es consciente de esta
premisa definitoria de lo social en un tiempo de silencio que es oficio de cartégrafo de lo no
explorado u ocluido, en los procesos instituyentes de los medios y las dindmicas de la informacién
administrada. En este sentido, su lectura es una radical apelacion al silencio y a la memoria de los
olvidados.

Mas alla de las lecturas benjamineanas —tan del gusto de Jesus—, para pensar el decir del hacer, sabemos
que la palabra siempre opera en el tiempo y no tanto en el espacio. Implica otear el horizonte desde
las ruinas del pasado. Por ello, reconocer el aporte de su obra es, en cierto modo, rendir tributo a
quienes callan y son olvidados porque no dicen o apenas son representados por una academia
desconectada de los mundos de vida. Significa, en fin, valorizar la densidad de la memoria, de la
historia y la sensibilidad populares, reconocer la memoria de su madre, de los pobres campesinos
castellanos de su provincia natal, rendir tributo al silencio de los indigenas, campesinos y humillados
de la terra, al grito de la memoria, al silencio de Elvira, y de tantos y tantos queridos discipulos,
amigos y colegas, que siempre solicitos permanecemos atentos y curiosos dando seguimiento a los
giros de la conversacion de Jesus, en justa pleitesia al arte retérico de la logica socratica del maestro.

Solo a condicién de esta actitud freireana de escucha activa, presente en su tesis doctoral, podemos
pensar la palabra como afirmacién de la vida, como la imagen evocativa de la esperanza, entendida —
en términos de James Scott— como el arte de la resistencia, que no es otro que el enraizamiento de las
palabras en el mundo, los mundos de sentido que en las culturas populares en América Latina
componen el rico ritual del ver y callar o de formas singulates como la tertulia. Hablar y callar, hablar
por hablar.

Si el silencio es la primera piedra del templo de la filosofia y del aprendizaje, ese silencio que es

asombro del misterio de la vida que deconstruye toda sospechosa transparencia para constatar el espesor
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y riqueza matricial que conserva la densidad del universo, a partit De los medios a las mediaciones la
comunicologia empezé a escuchar a quienes estaban presupuestos en la palabra dada, en la
produccioén serial de las industrias culturales. De este modo, Jesus abrié un punto of7o de anclaje de la
experiencia y de la observacién del campo de estudios. Supo ver que la comunicacién es el mercado y
la feria, y que el barroco de las culturas populares en América Latina es tanto silencio como carnaval.
Cabe desde luego cuestionar qué sentido tiene en comunicologia, la ciencia de lo comun, como
apunta sabiamente Muniz Sodré, pues opera en el orden de lo simbolico (syn-ballein), definir nuestro
objeto no como el campo de la palabra sino mas bien la constelacion del sentido que tiene lugar y
precisa de rituales en las que es tan importante hablar como callar y sentir. Uno que es andaluz, y por
tanto batroco, nada dado a la mesura o al recogimiento, sabe por experiencia, como ilustra el maestro,
que las transformaciones y la dinamica de comunicacién se comprenden mejor en las fronteras, en los
margenes, redes y flujos que Jesds bien reconoce en sus sucesivos descentramientos del Norte al Sur,
del Centro a la Periferia, o de los medios a las mediaciones. Su obra solo es posible asumiendo esta
lectura, comprendiendo qué significa en su obra Colombia, un pafs mediterraneo —escribe German
Rey— que siempre ha mirado hacia las montafias. De ahi el sentido que transpira el texto, el
basamento de toda su obra. Jesus Martin Barbero nacié en Castilla pero siempre, por la via del
silencio de su madre, de los campesinos anarquistas y su expetiencia trashumante —de la vida en fin—,
fue un hombre del Sur, un sujeto consciente del ethos barroco. Un sujeto producto del pensamiento
mestizo que ha cultivado el oficio de mirar desde dicho e#hos mediterraneo, hecho de trozos y pedazos
de cédigos culturales distintos.

Como quien escribe estas breves notas, Martin Barbero pronto vivié el choque cultural de una cultura
hispana —de acuerdo con Dussel, la mas desarrollada de la Europa del siglo XV, heredera del Califato
de Cérdoba— con las culturas amerindias, produciendo un hibrido, moderno y mestizo, por el choque
de la cultura latino-andaluza con los mayas, los aztecas, los quechuas, los aymaras y los tupi-guaranies.
Desde el siglo XVI, emerge asi un ethos bibrido, con elementos renacentistas hispanos e indigenas que
dan cuenta de la politica de enraizamiento, de la cultura de resistencia del bomo ludens, manifiesto de
forma evidente en la carnavalizacién del conflicto entre lo normativo y lo lddico, entre la norma que
socializa y la praxis de la libertad para la apropiaciéon social necesaria como parte de la adaptacion
creativa de las culturas populares que nuestro homenajeado, tanto y con tan certero criterio, ha
reivindicado siempre como punto de partida y llegada de todo analisis de la comunicacion y la cultura.

Conviene sefialar esto porque no es posible comprender la perspectiva de la mediaciéon en
comunicologia sin situar los aportes del autor en la amplia y diversa expresion de la creatividad
cultural de las culturas populares han proyectado siempre histéricamente en América Latina, una
region y territorio fuente inagotable de vida por la permanente voluntad de jugar a palimpsestos entre
la contingencia y la tradicién cultural heredada. En cierto modo, como advierte el filésofo Bolivar
Echevertia, el ethos barroco que define la cultura latinoamericana en la modernidad, a diferencia del
realista angloamericano, es participe de una cierta estética de la resistencia, la afirmaciéon de la
dimensién transformadora de la cultura a pattir de los mundos de vida. La l6gica del palimpsesto o de
la resiliencia constituye la necesaria adaptacion creativa de las culturas dominadas en su bisqueda de

reinvenciéon y apropiaciéon social. Un problema, en fin, de traduccién y comunicacion, de
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hermenéutica diatépica que rige en la dimensién performativa de lo simbodlico y que Martin Barbero
supo bien entender desde Lovaina al hacer dialogar a Paulo Freire con Antonio Gramsci, al asumir
que el proceso de ‘escucha activa’ es, ademas de una dimension existencial, una forma constitutiva de
las culturas populares latinoamericanas, de una temporalidad y modernidad o7z que requerfa otro
modo de cartografiar y pensar. Por ello, Jesus siempre ha sido un fabulador, un traductor, un critico y
un constructor de utopias posibles desde la performatividad irreductible del arte de la resistencia.

En suma, como Bolivar Echevarria dejé escrito sobre Walter Benjamin, en Jests tenemos el resultado
necesario de una vida que, para afirmarse como tal, tiene que cumplirse contra la corriente, en medio
de una propuesta —difusa pero incondicional- de inadecuacién con las condiciones en las que debe
desenvolverse. Expresa una afectividad militante pero ambivalente ante una realidad global,
sintetizadora de todas las realidades particulares que pueblan el horizonte de su expetiencia; una
realidad que él percibe a un tiempo como fascinante y amenazadora, como deseable y repulsiva, y en
la que no es posible distinguir con claridad dénde termina lo uno y comienza lo otro. De acuerdo con
Rossana Reguillo, hay autores que atestiguan la intensidad de su presencia no solo por la obra que
producen sino por algo mucho mas definitivo y fundamental, las huellas que van dejando en otros.
Huellas que desbordan la cita académica, la referencia obligada, la bibliografia indispensable y que,
mas alla, hablan de una marca en el ver y en el pensar. Huellas y rastros del silencio que dan cuenta de
las mudanzas de sentido, del ezhos barroco mediterraneo con el que, intelectualmente, ha comulgado
Jesus Martin Barbero, cual caminante herido, y por el que no ha hecho otra cosa —como dice
Reguillo— mas que rendir tributo a la memoria de su madre. Quienes compartimos amistad con el
maestro siempre hemos comprobado que esta es la verdadera razén de ser de su trabajo, por la que,
pasado el tiempo, la obra admite nuevas lecturas y es posible aprender de su memoria nuevas ideas,
tanto como cuando escuchamos, en silencio y atentos a su palabra, en Sevilla o La Habana, en Bogota
o en Quito, nuevos ensayos y aproximaciones, expectantes de las iluminaciones varias —como,
esperamos, pueda arrojar en su libro sobre Bogoti—, con el fin de seguir deambulando por su
narracion cual flinenr, observando el paseo y tension de las ideas, del #rashumanar, que dirfa Pasolini,
con los que es posible encender nuestra imaginacion para dar que pensar y alumbrar la inteligencia del
transito. En esto consiste la comunicologia del Sur, un pensamiento de la praxis para la dignidad de
los olvidados, cuya potencia estd siempre por explorar y definir en el compromiso de interpretar los
caminos de la vida.
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Punto de partida, motor para largas marchas

William Fernando Torres
Universidad Surcolombiana, Colombia

En Colombia los afios ochenta del siglo XX fueron paradéjicos. Las guerras contra el comunismo y
contra las drogas unas veces corrieron de manera paralela, otras se entrecruzaron porque los ejércitos
que participaron en ellas —oficial, FARC, paramilitares- no solo disputaron territorios y corredores
estratégicos sino que, en ocasiones, algunos de sus miembros se prestaron servicios, compartieron
objetivos o rentas del narcotrafico.

En esos afios, y en medio de combates, se sucedieron un frustrado intento de paz, el genocidio del
grupo politico creado para propiciar el ingreso de las FARC a la vida civil, el asesinato de cuatro
candidatos a la presidencia -tres de izquierda-, y los atentados de lugartenientes del narcotrafico y
paramilitares para evitar la extradicién de sus capos a Estados Unidos. Estos hechos llevaron, al final

e la década, a que universitarios de privadas ublicas generaran una movilizaciéon para que e
de la década, a g t d das y puabl g 1 que el
gobierno convocara una constituyente con el fin de acordar un nuevo pacto social. Los estudiantes

demostraron que podian intervenir en las crisis nacionales como lo habian hecho décadas atras.

Entre tanto, los congresos nacionales de sociologia acogian o cuestionaban la Investigacion Accidén
Participativa que habia impulsado Orlando Fals Borda; a su vez, los de historia se empefiaban en
consolidar la mirada de conjunto sobre los procesos del pais que se venfa construyendo desde los
sesenta y setenta. En ambas disciplinas hubo disputas y descalificaciones sobre si era pertinente el uso
de relatos para compartir la voz de los demas. En un pafs con los huracanes enunciados, las ciencias
sociales estaban obligadas a romper sus esquemas para comprendetlo.

La antropologia también lo estaba haciendo pues no solo continuaba su mapeo de los ancestros del
pais sino que se ocupaba de las urbes en donde se refundian lo indigena y lo rural. Y en
comunicacién, aunque la mayoria de carreras permanecfa atrapada en la ensefianza de oficios,
surgieron jévenes que contaron sus regiones y los vinculos con la nacién como los de Rastros y rostros,
la serie que circulé entre 1988 y 2000. El turno nos llegd a los de universidades publicas en donde
mucho habldbamos de educar y comunicar desde lo popular pero queriamos desconocer la Colombia
que narraba la televisién y nos asustaban las nuevas tecnologfas.

En el ultimo quinquenio de los ochenta y entre estas zozobras y dogmatismos, De los medios a las
mediaciones nos dio perspectiva tedrica e histérica, nos limpié la mirada y nos quité los miedos para
echarnos a la calle. Pues no solo puso en nuestras manos el panorama de los debates relevantes sobre
cultura y comunicaciéon para cruzarlos con los de nuestras ciencias sociales y enfrentar la razén
cuadriculada, sino que fue punto de partida y motor para largas marchas.
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El punto de partida, dicho en trazos de brocha muy gorda, nos revelé que la cultura no era un mero
signo de distincion de las elites, ajeno a los vaivenes sociales, sino un espacio de intercambio y lucha,
en el que el pueblo jugaba un papel intenso y creativo. Nos lo demostré al descubrirnos los
dispositivos de la hegemonia que iba construyendo el Estado-Nacién y al establecer dimensiones
politicas y simbolicas de la cultura politica popular que antes no habjfamos imaginado. Al mismo
tiempo, nos hizo entender que el folklore no era una nostalgia cristalizada sino que atravesaba la
literatura, la iconografia y el melodrama para expresar lo popular en diversos lenguajes, y constituir
laberinticas e inesperadas relaciones entre la memoria narrativa de la masa con la industria cultural.

El motor de larga marcha —el aparte sobre “Modernidad y massmediacién en América Latina”-, nos dio
coraje para superar “la razén dualista” porque nos compartié un mapa nocturno para volver a los gozos
de la infancia en el circo y el cine, acercarnos sin prevenciones las radionovelas y telenovelas, a
escuchar y gozar otras polifonias, otras musicas. Es decir, a descubrir lo popular que nos interpelaba

desde lo masivo.

De los medios a las mediaciones fue entonces un libro que pasé de mano en mano, tuvo una edicién
pirata, los anarquistas colombianos lo convirtieron en uno de sus manifiestos, y se volvié referencia
obligada en tesis universitarias de cultura y comunicacién. A la vez, nos llevé a quienes participamos
en el Movimiento Pedagégico Nacional a crear una especializaciéon de tres semestres en
Comunicacién y creatividad para la Docencia en la Universidad Surcolombiana. Alli —gracias a la
inagotable generosidad de Jesis Martin Barbero-, nos preguntamos cémo vincular la cultura de la
escuela con las culturas de su entorno, en particular, en los departamentos de Huila, Caqueta y en el

ortiente del Cauca.

El Huila era en los ochenta una insula del centro sur de Colombia pues lo cercaban las cordilleras
Oriental y Central y no tenfa buenas carreteras hacia los departamentos vecinos y el centro del pais.
Sin embargo, en esa década comenzaron a romper su aislamiento antenas repetidoras de la television
nacional, parabélicas con canales extranjeros, internet. A estas tecnologias se sumaron, en la segunda
mitad de los noventa, los teléfonos moviles que invadieron los patios de recreo y que, otro
quinquenio mas tarde y repotenciados, reemplazarian los cuadernos y se instalarfan en las aulas. Estos
hechos nos exigieron interrogarnos no solo sobre como vincular la escuela con sus vecinos sino
también con las tecnologias.

La Cordillera Oriental y el Piedemonte Amazoénico en el Caquetd, y el Oriente del Cauca, fueron
zonas de intensa confrontacién militar pero, también, de fuerte presencia del natrcotrifico y
paramilitares. En muchas de las escuelas rurales los estudiantes redujeron la asistencia a la escuela a
solo dos o tres dias para dedicar las otras jornadas para recolectar coca. Por su parte, los paramilitares
tomaron el sur del Caquetd, entre 1997 y 20006, y convirtieron a muchas escuelas en sus

campamentos. Entonces nos preguntamos: scudl escuela construir en un territorio en guerra?

En suma, De los medios a las mediaciones fue un libro que nos dio herramientas para asumir las rapidas

transformaciones sociales y culturales que viviamos y compartitlo con maestras y maestros de los
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territorios referidos. Ahora son las paginas a las que volvemos cada vez que nos asaltan preguntas
como la que nos ocupa hoy: ¢qué convivencias han ido creando comunidades del Alto Magdalena y
Piedemonte Amazénico para enfrentar los impactos de la guerra en sus tejidos comunicativos,
memorias e imaginarios de futuro?
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Jesus Martin Barbero: Pensar latinoamericanamente la
comunicaciéon?®

Erick R. Torrico Villanueva
Docente investigador, Universidad Mayor de San Andrés, Bolivia

Fundacional es quiza el término que mejor puede dar cuenta del caracter de la obra de Jests Martin-

Barbero en el campo de la teorizacion critica latinoamericana sobre la comunicacion.

Cuando en 1987 vio la luz su esencial libro De los medios a las mediaciones quedaron en evidencia tanto la
significacién como el alcance de las reflexiones que este pensador espafiol naturalizado colombiano
habfa venido forjando para una comprension del hecho comunicacional no sélo diferente y pertinente

sino, pot sobre todo, reestructuradora.

Pero, ¢qué fue lo que acontecié en ese momento y por qué ese libro y su autor son hoy, 30 afios
después, objeto de multiples reconocimientos en distintas latitudes? Pues simplemente que, como el
propio Martin- Barbero suele decir, el lugar desde el que la investigacion especializada hacia las
preguntas clave tradicionales —los medios— fue desplazado, descentrado, y abrié un horizonte hasta

entonces ignorado: el de las mediaciones.

Se trat6, en consecuencia, de un profundo cuestionamiento a la mas difundida concepcién de la
comunicacién, propia del pensamiento occidental predominante en el area, que habia reducido el
fenémeno a una practica de influencia ejercida por un emisor apoyado en el uso de determinados
recursos tecnol6gicos y que se sentfa capaz de controlar todos los factores del mismo, sobre todo a
los receptores. El célculo, la fidelidad técnica y el efecto eran lo distintivo de ese modo de
comprender (y de ejecutar) la relacién comunicacional, forma que a pesar de todo lo avanzado se
mantiene vigente en muchos espacios y hasta prevalece en el seno mismo de la academia de América
Latina.

Fue justamente frente a ello que Martin- Barbero desarrollé una categoria interpretativa novedosa que
puso al proceso de comunicacion “en situacioén”, reinsertandolo en el entramado societal del cual la
visién pragmatica tendié siempre a desligarlo. Con ese fin, este innovador autor plante6 otra manera
de significar lo popular en su interactuacién con los medios masivos. Y fue ahi donde la cultura y los
movimientos sociales recuperaron presencia protagbnica en las pricticas comunicacionales y,
obviamente, en el entendimiento de éstas desde la historia y la teorfa critica. EI momento de la
recepcion, a partir de entonces, ya no podia ser visto apenas como el de la realizacién casi mecanica
de las intenciones del emisor.

36 Texto cedido por el autor y la revista para la insercién en esta obra. Torriko, Erick R.

(2017). “Jesus Martin-Barbero: ‘Pensar latinoamericanamente la comunicacion™, Revista de la Ctedra Libre Marcelo Quiroga Santa Cruz, 4, 41-4.

175



Miquel de Moragas, José Luis Terrén y Omar Rincén (editores)

Sin embargo, esta lectura distinta del proceso —como ya fue sugerido lineas arriba— no surgi6 de la
noche a la mafiana. Al contrario, fue producto de una secuencia de analisis cada vez mas

interiotizados de y en las complejidades de lo social.

Asi, la trayectoria de esa propuesta tuvo una serie de hitos. Probablemente uno de los primeros, tras
las develaciones semiéticas del poder discursivo mediatico hechas por Martin- Barbero en 1978,
estuvo representado por la provocadora problematizacion de la complicidad del dominado con su
propia dominacion, verdadera herejia que este pensador propugné contra las creencias cerradas de
cierta izquierda dogmatica en el I Encuentro de Facultades de Comunicacién Social de Latinoamérica
que se celebr6 en Lima en marzo de 1979.

Poco mas tarde, en 1984, en una conferencia en la Pontificia Universidad Javeriana de Bogota,
profundizé esa linea de cuestionamiento del antagonismo presuntamente insalvable en las relaciones
entre “cultura popular” y “cultura de masas”, aparte de que postulé al consumo (la recepcién) como
un lugar de contradicciones y resistencia que puede hacerse inteligible por la via de la recuperacion
histérica, por lo cual convocd a que el objeto de investigacién comunicacional dejara de ser visto en
el medio y mas bien fuera hallado en el proceso, es decir, en la variedad de operaciones que despliega la
gente ante lo que el poder emisor pretende hacer con ella.

En un paso posterior, hacia 1987, Martin- Barbero fundamenté la urgencia de salir de la razdn dualista
para superar las estrecheces de las dicotomias simplificadoras que no sélo cuadriculan toda
observacion posible sino que impiden re-conocer y pensar tanto el espesor como la densidad de lo
social/cultural /politico/ comunicacional.

Ese mismo afio, con De los medios a las mediaciones llegd el punto culminante de esas elaboraciones y
emergié en la region latinoamericana un punto de vista que redirecciond la comprension de los
vinculos entre la modernidad importada y las formas diversas de las culturas locales en funcién de un
enfoque complejo que, asimismo, volvi6 a poner en la mesa de analisis la necesidad de repensar las
tradiciones del pensamiento desde las que son pensados tanto el mundo social como el territorio

multidimensional de la comunicacion.

En 1992 Martin-Barbero reforzé su convicciéon de que la comunicacién no es pura cuestion de
ideologfas, aparatos, estructuras y reproduccion, sino también de cultura(s), de sujetos, de actores y,
por tanto, de produccion. Esto quiere decir que, lejos del clasico mediacentrismo focalizado en lo que
hacen las tecnologfas, caracteristico tanto del practicismo mercantil como del ideologismo
“revolucionario”, la comunicacién se hace a partir de la agencia humana cultural e histéricamente

situada.

En noviembre de 1999 Bolivia tuvo su primer Encuentro Nacional de Investigadores de la
Comunicacién y conté con Jesis Martin- Barbero como invitado principal. Fue en Cochabamba,
porque él no podia llegar a La Paz. De esa experiencia, que el Prof. Martin- Barbero considera como

13

“uno de los momentos mds gratificantes” de su vida, recuerda que se topé con “una generacién

nueva de profesores que presentaba la mediacidn como la categoria que les permitia pensar
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latinoamericanamente la comunicacién” y agrega que “Fue una especie de declaratoria afirmando que
esa categorfa permitia construit un pensamiento latinoamericano sobre comunicacién”. “Ese
momento en Cochabamba —dice— tuvo algo de magico, que iba mucho mas alla de lo meramente
personal, y fue el encontrar una generacién nueva que, en su propio vocabulario, enunciaba el sentido
a la vez mas denso y operativo de las wediaciones. Lo que a su vez les permitia dar cabida a procesos y
dimensiones que yo no habfa pensado a la hora de enunciar esa idea”?.

Asi, Jesus Martin-Barbero desbrozé una senda que se hizo ruta, que develé potencialidades y que no
siempre fue ni es bien aprehendida ni aplicada, pero que tomé a su cargo el reto de construir la
legitimidad intelectnal del campo comunicacional, esto es, de “la posibilidad de que la comunicacién sea
un lugar estratégico desde el gue pensar la sociedad y de que el comunicador asuma el rol intelectual” (Martin
Barbero, 2002: 211).
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Revisitando “la choza-favela de los hombres”3?

Rosalia Winocur
Facultad de Informaciéon y Comunicacion, UDELAR, Uruguay

En la introduccion de De los medios a las mediaciones, Jesus Martin Barbero escribié una frase que
podemos considerar el manifiesto fundacional de toda su obra: “Y de la heideggeriana morada del ser di asi
con mis huesos en la chozga- favela de los hombres, construida en barro y caiias pero con radiotransistores y antenas de
television” (Martin-Barbero, 1993: 9). En esta ocasion, y con motivo del reconocimiento a los 30 afios
de su emblematico libro, quiero traer de regreso a Jesus a la misma choza de barro y cafias pero que
hoy, ademas de televisién y radio, cuenta con dos o tres teléfonos celulares inteligentes y una
computadora portatil de las que varios gobiernos de la regién distribuyeron entre los nifios y
adolescentes escolarizados para que llevaran y trajeran de la escuela a sus casas.

El objetivo de esta nueva visita es actualizar su pensamiento sobre las mediaciones, para evidenciar que,
lejos de haber perdido vigencia, sigue siendo clave no sélo para entender los procesos de apropiacién
de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién en los sectores sociales de menores
recursos, sino para fundamentar la critica social a las politicas y programas de inclusion digital.

Si se revisa la produccion bibliografica que cita la obra de Martin Barbero encontramos textos donde
mayoritariamente se recupera el valor teérico, filoséfico y politico de las mediaciones para cuestionar los
viejos dilemas de la razén dualista que tensionan los estudios de comunicacién, pero se conocen
pocos buenos trabajos donde ese valor teérico y epistemolégico se “haga carne” en la investigacion
de campo, en la seleccion del cornpus de estudio, en la estrategia metodoldgica o en el analisis de los
resultados. Por eso, nuestro texto intentara mostrar el valor tedrico-metodolégico de las mediaciones
en acto tomando como referencia una linea de investigacion sobre las experiencias de apropiacion de
las computadoras portatiles XO3 en las familias y entornos comunitarios de menores recursos en
América Latina, particularmente en Uruguay#. Dicha perspectiva de investigaciéon constituye una
apuesta a superar aquel “profundo desencuentro entre método y situacién” del que hablaba Jests en
su introduccién, que hasta ahora sigue siendo tan dificil de resolver en la concepcién de la
investigacién sobre recepcion en comunicacion, y que estd practicamente ausente en el estudio de las
politicas publicas de alfabetizacién informadtica. Me refiero a la consideracion: “de/ modo en que las gentes
producen el sentido de su vida, del modo en que se comunican y usan los medios”” (Martin-Barbero, 1993:9).

#Hste texto recupera alguna de las ideas fundamentales de mi conferencia presentada en la VII Semana internacional de la comunicacion:
Cartografias y nuevas rutas de comunicacion. Reconocimiento a Jesiis Martin Barbero. Universidad Un minuto de Dios, Bogota, 2 al 7 de septiembre de
2013.

3 La XO es el modelo de la OLPC (One lap per child), también conocido como la computadora de 100 délares, o la computadora para los
nifios.

4 La investigacion de corte socio antropoldgico se llevé a cabo en Uruguay entre junio del 2011 y diciembre del 2013. (Winocur y Sinchez
Vilela, 2016),
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El disefio, monitoreo y posterior evaluaciéon de las politicas de inclusion digital por parte de los
estados latinoamericanos y diversos organismos internacionales se focalizan mucho mas en establecer
qué tanto se cumplieron los objetivos de la politica segun la racionalidad cientifico técnica del modelo
de desarrollo que en indagar qué ocurrié en el encuentro (o desencuentro) entre la politica y los
sujetos. Como bien lo sefala Martin Barbero, “/as ragones del desencuentro apuntan mds alld de la teoria, a un
des-conocimiento que, en lugar de mds conocimiento en la logica pura de la acumnlacion, reclama el re-conocimiento,
Segiin la logica de la diferencia, de verdades culturales y sujetos sociales” (Martin Barbero, 1993: 204).

Establecer cual es la forma de usar, apropiar y socializar la tecnologfa pasa no sélo por monitorear las
condiciones de acceso, la adquisicién de habilidades informaticas y el desarrollo de competencias para
su utilizacién productiva en el hogar y en la comunidad, sino por la exploracién de imaginarios y
racionalidades culturales muchas veces contradictorios con la racionalidad cientifico-tecnolégica que
proponen explicita o implicitamente los programas oficiales de desarrollo digital. Siguiendo la
propuesta tedrica y epistemolégica de Martin Barbero, de comprender la comunicacién “como una
cuestion de mediaciones mas que de medios, cuestion de cultura y, por tanto, no solo de
conocimientos sino de re-conocimiento. Un reconocimiento que fue de entrada, operaciéon de
desplazamiento metodolégico para re-ver el proceso entero de la comunicacion desde su otro lado, el
de la recepcion, el de las resistencias que ahi tienen lugat, el de la apropiacién desde los usos” Martin
Barbero, 1993: 10), asumimos que el proceso de apropiacion de las TIC no esta solo limitado a la
incorporaciéon y dominio de las competencias que se pueden desarrollar en Internet, sino a “al
conjunto de mediaciones socio-culturales que intervienen en el uso, la socializacion y la significacion

de las nuevas tecnologias en diversos grupos socio-culturales” (Winocur, 2007).

La apropiacion de las tecnologfas digitales en los hogares mas desfavorecidos requiere un proceso de
traduccion mediante el cual las familias buscan adoptar y adaptar la nueva tecnologia a partir de un
conjunto de conceptos y representaciones que provienen de diversos universos simbolicos de
pertenencia y no del software o del hardware de la computadora. En dicha perspectiva, la
constatacién a nivel prictico y simbolico de las dificultades para incorporar y domesticar la
computadora en el hogar, no deben ser vistas como contradictorias con la alta valoraciéon que tienen
las familias de sus posibilidades de inclusiéon social. Ambas evidencias deben ser interpretadas como
las dos caras de una misma moneda: por una parte las computadoras representan el esfuerzo de
inclusién en un mundo tecnolégico que parece clave para mejorar las oportunidades de trabajo y
ascenso social para los hijos, pero por otra, particularmente entre los adultos mds pobres, las
computadoras significan un lugar de exclusion o desposesion de las herramientas practicas y
simbolicas para poder manejarla, que su sola presencia en el hogar no puede revertir (Winocur y
Sanchez Vilela, 2016:140).

Por lo aqui dicho, y por tantas otras aportaciones al pensamiento critico sobre los medios de
comunicacion en América Latina, De los medios a las mediaciones fue una obra fundacional para el
pensamiento de muchos investigadores y tedricos de la comunicacion en México. En particular, para
aquellos y aquellas que advertimos que no se trataba solo de un transito conceptual, sino de un

desplazamiento epistemolégico crucial para comprender la tensién constitutiva y paraddjica entre
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tecnologia, cultura y comunicacioén, hoy mas explicita que nunca en los procesos de convergencia
digital.
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ANEXO

Ediciones y portadas de
De los medios a las mediaciones
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Ediciones y portadas de De los medios a las mediaciones. Comnnicacion, cultura y hegemonia
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